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KUHMOISTEN KUNNAN SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUJEN JARJESTAMISTA KOSKEVA PALVE-
LUSOPIMUS VUODELLE 2022

1. Sopijaosapuolet

1.

Jamsan kaupunki (jaliempéna Jamsa)
Sosiaali- ja terveystoimi

Kelhankatu 3, 42100 Jamsa
Y-tunnus: 0175622-1

Kuhmoisten kunta (jaliempana Kuhmoinen)
Toritie 34 A, 17800 Kuhmoinen
Y-tunnus: 0176357-9

2. Sopimuksen tarkoitus

Talla sopimuksella sovitaan sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdmisesta Jamsan kaupungin
ja Kuhmoisten kunnan yhteistoiminta-alueella Kuhmoisten asukkaille vuonna 2022,

Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisesta sekéd Jamséan kaupungin omana toimintana etté
ostopalveluina vastaa Jamsan kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta.

Tassa sopimuksessa noudatetaan JAmsan ja Kuhmoisten kesken 24.4.2013 allekirjoitettua
sopimusta sosiaali- ja terveystoimen yhteistoiminta-alueesta, jossa kunnat ovat sopineet
paiveluiden jarjestamisest, kustannusten jakamisesta ja muista hallintoon ja yhteistoimintaan
liittyvista asioista.

3. Kustannusten jakautuminen

4. Laatu

Yhteistoimintasopimuksen mukaan kustannusten kohdentamisen johtavana periaatteena on
aiheuttamisperiaate, jonka mukaan kaikki Kuhmoisten ostamista palveluista aiheutuneet
kustannukset veloitetaan Kuhmoisilta.

Yhteistoimintasopimuksen mukaan asiakasmaksut ja myyntituotot perii Jamsan kaupunki
vastuukuntana ja laskuttaa Kuhmoisten kuntaa talté osin nettona.

Kustannusten kohdistamisessa noudatetaan yhteistoimintasopimuksen "Kustannusten
jakoperiaatteet’-liitetta.

Palvelujen laatu perustuu seuraaviin tekijéihin:

e Erikseen sovitut laatu- ja palvelutasot

Sosiaali- ja terveydenhuollon lainsdadanndssa maaritellyt palvelujen jarjestamista
koskevat maaraajat

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/1992

Laki sosiaalihuollon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimuksista 272/2005
Laki terveydenhuollon ammattihenkilostdsta 559/1994

Valtakunnalliset laatusuositukset

Laatumittarit on tarkemmin maaritelty kunkin toimintayksikén suunnitelmissa seka
sopimuksissa sairaanhoitopiirien ja muiden asiakaspalveluita tuottavien tahojen kanssa.

Jamséan kaupungin sosiaali- ja terveystoimen laatumittareiden luettelo on liitteena.
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5. Sopimuksen toteutumien seuranta, raportointi ja laskutus

Palvelujen kayttda, laatua ja taloudellisuutta arvioidaan neljgnnesvuosittain mydhemmin
tarkemmin sovittavalla tavalla. Kuhmoisten kunnalla on oikeus saada tiedot myés sosiaali- ja
terveystoimen talousarvion toteutumisesta kuukausittain.

Laskutus tapahtuu kuukausittain ennakkolaskuna palvelusopimuksen mukaisesti.
Kustannukset tasataan kuntakohtaisesti vuosittain viimeistasn helmikuun loppuun mennessa.

6. Sopimus- ja omistajaohjaus - yhteistoiminta

Jamsan palvelujen jérjestdmisesta vastaavana kuntana ei voi yksipuolisesti muuttaa tassa
sopimuksessa sovittujen palvelujen sisaltod, rakennetta, laatua tai palvelumaaéria. Vahaiset
tuotannon muutokset hyvéksyy jarjestéjan puolesta sosiaali- ja terveystoimen toimialajohtaja
ja huomattavat muutokset sosiaali- ja terveyslautakunta. Tarvittaessa palvelusopimusta
voidaan muuttaa vuoden aikana. Esitys palvelusopimuksen muutoksesta tulee tehda
Kuhmoisten kunnalle ennen muutosesityksen tekemisté JAmséan sosiaali- ja
terveyslautakunnalle. Esitykset palvelusopimuksen muutoksesta tulee tehdé vélittémasti, kun
todennakoinen lisdmaararahan tarve on todettu ja kuitenkin viimeistasn 31.10.2022
mennessa.

Yhteistoiminnasta on sovittu tarkemmin kuntien vélisessa yhteistoimintasopimuksessa.

Sopijaosapuolten yhteyshenkilot:

Jamsa: Sosiaali- ja terveysjohtaja Sari Hellsten
puh. 040 183 6444
s-posti: sari.hellsten@jamsa.fi

Kuhmoinen: Kunnanjohtaja Valtteri Vayrynen
puh. 040 718 5959
s-posti: valtteri.vayrynen@kuhmoinen fi

7. Sopimuksen voimassaoloaika ja erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimus on voimassa 1.1. - 31.12.2022.

Sopimusta koskevat erimielisyydet ratkaistaan keskinéisin neuvotteluin.

Jamséassa . .2021
Sari Hellsten Valtteri Vayrynen Sanna Luukkanen
sosiaali- ja terveysjohtaja kunnanjohtaja hallintojohtaja
sosiaali- ja terveystoimi Kuhmoinen Kuhmoinen

Jamsa
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SOPIMUKSEEN SISALTYVAT PALVELUT:

SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMI

Toimialajohtaja: Sari Hellsten
Toimiala- ja tulosaluekohtaiset tavoitteet
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sosiaali- ja terveyslautakunta

Jamsén kaupunki ja Kuhmoisten kunta muodostavat kuntalain 76 §:n 2 momentin mukaisen sosi-
aali- ja terveystoimen yhteistoiminta-alueen. Palveluiden jarjestdmisvastuu on Jdmsan kaupungilla
ja jarjestamisen ja tilaamisen valmistelun ja toimeenpanon vastuu on yhteisella sosiaali- ja terveys-
lautakunnalla. Jadmsan kaupunki jarjestda kaikki Kuhmoisten alueen sotepalvelut ainakin siihen
saakka, kunnes Kuhmoisten sotepalveluiden jarjestamisvastuu siirtyy Pirkanmaan hyvinvointialu-
eelle.

Yhteistoiminta-alueen tehtdvind ovat kunnille kuuluvien lakisaateisten ja sopijakuntien yhteisesti
hyvéksymien muiden sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestaminen. Yhteistoiminta-alue tuottaa itse,
ostaa ja valittaa palveluita. Hallinnon jarjestamisessa noudatetaan vastuukuntana toimivan Jamsan
kaupungin valtuuston hyvaksymaa hallintos&antéa ja sen nojalla annettuja muita maarayksia ja
ohjeita. Kustannusten kohdentaminen tapahtuu yhteistoiminta-alueen sopimuksessa olevan liitteen
mukaisesti. Paaperiaatteena kustannusten kohdentamisessa on aiheuttamisperiaate.

Toiminnan vuosittaiset ja taloussuunnitelmakauden tavoitteet maarittelevat sopimuksen mukaisesti
sopijakuntien valtuustot vuosittain tehtavan tilauksen yhteydessa. Kuhmoisten kunnan kanssa kay-
daan vuosittain erikseen tilausneuvottelut, jossa kunnan tavoitteet sovitetaan yhteen yhteistoimin-
ta-alueen tuottamien tai valittdmien palveluiden tai palvelukokonaisuuksien sisaltdjen kanssa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta, jossa on yhdeksan jasenta (7 Jamsa, 2 Kuhmoinen), toimii Jamsan
kaupungin organisaatiossa ja siinen sovelletaan kuntalain ja erityislakien maarayksia talta pohjalta.
Lautakunnan toimikausi on valtuuston toimikausi. Lautakunnan kokoonpanosta, tehtavista ja esitte-
lystd maarataan Jamsan kaupungin hallintosaannossa.

Jamsan kaupunki kilpailutti suuren osan sosiaali- ja terveyspalveluistaan talvella 2014-2015. Kilpai-
lutuksen ulkopuolelle jaivat vain vammaispalvelut ja sosiaalihuolto seka viranomaistoiminta. Kuh-
moisten kunta ei ollut mukana palvelujen ulkoistamisessa. Jamsan kaupunki solmi Pihlajalinna
Terveys Oy:n kanssa 10 vuoden (+ 5 vuoden optio) sopimuksen sosiaali- ja terveyspalvelujen tuo-
tannosta 1.9.2015 alkaen. Koska optioita ei otettu maaréaikaan mennessa kayttoon, palvelusopi-
mus loppuu 31.8.2025. Yhteisyrityksestd omistaa Pihlajalinna Terveys Oy 51 % ja Jamsan kau-
punki 49 %. Palvelusopimuksen mukaisen palvelutuotannon seuranta ja valvonta ovat ensisijaises-
ti sosiaali- ja terveyslautakunnan vastuulla.

Toimintaympdristo ja sen muutokset

Yhteistoiminta-alueen vaestomaara on yhteensa noin 23 000 asukasta. Vakiluku on vaheneva niin
Jamsan kaupungissa kuin Kuhmoisten kunnassa. Vaeston ikérakenne my0s muuttuu
yha vanhuspainotteisemmaksi heikentden ns. huoltosuhdetta. Erityisesti yli 85 vuotta tayttaneiden
maara lisdantyy tulevina vuosina huomattavasti nykyisestaan. Sosiaali- ja terveydenhuollossa tul-
laan tarvitsemaan erilaisia uusia toimintatapoja hoitaa ikédantyneiden palvelujen kysynnan kasvu.
Muun muassa erilaiset digitaaliset palvelut ovat osa palvelurakenneuudistusta, kuten my6s muiden
sotepalveluiden osalta.
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Kuntouttavaa tydtoimintaa ostetaan sosiaalipalveluna Tyévalmennussaatié Avitukselta. Nuorten
tydllisyyden parantamiseen seké lasten ja nuorten syrjdytymisen ennalta ehkaisemiseen ja varhai-
seen puuttumiseen on suunnattu voimavaroja yhteistyossa eri toimijoiden kanssa. Perustoimeentu-
lotuen myontaminen siirtyi Kelalle 1.1.2017, mutta tdydentavén ja ehkaisevan toimentulon mydn-
taminen jai edelleen kuntien vastuulle.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulain muutos 1.1.2021 alkaen on muuttanut laskentape-
riaatteita mm. tehostetussa palveluasumisessa. Myds terveydenhuollon maksukattoon sisaltyy
entistd enemman palveluja. Maksuttomien palvelujen maara on lisdantynyt.

Sosiaali- ja terveysministeriéltd saatu jatkolupa perusterveydenhuollon ympaérivuorokautiselle pai-
vystykselle vuoden 2021 alusta turvaa terveyspalveluiden tuotannon jatkumisen nykyisellaan aina
31.12.2024 saakka. Leikkaustoiminnan jatkumista nykymuotoisena Jokilaakson sairaalassa on
uhkaamassa leikkaustoiminnan keskittamistd koskeva lainsdadantd seké yksityisen leikkaustoi-
minnan kriteereja koskevan ohjeistuksen valmistelu. Leikkaustoiminnalle on haettu jatkolupaa syk-
sylla 2020. Paatosta asiaan ei ole vieldakaan tullut.

Hyvinvointialueet 1.1.2023 alkaen

Hallituksen esitys koskien hyvinvointialueiden perustamista seké sosiaali- ja terveydenhuollon ja
pelastustoimen jarjestamisen uudistamista, hyvéksyttiin eduskunnassa 23.6.2021. Hyvinvointialu-
eiden toimintaa saatelevat lait tulevat voimaan porrastetusti, osa jo 1. heindkuuta 2021 ja viimeiset
vuoden 2023 alusta. Suomeen muodostetaan 21 hyvinvointialuetta, joille siirtyvat kuntien ja kun-
tayhtymien vastuulla nykyisin olevat sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen tehtavat.

Hyvinvointialueiden toimintaa valmistelee vaéliaikainen toimielin "vate". Valiaikainen valmistelutoi-
mielin johtaa hyvinvointialueen toiminnan ja hallinnon kaynnistdmisen valmistelua ja kayttaa sita
koskevaa paatdsvaltaa seka vastaa tehtaviinsa liittyvasta puhevallan kayttdmisesta aluevaltuuston
toimikauden alkuun asti. Valiaikainen toimielin valmistelee asioita valtuuston ratkaistavaksi ja se
voi tehd& sopimuksia seka palkata henkildstoa maaraaikaisesti, korkeintaan 31.12.2023 saakka.
Hyvinvointialueen ylin paattava toimielin on suorilla vaaleilla valittava aluevaltuusto. Ensimmaiset
vaalit jarjestetdan vuoden 23. tammikuuta 2022.

Edellisella hallituskaudella tehtyja selvityksia ja hanketyota kaytetaan hyvaksi uusien hyvinvointi-
alueiden palvelutuotannon valmistelussa. Toimialan henkildresurssia kaytetaan myés vuonna 2022
hyvinvointialueiden valmistelussa. Jokainen sosiaali- ja terveystoimen tulosalue osallistuu osaltaan
Keski-Suomen hyvinvointialueen valmisteluun. Kuhmoinen on ollut osa Pirkanmaata 1.1.2021 lu-
kien ja sen osalta sotepalveluja kehitetdan Pirkanmaan hyvinvointialueeseen sopiviksi. Ikééntynei-
den palveluiden ja perusterveydenhuollon osalta Kuhmoinen tekee jo nyt tiiviisti yhteisty6ta tulevan
Pirkanmaan hyvinvointialuueen tiimoilta.

Hyvinvointialueiden valmistelussa myds yksityisille palveluntuottajille tulee olemaan oma tyéryh-
méansa tavoitteena kehittaa jatkossakin sujuvaa yhteisty6ta julkisen etta yksityisen sektorin valilla.

Sosiaali- ja terveydenhuollon sahkdinen palvelu- ja asiointikanava Omaolo tulee olemaan julkisen
sosiaali- ja terveydenhuollon digitaalinen palvelu. Kuhmoisissa sitd Pirkanmaan KOMAS-
hankerahalla. Jamsan kaupunki osallistuu my6s Omaolon kehittamiseen yhdessa Jamsan Terveys
Oy:n kanssa. Ensimmaisené on otettu kayttéon koronaoirearvio vuonna 2021. Kehittamistyd jatkuu
mm. ottamalla kaytté6n oirearvioita ja terveystarkastuksia. Kehittdmiseen on palkattu osa-aikainen
terveydenhuollon ammattilainen. Jamsan Terveydella Pihlajalinna Oy:n omat digitaaliset sovelluk-
set toimivat julkisen digitaalisen palveluntuotannon rinnalla.

Sosiaalihuollon sahkdiseen Kanta-arkistoon liittymista yhteistoiminta-alueella on valmisteltu vuo-
den 2021 aikana siten, ettd palvelu otetaan kayttéon vuoden 2022 vaihteessa. SosKantaan liitty-
minen koskee seka julkisia etta yksityisia sosiaalihuollon toimijoita. Jamsan kaupungin sosiaalitoi-
melle liittyminen kantaan on ollut valtava ponnistus niukkojen henkilostéresurssien takia. SosKan-
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taan liittymiseen on varattu yhden henkilon taysiaikainen lisatydpanos vuodelle 2021, mika jatkuu
ainakin osa-aikaisesti vuonna 2022.

Julkisen vallan on turvattava perusoikeuksien ja inmisoikeuksien toteutuminen. Siinen liittyen mm.
sosiaalihuollon asiakkaan palvelutarpeenarvioinnit, viranomaispaatokset valmisteluineen on tehta-
va viranhaltijan toimesta. Aluehallintoviraston ohjauksesta vuoden 2022 alusta lukien ikaantynei-
den ja paihde- ja mielenterveyspalveluiden viranomaistyéhén siirtyy tyontekijoita Jamsan Tervey-
desta, jotta viranomaisty® voidaan tehda lain edellyttamalla tavalla.

Covid19 -pandemian aiheuttaman hoito-, kuntoutus- ja palveluvelan purku jatkuu tulevana vuotena.
Toisaalta myds terveydenhuollossa joudutaan edelleenkin varautumaan koronan hoitoon, testauk-
seen, jaljitykseen, rokottamiseeen ja niiden ohella sucjautumiseen. Valtio korvaa suurelta osin ko-
ronasta aiheutuvia valittémia kustannuksia. Pandemia on kasvattanut merkittavasti ja arvaamatto-
masti sotemenoja.

Toiminta-ajatus ja tehtdvan kuvaus

Sosiaali- ja terveystoimen toiminta-ajatuksena on tuottaa ja valittaa asiakkaiden tarpeisiin laaduk-
kaita ja vaikuttavia sosiaali- ja terveyspalveluja yhdessa muiden palveluntuottajien kanssa. Sosiaa-
li- ja terveystoimen tehtévanéa on jarjestaa vahintaan lakisaateiset sosiaali- ja terveyspalvelut kun-
talaisille/yhteistoiminta-alueen asukkaille. Jotkut palvelut ovat sisalléltaan maariteltyja ns. subjektii-
visia oikeuksia, jotka pitaa asiakkaille antaa, vaikka talousarvossa ei olisi niihin riittavasti budjetoi-
tu. Muut palvelut tuotetaan ja vélitetdan kuntalaisille talousarvioon siséltyvien maararahojen puit-
teissa.

Sosiaali- ja terveystoimen tavoitteena on yhteistoiminta-alueen asukkaiden hyvinvoinnin ja tervey-
den edistaminen eldmankaaren eri vaiheissa. Kaikissa palveluissa painotetaan ennaltaehkaisya ja
varhaista puuttumista, kuntouttavaa lahestymistapaa sekd ohjaamista omahoitoon ja vastuunot-
toon omasta hyvinvoinnista.

Yhteistoiminta-alueella on vakinaisessa ja maaraaikaisessa tyo- tai virkasuhteessa yhteenséa noin
210 henkilda, joista suoraan Kuhmoisten palvelutuotannossa on noin 86 henkiléa. Henkilosté on
Jamsan kaupungin palveluksessa olevaa ja sita kdytetaan tarvittaessa koko yhteistoiminta-alueella
turvaten kaikissa yksikoissa kulloinkin tarvittava henkilokuntamitoitus. HenkilGsto on palvelutuotan-
non merkittdvin voimavara ja siita on pidettava huolta. Henkiloston osaamisen kehittaminen seka
riittdvan ja osaavan tyévoiman saannin turvaaminen korostuu entisestaan.

Sosiaali- ja terveystoimen toiminta jakaantuu seuraaviin tulosalueisiin:
- sosiaali- ja terveystoimen hallinto
- sosiaalityd ja perhepalvelut
- vammaispalvelut
- vanhuspalvelut
- terveyspalvelut
- erikoissairaanhoito.

Tulosalueet jakaantuvat tulosyksikéihin ja edelleen kustannuspaikkoihin. Palvelujen tilaukset teh-
daan tulosalueittain hallinnon tulosaluetta lukuun ottamatta, koska sen kulut kohdistetaan eri yksi-
koille.

Talousarviovuosi 2022

Koko sosiaali- ja terveystoimen toimintatuotoissa on 0,9 % kasvu. Kuhmoisten maksuosuus
nousee 0,1%.

Toimintakuluissa on 2,8 % nousu. Nousua on henkiléstokuluissa n. 737 430 euroa, joka on 6,9 %.
Vakituisten palkkakustannuksiin on tehty 1,5 % korotusvaraus. Lisaksi toiminnallisten muutosten
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kautta on perustettu uusia vakansseja. Elakemenoperusteiset maksut on arvioitu vuoden 2021
tasolle. Palveluiden ostoissa on 2,6 % euron nousu. Poistot on arvioitu samansuuruisiksi kuin v,
2021 talousarviossa 31 010 euroa.

Vuoden 2022 talousarvioon on arvioitu Jamsan Terveys Oy:n hinnan nousua vuoden 2020 hinnan
tasosta yhteensa 1 800 000 euroa. Vakiluvun rakenteen muutos erityisesti ja myés julkisten
menojen hintaindeksin muutos vaikuttavat. Kuitenkin hintaindeksin lukema seka vakiluvun ja yli 75-
vuotiaiden maaran muutos ovat ennusteen varassa. Em. lisdys jakaantuu talousarviossa eri
tulosalueille (sosiaalityd, vanhuspalvelut, perusterveydenhuolto ja erikoissairaanhoito).

Talousarvioesitys pitaa sisalladn henkildstomuutoksia olevan henkiléstosuunnitelman mukaisesti.

Toimialan tavoitteet vuodelle 2022

Asukkaiden peruspalvelut, Kilpailukyky ja elinvoima, Lasten, nuorten ja lapsiperheiden

hyvinvointi ja sujuva arki

Tavoite |Ulkoistettujen sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottaminen tapahtuu sovitusti ja niiden val-
vonta ja ohjaus hoidetaan suunnitellusti.

Mittari |Jamséan Terveys Oy:n palvelusopimuksen ohjaus- ja valvontakayntien toteutuminen (kyl-
la/ei, puutteet) seka raportointi lautakunnalle ja kaupunginhallitukselle 4 krt/vuosi)

Mittari [Palvelusopimuksen seurannan mittarien toteutuminen sovitusti (kylld/ei)

Tavoite [Kuhmoisten palvelusopimuksen seka palvelutuotannon toteutuminen ja sen seuranta
tapahtuvat sovitusti.

Mittari |[Kuhmoisten palvelusopimuksen tarkistaminen ( 1 krt/vuosi) ja tilausneuvottelujen kaymi-
nen (2 krt/vuosi) seka palvelun tuottamisen toteutuminen sovitusti (kylla/ei)

Tavoite [Palvelutuotanto on kustannustehokasta ja palvelutarvetta vastaavaa.

Mittari |Jamsan ja Kuhmoisten sosiaali- ja terveydenhuollon tarvevakioidut menot: nettomenot
(euroa/asukas), tarvevakioidut menot (indeksi)

iden peruspalvelut, Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointi ja sujuva arki

Tavoite |Sosiaali- ja terveyspalveluiden rakenneuudistuksen suunnitteluun ja valmisteluun osallis-
tuminen aktiivisesti paikallisella ja hyvinvointialueiden (Keski-Suomi ja Pirkanmaa) tasol-
la.

Mittari |Osallistuminen hyvinvointialueen valmistelutydryhmiin ja yhteishankkeisiin ja sita kautta
yhteistoiminta-alueen edunvalvonta

Tavoite [Asiakkaat ja kuntalaiset ovat osallisena sosiaali- ja terveyspalveluiden suunnittelussa ja
asiakaspalveluprosessien kehittdmisessa.

Mittari |Asiakasraatien maara ja kattavuus (kpl, milla tulosalueilla)
Mittari |Asiakastyytyvaisyyskyselyt (yli 90 % tyytyvaisid)

Toiminnan ja talouden kehittaminen suunnitelmavuosina 2023 - 2024

Kehittamiskohde Selvitys, miten tukee strategiaa
Hyvinvointialueuudistuksen toteutukseen aktii- | JAmsan kaupungin ja sen kuntalaisten eduista
visesti osallistuminen. huolehtiminen. Laadukkaat, monipuoliset ja

vaikuttavat sosiaali- ja terveystoimen palvelut
lisdavat Jamsan seudun kilpailukykya ja veto-
voimaa.
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Ostopalvelujen kaytté ja sopimusten valvonta. | Ostopalvelut turvaavat ja tdydentavat osaltaan
kuntalaisten saamia peruspalveluita seka lap-
siperheiden sujuvan arjen toteutumista.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen ja siind | Tukee erityisesti kustannustehokasta ja vaikut-

yhteisty6 paikallisesti eri toimijoiden kesken. tavaa peruspalvelutuotantoa.
Tunnuslukuja

Kuhmoisten kunta euroa/asukas Tp 2020 Ta 2021 Ta 2022
Sosiaali- ja terveystoimi, kustannuk-

set yhteensa 4 696 4 901 5043

Riskienhallinta

T e S L0 D S

Talouden

tasapaino Tulokertyma (asiakas- ja kuntalaskutus) pienenee

Asiakkaiden tulot ja maksukyky vaikuttavat kaupungin saamiin asiakas- ja hoito-
Toimenpide m,ksyihin. Seurattava vuoden aikana ja myos seuraavaa budjettia laadittaessa.

LG R U DT

Talouden

tasapaino Ennakoimaton palvelujen kysynnéan kasvu

Ennaltaehkaisevaan tydhon panostaminen ja piilevien ongelmlen tunnistaminen.
Toimenpide | 5stensuojelun asiakkaiden ja kotikunnan vaihtajien maaraé vaikea ennakoida.

oL R SRR B TS

Turvallisuus

ja jatkuvuus Tietojarjestelmien toimintakatkos

Tietohuollossa on tehty jarjestelmien useampikertainen varmistaminen. Sahkon-
Toimenpide Syoton varajarjestelmé on kéytossa. Suunnitelmat toiminnan alasajosta henkiltur-
vallisella tavalla. Suunnitelmallinen tiedotus poikkeustapauksissa.

L A I DI

Toiminnan  Sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstopula seka 3
laatu julkisessa etta yksityisessa palveluntuotannossa.

To]menplde Jatkuva rekrytointi ja henkildston hyvinvointiin huomion kiinnittaminen.

Turvallisuus Avainhenkildiden sairastuminen tai siirtyminen uu-
ja jatkuvuus siin tehtaviin

Jokaisella tydntekijélla pitaisi olla sijaistaja, joka osaa tehtavan sisallon, tydnkierto,
Toimenpide koulutukset.

T0|m|nnan

lasitia Henkiloston osaaminen ei ole ajantasalla

Henkilostén vuosittaisten lakisaateisten koulutusten toteutuminen, lisékoulutukset ja
Toimenpide oaamisen seuranta.

Tavote RVl Tod. Nak Riskise
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Toiminnan

laatu Palveluprosessit eivat toimi 3 3 5

Moniammatillisen julkisen ja yksityisen palvelutuotannon yhteistydn kehittaminen,
Toimenpide Palveluprosessien jatkuva kehittdminen ja mallintaminen, uusien tyontekijéiden pe-
rehdyttdminen

T L A O DU

Turvallisuus Ostopalveluyrityksen (tai yritysten) toiminnan paéat- 3
ja jatkuvuus tyminen &killisesti

Toimenpide Riittava oma julkisen palveluntuotanto ja osaaminen.

i

Toiminnan  Ulkoistettujen sosiaali- ja terveyspalveluiden laatu- 2
laatu poikkeamien tunnistamatta jaéminen

Palvelusopimusten seuranta, mm. sopimusehtoja ja laskutusta seuraamalla. Toi-
minnan reaktiivinen valvonta, valvontakaynnit seké sovitusti ettd ennalta ilmoittamat-

Toimenpide ta. Poikkeamista raportointi, toiminnan korjaamisen seuranta. Jamsan Terveyden
kanssa on oma 4. kertaa vuodessa tapahtuva palvelusopimusehtojen valvonta tu-
losaluejohtajien toimesta.

Toiminnan Lakimuutosten perusteella tapahtuvat sosiaali- ja 3
laatu terveyspalvelujen kysynnan muutokset

Toimenpide Lakimuutoksiin ennakolta varautuminen, toiminnan sopeuttaminen.

I e T O

Turvallisuus Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudis- > 5
ja jatkuvuus tus

A Henkildston muutosjohtaminen, osallistuminen aktiivisesti hyvinvointialueen kehit-
Toimenpide {3 niseen jokaisella organisaation tasolla.

Sosiaali- ja terveystoimen hallinto
Tulosalueen esimies: sosiaali- ja terveysjohtaja Sari Hellsten

Toiminnan kuvaus

Sosiaali- ja terveystoimen hallinto tuottaa toimialan hallinto- ja talouspalvelut ja sisaltden myos
lautakunnan toiminnan. Hallinto vastaa sisaisten ja ulkoisten sosiaali- ja terveyspalvelujen ohjauk-
sesta ja valvonnasta seké ostopalvelujen toteutumisesta sovitun mukaisina. Tulosalue jarjestaa
myds potilas- ja sosiaaliasia-miestoiminnan.

Tavoitteet vuodelle 2022

Sosiaali- ja terveystoimen hallinto valmistuu vuonna 2022 siirtdméaan toimintoja hyvinvointialueille
vuoden 2023 alusta.
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Asukkaiden peruspalvelut

Tavoite [Sosiaali- ja terveyspalveluiden siirtyminen hyvinvointialueille

Mittari [Henkilostotiedon tuottaminen hyvinvointialuille

Mittari |Taloustiedon tuottaminen hyvinvointialueelle

Toiminnan ja talouden kehittiminen suunnitelmavuosina 2023 - 2024

Vuonna 2022 sosiaali- ja terveystoimen toimintaa ohjaa siirtyminen hyvinvointialueelle. Jamsa siir-
tyy osaksi Keski-Suomen ja Kuhmoinen Pirkanmaan hyvinvointialuetta. Molemmille alueille tuote-
taan pyydettyja henkildsto- ja taloustietoja hyvinvointialueiden kayttéon. Sosiaali- ja terveystoimen
hallinto osallistuu myds tarpeen mukaan hyvinvointialueiden tietojohtamisen kehittamiseen. Esi-
merkiksi Keski-Suomen hyvinvointialueiden tietojohtamisen kehittamisessé Prodacapo-
hankkeessa ollaan mukana tavoitteena tuottaa terveys- ja ikdantyneiden palveluiden toiminnan
lukuja hyvinvointialueen yhteiseen kayttoon.

Tunnuslukuja:

Kuhmoisten kunta euroa/asukas Tp 2020 Ta 2021 Ta 2022
Yhteiset talous- ja hallintopalvelut 87 86 94

Kuhmoisten kunnan hallinnon kustannuksiin kirjataan myds Jamsan kaupungin laskuttamat yleis-
hallinnon kustannukset. JAmsén kaupungin yleishallinnon kustannuksia ei vyorytetd sosiaali- ja
terveystoimelle.
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Sosiaalityo ja perhepalvelut
Tulosalueen esimies: tulosaluejohtaja Heikki Oksanen

Toiminnan kuvaus

Tulosalue tuottaa sosiaalityon, tdydentavan ja ennaltaehkéisevan toimeentuloturvan ja lastenvalvo-
jan palvelut. Hankkii perhepalvelukeskuksen ja paihde- ja mielenterveyspalvelut Jdmsan Terveys
Oy:lta. Alueella on seké sosiaalihuollon etta terveydenhuollon toimintoja.

Sosiaality6 ja perhepalvelut tukevat yhteistoiminta-alueen asukkaiden vaeston hyvinvointia varhai-
sen puuttumisen, oikean hoidonporrastuksen ja moniammatillisen yhteistyén osalta.

Tavoitteet vuodelle 2022

Asukkaiden peruspalvelut
Osallistutaan tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskushankkeeseen vuosina 2022-2022.

Tavoite

Mittari |Laaja-alaisen sosiaali- ja terveyskeskusten ja niiden palveluprosessien kehittdmisen seu-
ranta

Asukkaiden peruspalvelut, Kilpailukyky ja elinvoima

Tavoite [SosKanta -tietojarjestelmapalvelujen vaiheittainen kayttédnotto.

Mittari |Valmistelun vaiheittainen eteneminen ja seuranta

Asukkaiden peruspalvelut, Kilpailukyky ja elinvoima, Lasten, nuorten ja lapsiperheiden
hyvinvointi ja sujuva arki

Tavoite [Osallistutaan 1.1.2023 toimintansa aloittavan Keski-Suomen hyvinvointialueen valmiste-
luun.

Mittari |Valmistelun vaiheittaisen etenemisen seuranta

Toiminnan ja talouden kehittaminen suunnitelmavuosina 2023 - 2024

Kehittamiskohde Selvitys, miten tukee strategiaa
Osallistuminen Keski-Suomen hyvinvointialu- Asukkaiden peruspalvelujen kehittdminen
een palveluiden kehittdmiseen

Tunnuslukuja

Kuhmoisten kunta Tp 2020 Ta 2021 Ta 2022

Sosiaalityon ja perhepalv. tulosalue 322 393 402 ——
yhteensa
Vammaispalvelut

Tulosalueen esimies: tulosaluejohtaja, vammaispalvelupaallikké Armi Lehtinen
Toiminnan kuvaus

Tulosalue jarjestda ja tuottaa vammaispalvelut, joita ovat
« vammaisten henkildiden perhetyd ja palveluohjaus
* henkilokohtaisen avun palvelut
* asunnon muutosty6t



PALVELUJEN TILAUS 2022 11

tarvittavat apuvalineet

kehitysvammaisten avopalvelut

vammaisten asumispalvelut

vammaisten ty6- ja paivatoiminta

alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen palvelut

vammaisten henkildiden perhehoito

sekd vammaispalvelu- ettd sosiaalihuoltolain mukaiset liikkumisen tuen palvelut Jamsan
kaupungin ja Kuhmoisten kunnan yhteistoiminta-alueella

Toiminnan tavoitteena on edistda vammaisen henkilon edellytyksia elaa ja toimia yhdenvertaisena
yhteiskunnan jasenena seké ehkaistd ja poistaa vammaisen henkilon yhteiskunnassa kohtaamia
esteita.

Tavoitteet vuodelle 2022

Vuosi 2022 tulee olemaan yhteistoiminta-alueen vammaispalvelujen kehittdmisessa erityinen, kos-
ka Kuhmoinen tulee olemaan vuoden 2023 alusta osa Pirkanmaan hyvinvointialuetta. Jatkossa
Kuhmoisissa otetaan siis kayttdén Pirkanmaan hyvinvointialueen toimintamalleja ja ohjeistuksia.
Syksyn 2021 aikana sosiaali- ja terveyslautakuntaan tulee hyvaksyttévéksi Kuhmoisten osalta mm.
Pirkanmaan omaishoidon tuen yksikk&6n liittyminen. Pirkanmaalla toimii ns. Pirkanmaan omais- ja
perhehoidon seké henkildkohtaisen avun keskus, johon myds Kuhmoisten vammaispalveluiden
toiminnat tulee vahitellen vieda.

Jamsan vammaispalveluiden osalta osallistutaan jatkossakin Keski-Suomen kehittamiseen ja ote-
taan sen hyvinvointialueen toimintamalleja ja ohjeistuksia kayttoon.

Asukkaiden peruspalvelut

Tavoite [Kehitysvammaliiton tekeman palvelurakenteen selvityksen mukaiset kehittamistoimet ja
uusien arviointimenetelmien ja toimintatapojen kayttdénotto.

Mittari |Asiakastyytyvaisyyskyselyt

Asukkaiden peruspalvelut, Hyva asuminen

Tavoite [Vammaispalvelu- ja sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut toimivat alueella asia-
kastarvetta vastaavasti

Mittari |Asiakastyytyvaisyyskyselyt
Mittari |Kuljetusohjauskeskuksen raportit

Asukkaiden peruspalvelut, Kilpailukyky ja elinvoima

Tavoite |Sahkdisen palvelusetelin kdyttoonoton laajentaminen asteittain vammaispalveluissa.

Mittari |Palveluseteli otettu kayttoén yhdessa uudessa toiminnossa (esim. palveluasuminen)

Mittari |Palvelusetelin valinneiden asiakkaiden maara

Mittari |Palvelutuottajien maara

Toiminnan ja talouden kehittiminen suunniteimavuosina 2023 - 2024
Vammaispalvelut osallistuvat tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus —hankkeen vammaispalve-
luiden kehittdmistychon, mikali tdydennyshaku saa valtionavustuksen.
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Kehitysvammaliitto teki vuonna 2021 selvityksen Jamsan kaupungin vammaispalveluista. Selvityk-
sen perusteella tehtiin toimintaan kehittdmisehdotuksia, joita pyritdan toteuttamaan myés vuoden
2022 toiminnassa tavoitteena yha paremmat asiakaslahtoiset palvelut.

Myds vammaispalvelut ovat mukana SosKantaan liittymisessa ja YPH Effican kehittdmisessa.

Linnamaentien ryhmékodin toiminnan vakiinnuttaminen osaksi kaupungin omia sote-toimintoja.

Tunnuslukuja

Kuhmoisten kunta euroa/asukas Tp 2020 Ta 2021 Ta 2022
Vammaispalvelut 590 580 609
Vanhuspalvelut

Tulosalueen esimies: vanhuspalvelujohtaja Mai-Stiina Lampinen

Toiminnan kuvaus

Vanhuspalvelut jarjestaa vanhusten kotihoidon, vanhusten ymparivuorokautisen hoidon ja yhteisis-
sd vanhuspalveluissa vanhusten palvelujen sosiaalityén ja palveluohjauksen, omaishoidon ohjauk-
sen, palvelupéiva- ja paivakeskustoiminnan sek& muistipoliklinikkatoiminnan Jdmsan kaupungin ja
Kuhmoisten kunnan muodostamalla sosiaali- ja terveystoimen yhteistoiminta-alueella. Vanhuspal-
velujen palvelujen tuotannosta Jamsan kaupungin alueella vastaa 1.9.2015 lukien Jamsan Terveys
Oy. Kuhmoisten vanhuspalvelut tuottaa Jamsan kaupunki.

Vanhuspalvelujen toimintoja suunniteltaessa ja palveluja kehitettdessa lahtékohtana palvelusopi-
muksen ohella on "lkaéantyneen véestdn toimintakyvyn tukemisesta ja idkkaiden sosiaali- ja ter-
veyspalveluista” (980/2012) annetussa laissa ja lain muutoksessa (voimaan 1.10.2020) seké laa-
tusuosituksessa "Laatusuositus hyvan ikdantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi
2020-2023" (STM ja Kuntaliitto 2020) esitetyt linjaukset. Edelld mainittujen asiakirjojen hengen
mukaisesti palvelurakenteen lahtékohtana on kotiin annettavien palvelujen ensisijaisuus.

Tavoitteet vuodelle 2022

Vuosi 2022 tulee olemaan yhteistoiminta-alueen ikdihmisten palvelujen kehittdmisessa erityinen,
koska Kuhmoinen tulee olemaan vuoden 2023 alusta osa Pirkanmaan hyvinvointialuetta. Jatkossa
Kuhmoisissa otetaan siis kyttéon Pirkanmaan hyvinvointialueen toimintamalleja ja ohjeistuksia.
Syksyn 2021 aikana sosiaali- ja terveyslautakuntaan tulee hyvaksyttavaksi Kuhmoisten osalta mm.
Pirkanmaan omaishoidon tuen yksikkd6n liittyminen ja myds sitoutuminen ikdéantyneiden puhelin-
neuvontapalvelun kayttéonottoon. My6s Videovisit -palvelu tulee ottaa kayttéon ikdantyiden palve-
luissa. Kuhmoisissa kehitetddn Pirkanmaan asiakasohjausmallia yhteistydssa Pirkanmaan toimi-
joiden kanssa. Kuhmoisten kotihoidon ja palveluasumisen henkilosté on merkittavassa roolissa
muutoksessa.

Jéamséassa puolestaan aletaan kehittdmé&an ikdantyneiden palveluiden viranomaistoimintaa, kun
Jamsan Terveyden asiakasohjaajat, joita on kolme, siirtyvat kaupungin puolelle. JAmsan tulee
myos osallistua jatkossa omalta osaltaan Keski-Suomen hyvinvointialueen ikdantyneiden palvelui-
den ja viranomaistoimintojen kehittamiseen.

Asukkaiden peruspalvelut
Tavoite |Palvelusopimuksen valvonta- ja ohjauskaynnit ovat toteutuneet palvelusopimuksen mu-
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kaisesti.

Mittari |Valvonta- ja ohjauskaynnit tehty 4 kertaa vuodessa.

Tavoite [SosKanta -tietojarjestelmépalvelujen vaiheittainen kayttéonotto.

Mittari [Vanhuspalvelut ovat siirtyneet SosKantaan soveltuvin osin.

Tavoite |Valmistautuminen sote-uudistukseen.

Mittari |Osallistuminen sote-uudistuksen tyéryhmiin ja hankkeisiin.

Tavoite [Kuhmoisissa on Pirkanmaan ikdantyneiden asiakasohjausmalli kaytossa.

Mittari {Ikédneuvo -puhelin on kaytossa

Tavoite [Onnistuminen vanhuspalveluiden jarjestdmisessa ja tuottamisessa

Mittari |Oman palvelutuotannon valvonta ja ohjaus tehty vahintaan kerran vuodessa

Toiminnan ja talouden kehittiminen suunniteimavuosina 2023 - 2024

Kehittamiskohde Selvitys, miten tukee strategiaa
Osallistuminen Keski-Suomen hyvinvointialu- Asukkaiden peruspalvelut.
een palveluiden kehittamiseen.

Tunnuslukuja

K - Tp 2020 Ta 2021 Ta 2022
uhmoinen

Vanhuspalvelut,  tulosalueen

kustannukset yhteenss 1627 1658 1688 | euroa/asukas
Omaisheidon tuph saajat Kyl 13 13 13 | asiakkaita/keskimarin/kk
moinen

Tehostetun asumispalvelun

asiakkaita, oma toiminta ja os- 30 31 30 | asiakkaita keskimaarin/kk
topalvelut

Tk.n vuodeosastot 25 25 25 | paikkamaara
Terveyspalvelut

Tulosalueen esimies: Sosiaali- ja terveysjohtaja Sari Hellsten

Terveyspalvelut -tulosalue jarjestad padosin ostopalveluna perusterveydenhuollon laakareiden ja
hoitajien avosairaanhoidon vastaanottopalvelut, tydterveyshuollon palvelut, suun terveydenhuollon
palvelut sekéd kuntoutuspalvelut. Ymparivuorokautiselle perusterveydenhuollon paivystykselle on
saatu STM:n poikkeuslupa 31.12.2024 saakka. Ostopalvelut tuottaa yhteisyritys Jamsan Terveys
Oy. Jokilaakson Terveys Oy:n kanssa aiemmin voimassa olleen sopimuksen sisaltd on siirtynyt
osaksi Jimsan Terveys Oy:n kanssa tehtyd sopimusta 1.1.2016 alkaen. Jokilaakson Terveys Oy
toimii tallad hetkelld JAmsan Terveys Qy:n alihankkijana. Jamsan Terveys Oy:n kanssa tehty sopi-
mus on aiempaa JLT-sopimusta merkittavasti laajempi sisaltden myos tyéterveydenhuoltopalvelut,
suun terveydenhuollon, kuntoutuksen, tukipalvelut ja dialyysin. Jdmsén kaupunki on palvelujen
jarjestaja, mutta se omistaa myos 49 % Jamsan Terveys Oy:sta.

Laboratoriopalvelut ostetaan Fimlab Oy:lta, ladkehuolto sekd osa kuvantamispalveluista Pirkan-
maan sairaanhoitopiirin kuvantamis- ja apteekkiliikelaitokselta.
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Sosiaali- ja terveystoimen yhteistoiminta-alueen toisen kunnan, Kuhmoisten, palvelut tuotetaan
osin Jamsan kaupungin omana toimintana, osin edella mainittujen yritysten seké Pirkanmaan sai-
raanhoitopiirin toimesta. Kuhmoisten suun terveydenhuoltoon on saatu rekrytoitua sekd oma
hammaslaakari etta hammashoitaja kesdn 2021 aikana. Suuhygienistia ei ole 16ytynyt edes osto-
palvelujen kautta.

Seka Jamsassa ettd Kuhmoisissa perusterveydenhuolion palvelutaso on ollut varsin hyva ja palve-
luiden saatavuus toivotulla tasolla. Palveluiden saatavuuteen on vaikuttanut edelleen 2021 pan-
demiatilanne, kun seka joukkorokotuksia ettd testauksia on jouduttu normaalitoiminnan ohella vie-
maan eteenpain. Myds jaljitystydta on tehty edella mainittujen toimintojen lisaksi. Kuhmoisten osal-
fa palveluiden saatavuuteen vaikuttaa tilapaisesti lomakaudet, koska pienesséd kahden laakarin
vksikéssa henkildkunnan lomat vaikuttavat merkittavasti kiireettdmien palveluiden tuotantoon. Si-
jaisrekrytoinnissa on kuitenkin onnistu hyvin ja varsinaisia hoitojonoja ei ole paassyt kertymaan.

Tulosalueeseen sisaltyvat myds ymparistéterveydenhuollon palvelut, joita tuottaa yhteistoiminta-
alueelle Keuruun johtama ymparistéterveydenhuollon yhteistoiminta-alue.

Tavoitteet vuodelle 2022

Vuonna 2022 sote-keskuksen kehittdminen jatkuu sote-uudistuksen tavoitteiden mukaisesti. Ter-
veysasemien tiimimallia on kehitetty vuosina 2020 ja 2021 koronapandemian aikanakin ja vuonna
2022 aikana tiimien toimintamallit edelleen juurtuvat. Jdmsan Terveys on mukana Pirkanmaan
terveyskeskusten kehittdjaverkostossa ja ladkéari-hoitaja -tyopari valmistuvat TEKE-
kehittajakurssilta kevaalla 2022.

Sote-uudistuksen tavoitteiden mukaan palveluja tarjotaan monikanavaisesti: Pihlajalinna-
terveyssovellus, etdvastaanotot, chat ja sdhkdinen terveystarkastus ovat rutiinisti kdytossa. Erityis-
osaamista vaativat palvelut, kuten e-diabetesmalli laajenevat. Uusina palveluina on vuonna 2021
aloitettu univalmennus ja vuoden 2022 aikana tdman rinnalla alkaa matalan kynnyksen mielen
huolipalvelu.

Myés kansallista Omaolo-palvelua ollaan ottamassa kayttoon perusterveydenhuollossa sekd Jam-
sassa ettd Kuhmoisissa. Vuonna 2021 kayttoon on otettu koronaoirearvio. Palvelua laajennetaan
vahitellen yhteistydssa kaupungin ja yhtion kanssa ottamalla kayttédn mm. terveystarkastuksia ja
oirearvioita. Jamsan kaupunki on palkannut maaraaikaisen tyontekijan kehittdmaan Omaolo-
palvelua.

Kuhmoisten perusterveydenhuoltoa kehitetdan Pirkanmaan hyvinvointialueen terveydenhuollon
palveluprosesseja huomioiden. Muun muassa asiakassegmentointi ja fysioterapeutin suoravas-
taanottotoiminta on tulossa osaksi terveysaseman arkea. Kuhmoisissa otetaan parhaillaan koe-
kayttdon Videovisit-palvelua helpottamaan potilasty6té erikoissairaanhoidon kanssa. Toiminnan
kehittdminen osaksi sujuvia asiakaspalvelu-prosesseja jatkuu myds vuonna 2022.

Jamsan Terveydessa asiakaspalautetta saadaan hyvin toimivan NPS-tekstiviestikyselyn muodossa
ja taman tuloksia kaytetaan palveluiden kehittamisessa asiakaslahtoisesti. Kuntalaisille saataneen
Lifecare-potilastietojarjestelmaan integroitu sahkoinen ajanvaraus ainakin neuvolapalveluihin ja
osin avovastaanotoille alkuvuonna 2022.

Koronapandemia terveydenhuollon toiminnassa on jatkossakin huomioitava ja taman vaikutukset
ovat nahtavissa myds vuonna 2022. Koronarokotusten 3. tehosteet jatkuvat todennakéisesti vuon-
na 2022.

Jamsén paivystysyksikossa erityisesti koronapandemian aikana potilaiden hoito eristyksessa varo-
toimin on ollut nykyisissa tiloissa haasteellista. Tilaongelmaa pyritdan ratkaisemaan pikaisesti ja
samalla kehittdmaan ensiavun triage (kiireellisyysluokitus) — toimintaa ja hoitajavastaanottoa en-
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siavussa. Tavoitteena on edelleen laadukas ja turvallinen hoito seké potilaiden hoito omassa péi-
vystyksessé ja omassa sairaalassa aina kun se hoidon porrastus huomioiden on mahdollista.

Kotisairaalan kehittaminen valtakunnallisen suunnitelman mukaisesti kohti B-tason palliatiivista
yksikk6a jatkuu edelleen v. 2022.

Sote-menoja kasvattavat vuoden 2022 alkavat suolistosydpien seulonnat.

Asukkaiden peruspalvelut, Kilpailukyky ja elinvoima, Lasten, nuorten ja lapsiperheiden
hyvinvointi ja sujuva arki

Tavoite [Kansallisen digipalvelun Omaolon toimintojen laajentaminen

Mittari |On otettu kayttdon terveystarkastustoiminto

Mittari {On otettu kayttddn vahintaan kaksi uutta oirearviota

Mittari |On otettu kayttoon vahintdaan yksi hyvinvointivalmennus

Toiminnan ja talouden kehittdminen suunniteimavuosina 2023 - 2024

Kehittamiskohde Selvitys, miten tukee strategiaa
Hyvinvointialueuudistukseen valmistautuminen | Hyva ja vaikuttava palvelutuotanto tukee koko
yhteistydssa Jdmséan Terveyden kanssa kaupungin menestysta seka sen kilpailukykya

ja vetovoimaa

Jokilaakson sairaalan integrointi osaksi tulevan | Jdmsan seudun kilpailukyvyn ja vetovoiman
hyvinvointialueen toimintoja. sekd edunvalvonnan turvaaminen.

Tunnuslukuja

Kuhmoisten kunta euroa/asukas Tp 2020 Ta 2021 Ta 2022
Terveyspalvelut 520 527 529

Erikoissairaanhoito
Tulosalueen esimies: Sosiaali- ja terveysjohtaja Sari Hellsten

Toiminnan kuvaus

Talld hetkelld Jamsa-Kuhmoinen -yhteistoiminta-alue kuuluu Pirkanmaan sairaanhoitopiiriin. Nailla
nakymin hyvinvointialueiden aloittaessa toimintansa Jdmsan kaupungin erikoissairaanhoito siirtyy
Pirkanmaan sairaanhoitopiiriltd Keski-Suomen hyvinvointialueelle.

Talla hetkella erikoissairaanhoidon palveluiden tuotannosta vastaa Jamséan Terveys Oy, joka tuot-
taa palvelut yhteistydssd mm. Jokilaakson Terveys Oy:n kanssa. Paikallisesti tuotettavien erikois-
ladkaripalveluiden méara on lisdantynyt joka vuosi. Leikkaustoiminnan sailyttaminen Jokilaakson
sairaalassa mahdollisimman laajamittaisena on yksi tarkeimmista tavoitteista. Vaativat erikoissai-
raanhoidon palvelut hankitaan Pirkanmaan ja vahdisemmassa maarin myos Keski-Suomen sai-
raanhoitopiirilta.

Tulosalueeseen sisaltyy myds Jamsén kaupungin dialyysiyksikko, joka jatkaa toimintaansa entisen
kdytannén mukaisesti Jamsan Terveys Oy:n tuottamana, mutta toimii samalla Pirkanmaan sai-
raanhoitopiirin ns. satelliittiyksikkona.




PALVELUJEN TILAUS 2022 16

Erikoissairaanhoidon kulut kuuluvat Jdmséan osalta Jamsan Terveydelle. Kuhmoisten osalta kus-
tannukset ovat vaikeasti ennakoitavissa, koska yksittdiset potilastapaukset vaikuttavat pienessa
kunnassa erikoissairaanhoidon menoihin suuresti. Laajalla paikallisella palveluntuotannolla ja hy-
vélla perusterveydenhuollon resurssilla on pystytty vaikuttamaan erikoissairaanhoidon kustannuk-
siin.

Tavoitteet vuodelle 2022

Erikoissairaanhoidon osalta Jdmsdssa panostetaan tulevanakin vuonna paikallisen osaamisen
kehittamiseen ja mahdollisimman paljon palveluiden tuottamiseen paikallisesti. Vuonna 2022 alka-
vat suolistosyovan seulonnat ja tdama tulee lisédméaan suolistotdhystysten tarvetta. Téahan on jo
varauduttu investoimalla skopialaitteistoon ja Jokilaakson sairaalaan on saatu jopa kaksi gastroen-
terologian erikoislaakaria.

Osastojen toiminnassa osaavan hoitohenkiléston saatavuus on haaste, valtakunnallinen hoitajapu-
la tulee vaistamatta ndkymaan myos Jamséssa ja toimintoja joudutaan jarjestelemadn tdman mu-
kaisesti, jotta taataan potilaille edelleen nopea ja sujuva hoitoonpaésy.

Vuonna 2022 aikana kdynnistyvét neuvottelut uuden hyvinvointialueen kanssa ja jamsalaisten poti-
laiden erityistason erikoissairaanhoidon jarjestaminen jatkossa tulee myds ratkaistavaksi. Tiivis
yhteistyd mm. PSHP:n palliatiivisessa kotisairaalaverkostossa ja dialyysin asema PSHP:n satelliit-
tiyksikkdna seka potilaiden olemassa olevat hoitosuhteet Taysissa jatkuvat ennallaan vuonna
2022. Hyvinvointialueen, Jamsan kaupungin ja Jdmsan Terveyden (ml Jokilaakson sairaala) yh-
teisty6 korostuu tulevaisuuden suunnittelussa.

Kuhmoisten osalta pyritaan asiakkaita hoitamaan edelleen mahdollisimman nopeasti ja lahella, eli
alueellista Jokilaakson sairaalaa ja sen palveluita kaytetdan paljon myés tulevana vuonna.

Asukkaiden peruspalvelut

Tavoite |Alueen erikoissairaanhoidon kehittdminen osana hyvinvointialueen prosesseja hallintoyli-
ladkarin toimesta.

Mittari |Erikoissairaanhoidon rooli selkiytyy osana hyvinvointialuetoimintoja

Toiminnan ja talouden kehittdminen suunnitelmavuosina 2023 - 2024

Kehittamiskohde Selvitys, miten tukee strategiaa
Hyvinvointialueuudistukseen valmistautuminen, Kilpailukyky ja vetovoima seka asukkaiden
julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon roolin vahvis- | peruspalvelut

taminen

Jokilaakson sairaalan integrointi kiinteaksi osaksi Kilpailukyky ja vetovoima sekéd asukkaiden
tulevan hyvinvointialueen toimintoja peruspalvelut

Tunnuslukuja

Kuhmoisten kunta euroa/asukas Tp 2020 Ta 2021 Ta 2022
Erikoissairaanhoito 1396 1 564 1612




Jamsan kaupunki Ta2022
Sosiaali -ja terveystoimi

LITE1
21.10.2021

KUHMOINEN MAKSUOSUUDET KUSTANNUSPAIKOITTAIN Budj 2022 Budj 2021+lta Muutos € Muutos %
11400 (Hallintopalvelut 29 210 28 360 850
11740|Henkilostopalvelut 19 180 18 620 560
11800|Talouspalvelut 18 540 18 000 540
11820 |Kirjanpitopalvelut 25 100 24 370 730
11840|Palkkahallinto 41 200 40 000 1200
30005 | Yhteiset talous- ja hallintopalvelut 65 020 57 280 7740 13,5
32005 (Sosiaalitydn ja perhepalv.hallinto, 845 860 852 660 -6 800 -0,8
33005 |Vammaispalveluiden hallinto, KU 1282080 1257 140 24 940 2,0
34015 |Vanhuspalveluiden hallinto, KU 3786416 3801120( -14704 -0,4
35005 | Terveyspalveluiden hallinto, KU 1113 165 1142010| -28845 -2,5
38705 |Erikoissairaanhoidon hallinto, KU 3394 810 3 391 400 3410 0,1

Yhteensd 10 620 581 10630960 -10379 0,1




Jamsan kaupunki Sivu
20.10.2021
Budjetti wvert. ed.budjetti+ Lta 10:58:43
HKE EUR
Ulkeinen/Sisdinen 01.01.2022 - 31.12.2022
Budj TatLta Muutos-
2022 2021 %
03603000 ****SOSIAALI-JA TERVEYSTOIMEN HALLINTO
Toimintatuotot
Myyntituotot 65 020 57 280 1345
Toimintatuotot 65 020 57 280 13,5
Toimintakulut
Palvelujen ostot -65 020 -57 280 13,5
Toimintakulut -65 020 -57 280 13,5
Toimintakate 0
Vuosikate 0
Tilikauden tulos 0
Tilikauden ylij&ami / alijdama 0
03603200 ****SOSIAALITYO JA PERHEPALVELUT
Toimintatuotot
Myyntituotot 852 360 859 160 -0,8
Maksutuotot 6 000 6 000
Tuet ja avustukset 180 180
Toimintatuotot 858 540 865 340 -0,8
Toimintakulut
Henkilostokulut -46 360 -65 600 -29,3
Palveluijen ostot =743 430 =730 950 1;:7
Rineet, tarvikkeet ja tavarat -4 100 -4 100
Avustukset -62 200 -62 200
Muut toimintakulut -2 450 -2 450
Toimintakulut -858 540 -865 340 -0,8
Toimintakate 0
Vuosikate 0
Tilikauden tulos 0
Tilikauden ylij&ami / alijdémia 0
03603300 ****YAMMAISPALVELUT KUHMOINEN
Toimintatuotot
Myyntituotot 1 296 580 1 321 340 =149
Maksutuotot 61 440 9 020 581;2
Tuet ja avustukset 1 840 1 840
Muut toimintatuoctot 25 100 23 200 072
Toimintatuotot 1 384 960 1 355 400 2,2
Toimintakulut
Henkilostokulut -455 170 =430 170 5,8
Palvelujen ostot -479 240 -470 600 1;8
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -37 670 =28 620 216
Avustukset -359 000 =372 200 -3,5
Muut toimintakulut -53 880 -53 810 0,1
Toimintakulut -1 384 960 -1 355 400 2,2
Toimintakate 0
Vuosikate 0
Tilikauden tulos 0
Tilikauden ylijdami / alijdama 0

03603400 ****YANHUSPALVELUT KUHMOINEN



Jamsan kaupunki Sivu

20.10.2021
Budjetti wvert. ed.budjetti+ Lta 10:59:08
HKE EUR
Ulkoinen/Sis&inen 01.01.2022 - 31.12.2022
Budj Ta+Lta Muutos-
2022 2021 %
Toimintatuotot
Myyntituotot 4 368 296 4 389 270 ~0,.5
Maksutuotot 629 400 660 400 -4,7
Tuet ja avustukset 10 820 10 820
Toimintatuotot 5 008 516 5 060 490 -1,0
Toimintakulut
Henkildstokulut -3 036 065 -3 323 780 =8
Palvelujen ostot =1 365 Bll -1 161 560 17,6
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -184 690 =153 150 20,6
Avustukset -97 000 -97 000
Muut toimintakulut =325 150 -325 000
Toimintakulut -5 008 516 -5 060 490 -1,0
Toimintakate 0 100,0
Vuosikate 0 100,0
Tilikauden tulos 0 100,0
Tilikauden ylijdami / alijaami 0 100,0
03603500 ****TERVEYSPALVELUT KUHMOINEN
Toimintatuotot
Myyntituctot 1 182 935 1 211 780 =2,4
Maksutuoctot 206 600 206 600
Tuet ja avustukset 21 580 21 580
Toimintatuotot 1 411 115 1 439 960 -2,0
Toimintakulut
Henkil&stokulut -671 715 -699 090 -3,9
Palvelujen ostot -517 060 -512 110 1,0
Aineet, tarvikkeet ja tavarat =142 000 -148 400 -4,3
Avustukset -5 000 -5 000
Muut toimintakulut =70 050 -70 070
Toimintakulut -1 405 825 -1 434 670 -2,0
Toimintakate 5 290 5 290
Vuosikate 5 290 5 290
Poistot ja arvenalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot =5 290 -5 290
Poisteot ja arvonalentumiset -5 290 =5 290
Tilikauden tulos 0
Tilikauden ylijaamd / alijaama 0
03603800 ****ERIKOISSAIRAANHOITO KUHMOINEN
Toimintatuotot
Myyntituotot 3 394 810 3 391 400 0,1
Maksutuotot 46 000 46 000
Toimintatuotot 3 440 810 3 437 400 0,1
Toimintakulut
Palvelujen ostot -3 409 810 -3 406 400 0,1
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -30 000 =30 000
Muut toimintakulut -1 000 -1 000
Toimintakulut -3 440 810 -3 437 400 0,1
Teoimintakate 0
Vuosikate 0
Tilikauden tulos 0
Tilikauden ylijdami / alij&ami 0



Jamsan kaupunki Sivu
20,..10.2021
Budjetti wvert. ed.budjetti+ Lta 10:59:320
HKE EUR
Ulkcinen/Sisdinen 01.01.2022 - 31.12.2022
Budj Ta+Lta Muutos-
2022 2021 %
Yhteensa
Toimintatuotot
Myyntituotot 11 160 001 11 230 230 -0,6
Maksutuotot 949 440 928 020 2,3
Tuet ja avustukset 34 420 34 420
Muut toimintatuotot 25 100 23 200 8,2
Toimintatuotot 12 168 961 12 215 870 -0,4
Toimintakulut
Henkildstékulut -4 209 310 -4 518 640 -6,8
Palvelujen ostot -6 580 171 -6 338 940 3,
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -398 460 -364 270 9,4
Avustukset =523 200 -536 400 =255
Muut toimintakulut -452 530 -452 330
Toimintakulut -12 163 671 -12 210 580 -0,4
Toimintakate 5 290 5 290
Vuosikate 5 290 5 290
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot =5 290 -5 290
Poistot ja arvonalentumiset -5 290 -5 230
Tilikauden tulos 0 100,0
Tilikauden ylijaamid / alijdamia 0 100,0
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. 10.12.2021
Liite 2. Palvelujen tuotekuvaus B B B 1
| TUOTEKUVAUS 9
|SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMEN HALLINTO
iTqusalue_j__o_hta}a Sari Hellsten ) B .
Sosiaali- ja terveystoimen hallinto
|Sosiaali- ja terveystoimen hallintopalvelut - I
Toimipisteet: Vastaa toimialan hallinnosta ja taloudesta seka lautakunnan ja yksildjaoston paatésten valmistelusta ja tiytantédnpanosta.
_ | |1smsa: Kelhdnkatu 3, 42100 Jamsé | - B |
|SOSIAALITYO JA PERHEPALVELUT i i
;Tulmiuejohtaja Heikki Oksanen ‘ |
| |sosiaalitys ‘ \
| | Tulosyksikk&johtajat Kaisa Ahonen ja Minna Laurila-Paasonen
; Sosiaalityd ja toimeentuloturva
| Kustannuspaikan esimies Kaisa Ahonen ‘
[ | Aikuissosiaalityé ‘
| Toimipisteet: L ) ) o : \
ki ttomat - ) |
| Jims3: Kelhinkatu 3, 42100 Jmsa .A' l.uss?s:'aahtv?n asiakkalrla :wat yksin asuvat sek? Ia}:se cm?a a:no ja avoparit | ‘
| | ) . T |Sosiaalityéntekijoiden tehtéviin kuuluvat psykososiaalinen tyd seka |
| | Kitmofsten shursiovpists |tdydentivists ja ennalta ehkiisevists toimeentuloturvasta paéttaminen, Kuhmoisissa on paikalla nimetty sosiaaliohjaaja | ‘
| | \(ajanvarauksel!a): Toritie 34, 17800 ¥ ! ’
[ ] | 'Kuhmoinen
| | | - == T
' | Toimeentuloturva
| | Toimipiste:Jamsa: Kelhankatu 3, 42100 |Toimeentulotukilain mukainen téydentavi ja ehkaisevi toimeentulotuki.
| |Jamsa |
|Muut lasten ja perheiden palvelut o R o o o
| | Kustannuspaikan esimies Minna Laurila-Paasonen | ! |
I e = = —— I |
s Sosiaalipdivystys on akuuteissa, sosiaalisissa kriisi- ja hitétilanteissa vilittdman avun |
Sosiaalipdivystys i . e 2
) X tarpeeseen vastaava palvelu. Sosiaalipdivystyksen tytkenttind ovat etenkin lasten- | |
| lyvéskyldn kaupunki - < [
| |suojelun akuutit ongelmatilanteet. | |
|
—1 - — ; !
| ; iaalityé _ |
| ;:i?::?(:::;f‘en R |Lapsiperheiden sosiaalitydntekijdiden tehtéviin kuuluvat psykososiaalinen tys, lasten kasvatukseen ja kehitykseen liittyvat asiat,
| [ p o |sosiaalihuoltolain mukaiset tukitoimet, lastensuojelu (avohuolto ja sijaishuollon jirjestiminen)ja muu sosiaalinen tuki (esim. ohjaus ja neuvonta [ 1
|Jémsa: Kelhankatu 3, 42100 Jims# = i 2 ; 2 Nk SR A |
'taloudellisissa asioissa) ja lapsiperheiden tiydentévi ja ennaltaehkiiseva toimeentulotuki. [
o b b B 1 : ~ ; _ - | ] o)
\ | ‘Avohuolion tukitoimien tarkoituksena on edistdé ja tukea lapsen mydnteista kehitystd sekd tukea ja vahvistaa vanhempien, huoltajien ja lapsen ‘
| Avohuollon tukitoimenpiteet Ihoidosta ja kasvatuksesta vastaavien henkildiden kasvatuskykya ja -mahdollisuuksia. Tukitoimina voidaan jirjest4s taloudellista tukea ja erilaisia ‘
palveluja lapsen ja perheen tukemiseksi. i
| |
= ‘[ | m—

\Jalkihuolto

|Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on jirjestettiva lapselle tai nuorelle jilkihuolto sijaishuollon paitymisen jilkeen. Sen avulla tuetaan
lasta/nuorta, hanen huoltajiaan sekd henkil64, jonka hoidossa lapsi/nuori on. Jilkihuollon paamaarina on saattaa lapsi takaisin kotiin tai nuori
|itsendiseen elamaan, omillaan toimeen tulevaksi aikuiseksi, jolla on oma sosiaalinen verkosto tukenaan.

iLastensuo]eIun laitos- ja perhehoito

| Kustannuspaikan esimies Minna-Laurila Paasonen
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Niin kutsutulla sijaiskodilla tarkoitetaan perhehoitajan antamaa lapsen hoitoa ja kasvatusta siten, ettd lapsi ja perhehoitaja asuvat yhteisessa

|Lastensuojelun perhehoito . N T o : i e N R
kodisssa. Itsendistymassa oleva lapsi tai nuori voi kuitenkin asua sijaiskodin vélittémassa laheisyydessa sijaitsevassa erillisessd asunnossa.

| 10.12.2021

{
m—

Lastensuojelulaitoksia ovat lastenkodit, nuorisokodit, koulukodit, vastaanottokodit, perhekotiyhteisot, perhetukityksikét sekd muut naihin

Lastensuojelun laitoshoito . . : k i o P S :
! |rinnastettavat lastensuojelulaitokset. Niihin sijoitetaan vaikeahoitoisia ja erityisosaamista edellyttavia lapsia ja nuoria.

I Perhepalvelukeskus B

Tulosyksikkojohtaja Heikki Oksanen
Perhepalvelukeskus

Neuvolat seka koulu- ja
opiskelijaterveydenhuolto
Toimipisteet:

Jams4 Aitiys- ja lastenneuvolat
Jamsa: Sairaalantie 11, 42100 Jamsa,

| Jamsankoski: Koivutie 7, 42300 Jamsankoski, Neuvola-, koulu- ja opiskelijaterveydenhuollossa tuotetaan lainmukaisia lapsiperheille suunnattuja terveydenhoitopalveluja. Palvelut koostuvat
|Halli: Puistotie 5, 35600 Halli, eri ikdisten lasten terveystarkastuksista ja perheiden terveysneuvonnasta sisaltden suunnitelmallista yhteistyota muunmuassa
|Lankipohja: Sérkankuja 5, 35400 Lankipohija, varhaiskasvatuksen, opetustoimen, sosiaalitoimen sekd mielenterveys- ja paihdeyksikon kanssa.

Koskenpaa: Keuruuntie 5, 42440 Koskenpdd
|Kuhmoinen:Orivedentie 3, 178900 Kuhmoinen

Koulu- ja opiskelijaterveydenhuolto kouluilla

[
| | Neuvolatoiminnan ostot Viliaikaisesti muualla kuin omassa kotikunnassa asuvien lasten ja perheiden neuvolapalveluiden ostot. |
|
[= —— — _ - E— S _ = | -
| !
Perheneuvola Perheneuvola toimii sosiaalihuoltolain mukaisesti kasvatus- ja perheneuvonnan erityispalvelupisteend perheille, joissa on 0-12 -vuotiaita lapsia.
Toimipisteet: Perheneuvola antaa asiantuntija-apua kasvatus- ja perheasioissa seki toimii lasten myodnteisen kehityksen edistémiseksi sosiaalisen, ‘ |
|
|Jdmsa: Sairaalantie 11, 42100 Jamsa psykologisen ja laaketieteellisen tutkimuksen ja hoidon avulla, Perheneuvolan tydmuotoja ovat ohjaus ja neuvonta, lapsen yksilotutkimus, pari- | |

| ja perhetutkimus, terapeuttiset palvelut, perheasiainsovittelu ja asiantuntijapalvelut.

iTerapi_atyﬁ
‘Toimipisteet:
'Puheterapeutit Jamsa: Sairaalantie 11, Terapiaty&ssa tutkitaan, ohjataan ja tuetaan lapsia ja heidan perheitaan erilaisissa kehityksen ja kasvamisen ongelmatilanteissa kuten puhe- ja
| ‘421_00 _ﬁm?é'_ o |kommunikaatiohiiridissi, motoriikan hairidissa, kiyttaytymishairidissa sekd elamdnmuutosten pulmatilanteissa. Terapiatyd sisaltaa
| ‘FVf'U'Ja t<_>|m|ntaterape"utt|.l.amsa: puheterapeutin, lasten fysioterapeutin, toimintaterapeutin ja terveyskeskuspsykologin palvelut. Toimintaterapeutin ja puheterapeutin palveluja
| [Sairaalantie 11, 42100 Jamsd, tarjotaan terveydenhuollon asiantuntijan lihettaména myos aikuisille.

| | Terveyskeskuspsykologit Jamsé: Sairaalantie
11, 42100 Jams3,

F .—'— — — —_— ~ . — — - —_— R — - ——
Sellaiset lasten terapiapalvelut, joita ei pystytd tuottamaan omana toimintana ja jotka nahdaan valttdmattéming lapsen terveen kehityksen

|Muut perhepalveluiden ostot N
| turvaamiseksi.

—‘-i"ﬁiha;.:j; ﬁi&enteweyspaiv_elf_'
'Tulosyksikkéjohtaja Heikki Oksanen

S

| Ipaihdepalvelut
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A-klinikka
| Toimipisteet:
|Jamsa: Sairaalantie 11, 42100 Jamsa,

Seutukunnan asukkaiden paihdehuollon avohoidolliset palvelut. Hoito sisaltaa ryhma- ja yksilékdyntejs, pari- ja perhekaynteja,
avokatkaisuhoitoa, ohjausta, neuvontaa, hoidon tarpeen arviointia. Tybote verkostokeskeinen. Opiaattiriippuvaisen korvaushoitoa toteutetaan |
aloitusjakson jalkeen.

|Pdihdehuollon ostopalvelut (=Sosiaalityén
asumispalveluissa)

|Laitoskatkaisuhoidot, huumevieroitukset, opioidikorvaushoitojen aloitusjaksot, kuntouttava laitoshoito

Mielenterveys- ja kuntoutuskeskus

Mielenterveyskeskus 'Seutukunnan yli 18-vuotiaiden asukkaiden monipuoliset ja yksillliset psykiatriset palvelut. Mielenterveystydn asiakkaaksi padsee lihetteells I
Toimipisteet: ‘erilaisten psyykkisten hairididen ja niihin liittyvien kriisitilanteiden takia. Palvelu sisdltda diagnosointia, hoitoa, kuntoutusta seki

Jamsa: Sairaalantie 11, 42100 Jamsi ‘ennaltaehkdisyd, konsultointia, tydnohjausta ja psykiatrisen tyékyvyn arviointia. Hoitomenetelmina kiytetasn terapeuttisia/supportiivisia
Kuhmoinen: Orivedentie 3, 17800 keskusteluja sekd yksil6- ettd ryhmaterapiaa seké |ddkehoitoa, kaytdssd verkostokeskeinen tyGote. Akilliset kriisit ilman lihetett. Tydtd tehdadan
Kuhmoinen yhteistydssa terveydenhuollon, sosiaalitoimen ja psykiatristen sairaaloiden kanssa. Tydaikamuotoina ovat asiakasvastaanotot, kotikdynnit,

hoitoneuvottelut ja verkostokokoukset,

Monimuotoiset ja tarpeeseen vastaavat kuntouttavat psykiatriset palvelut. Ryhmatoiminta, pivitoiminta, yksilokaynnit, kotikuntoutus, valvottu |
ladkehoito. Psykiatrinen pdivatoiminta tukee prykiatristen asiakkaiden selviytymistd kotona. P3ivitoiminta kuntouttaa, parantaa asiakkaiden
eldmanlaatua, antaa tukea arjessa selviytymiseen ja ennaltaehkéisee laitoshoitoa. Paivitoiminta tarjoaa vapaamuotoista seki ohjattua
ryhmatoimintaa, tarvittaessa myds yksilohoitoa. Asiakkaalle laaditaan henkildkohtaiset kuntoutussuunnitelmat yhdessi hoitoverkoston ja
yhteistydtahojen kanssa. Psykiatrisessa paivatoiminnassa hoitomuotona kiytetdan terapeuttista yhteiséhoitoa.

|Kuntoutuskeskus
Toimipiste:
Jdmsa: Saksalankatu 1, 42100 Jamsa,

Mielenterveyspalvelut

Mielenterveyspalvelujen ostot |Erityisterapiat {esim. musiikkiterapia ja yksildterapiat), lyhytaikaiset kuntotuspalvelut palvelukodeissa

Ympérivuorokautista kriisapua antaa Jyvaskyldssa sijaitseva kriisikeskus Mobile,

Jamsan kaupunki ja Kuhmoisten kunta aloittivat Mobilen palvelukuntina 1.1.2010.

|Kriisikeskuksen tyén perustan muodostavat kriisi-, perhevikivalta-,

rikosuhripdivystys ja vapaaehtoistyd seki sosiaalipdivystyksen etupdivystys-

toiminta. Kriisihoidosta virka-aikana vastaa Mtk:n akuuttityéryhmd, jolla on

paivystyspuhelin hitdkeskuksen puheluja varten. |

Psykososiaalinen kriisipaivystys

Nuorisopsykiatrian poliklinikka palvelee 13-17 -vuotiaita ja heidin perheitain erilaisissa psyykkisissa ongelmissa, jotka ilmenevét esim koti-, koulu-
ja ihmissuhdevaikeuksina, keskittymisvaikeuksina, masentuneisuutena, ahdistuneisuutena, jannittyneisyytens, pelkoina, syémishairiéna,
unettomuutena. Nuorisopsykiatrian poliklinikan toiminta siséltaa yksilo- ja perhekayntejé seka tarvittaessa verkostotapaamisia, joiden perusteella
valitaan sopiva hoitomuoto. Liséksi annetaan neuvontaa ja konsultaatioita. Poliklinikka toimii ajanvaraus-poliklinikkana ja sinne tarvitaan lahete
-Paliklinikalla toimii fiikkuvan nuorisopsykiatrisen konsultaation (Kolikko) tyéntekijé, joka tarjoa nuorisopsykiatrisia konsultaatioita ja lyhyita hoito-
linterventioita ylakoulun ja toisen asteen oppilaitosten ja muiden viranomaisten tueksi (13-22 -vuotiaat nuoret). Tydskentely tapahtuu yhdessa
yhteyttd ottaneen tydntekijan kanssa. Jams&n nuorisopsykiatrian poliklinikalle voidaan ohjata tutkimukseen, konsultaatioon, hoidon suunnitteluun ja
hoitoon Jamsan ja Kuhmoisten alueella asuvia 13-17 -vuotiaita nuoria.

| |Nuorispsykiatrian poliklinikka

[VAMMAISPALVELUT
| Tulosaluejohtaja Armi Lehtinen

Vammaispalve'lu-t )
Tulosyksikkdjohtaja Armi Lehtinen

3(9)
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Vammaispalvelujen hallinto: vammaispalvelup&allikkd, 1 sosiaalityontekijda, 1 sosiaaliohjaaja, 1 toimistosihteeri. Vammaispalvelut Jamsa: 3 | |
VA VaRalsEaeIY vammaisavustajaa. Tulosyksikké vastaa seuraavista vammaispalvelulain mukaisista palveluista ja tukitoimista yhteistoiminta-alueella: vpl \ |
| S s 3 — kuljetuspalvelut, asuntojen muutostydt ja asuntoon kiintedsti kuuluvat valineet ja laitteet, henkilékohtainen apu, palveluasuminen,
Toimipiste: Kelhdnkatu 3, 42100 Jamsa A . ; e 1 e | s < n ot o . - ) |
péivitoiminta, apuvilineet vpl, sopeutumisvalmennus, erityistuki, elva-toiminta, tukihenkildtoiminta. Lisdksi shl.n mukainen lilkkkumisen tuen
| palvelu, shl 27 d ja e § mukainen tydtoiminta, omaishoidon tuki alle 65 vuotitaat. Palvelutarpeen arviointi sekd palvelusuunnittelu. }
|
' Perhetyd ja palveluohiéus - - \
Tulosyksikkéjohtaja Armi Lehtinen |

|Perhetyé ja palveluohjaus : - . A -
ernetybJja pd ! Kahden vammaispalveluchjaajan tydpanos. Vammaispalveluchjaajat vastaavat alueella palveluchjauksen liséksi kotihoidon ja kuntoutuksen

| Toimipisteet: . R : SRis 2 . f ; - . 2
P |ohjauksesta. Palvelutarpeen arviointi, palvelusuunnittelu, erityishuolto-ohjelmien valmistelu, vammaispalvelulain ja kehitysvammalain [

|Jamsa,Kuhmoinen: Kelhdnkatu 3, 42100 : s , I N . o
Jamss mukaisten paatdsten valmistelu yhteistydssa sosiaalitydntekijin, sosiaaliohjaajan ja vammaispalvelupaillikén kanssa. |

Erityishuoltolain mukaiset kuljetukset, keva-neuvolatoiminta/oma erityisneuvola, kesikerhotoiminta ja vammaisten lasten
|Keva Avopalvelut iltapsivakerhotoiminta, vammaisten lasten ja nuorten tilapaishoidon jérjestelyt, muut keva-avopalvelut. Vammaispalveluohjaajien tyépanos ja
vammaispalvelupdallikon tyopanos.

Asu hisb;fvelut
Tulosyksikkéjohtaja Armi Lehtinen

Lukkoilantien asunnot,
Lukkoilantie 5, 42100 Jamsa.
Kustannuspaikan esimies vs. Anu Lukander

Lukkoilantien asunnot: 5 asukkaan pienryhmikoti/palveluasumista (1. krs), tuettua asumista (2.krs). 5 asumisen ohjaajan tyGpanos.
| Asumisyksikén esimiehen tyopanos 25 %. |

Linnakoti
Osoite: Laaksotie 12, 42300 Jamsankoski. Tehostettua palveluasumista. 14+ 1 paikkaa. 11 asumisen ohjaajan tytpanos. Asumisyksikén esimiehen tyopanos 75 %.
!Kustannuspaikan esimies vs. Anu Lukander

[Kuhmoisten asuntola Piijalakoti : . i
| Osoite: Vainiontie 8, 17800 Kuhmoinen. Tehostettua palveluaumista. 9 asukasta. 5,5 asumisen ohjaajan ja asumisyksikon esimiehen tydpanos. | ‘
Kustannuspaikan esimies Nina lkdheimo. ) _|

Linnamaentien ryhmakoti: Linnamaentie 21,
42300 Jamsankoski. Kustannuspaikan Tehostettua palveluaumista. 15 asukasta. 12 asumisen ohjaajan ja asumisyksikén esimiehen tydpanos.
\esimies Marika Kanneljarvi-Nieppola

— = — e — I—

Palveluasuminen, tehostettu palveluasuminen, tuettu asuminen, kehitysvammaisten laitoshoito, perhehoito (muu kuin

[toimeksiantosopimukseen perustuva, mm. perhelomitus). Vammaispalveluohjaajien ja vammaispalvelupdallikdn tyépanos.
| {

| 'Keva Ostopalvelut

[ Ty6- ja paivitoiminta
Tulosyksikkdjohtaja Armi Lehtinen

Kuhmoisten tyo- ja toimintakeskus Kehitysvammaisten ty- ja paivatoiminta, sosiaalihuoltolain mukainen tyStoiminta, 15 paikkaa. 2,5 ohjaajan tygpanos. Lisaksi palkkatuella
Osoite: Kuntotie 1, 17800 Kuhmoinen. tybllistettyja pitkaaikaistyottémia n. 4 /vuosi seké kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaita ja tydkokeilijoita. Tekstiili-, metalli- puuty6t ja
Kustannuspaikan esimies Nina lkaheimo. viriketoimintaa, Ostopalvelut: mm. Tyévalmennuss#itié Avitus, Pdivatoiminta Kipind. Vammaispalvelup&llikdn, asumisyksikdn esimiehen ja

|05topa|ve|ut.

'Yhteiset vammais- ja vanhuspalv&ﬁ? o
' Tulosyksikkéjohtaja Armi Lehtinen
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Vampa Omaishoidontuki
P |Alle 65 vuotiaiden vammaisten ja pitk&aikaissairaiden henkildiden omaishoiden tuki.Omaishoidon tuesta annetun lain {937/2005) mukainen

| Toimipisteet:

‘_ . . hoitopalkkiojarjestelma. Asiakastapaaminen, hakemuksen kisittely, paatoksenteko ja paatoksen toi , sopimukset, palvel i i
Jams4, Kuhmoinen: Kelhdnkatu 3, 42100 | O i i 2 J=p fneenpanoysap palvelusuunnitelma
I4mss |Vammaispalvelupdallikén tyépanos.

|Perhehoitolain (1.4.2015 263/2015) mukainen vammaisten perhehoito. Perustuu toimeksiantosopimuksiin kaupungin ja perhehoitajan vilill.
Vammaispalveluohjaajan ja vammaispalvelupaillikén tydpanos.

Tulosidonnainen liikkumisen tuen palvelu kotona asuville sekd vanhusten tehostetun palveluasumisen piirissd oleville paiasiallisesti
ikadntyneille henkildille, jotka tarvitsevat liikkumisen tukea ikd&ntymiseen liittyvéin toimintakyvyn heikentymisen johdosta seka muille
likkumisessa tukea tarvitseville henkilille, jotka eivat ole oikeutettuja vammaisuuden perusteella jarjestettivistd palveluista anntun
lainsdadannan mukaisiin vaikeavammaisen kuljetuspalveluihin. Hakemus, palvelutarpeen arviointi, tulotiedot, paatos. Sosiaalityéntekijan ja
sosiaaliohjaajan tydpanos.

'VANHUSPALVELUT '

| Tulosaluejohtaja Mai-Stiina Lampinen

SHL 23 §:n mukaisen liikkkumisen tuen
palvelut

ﬂVanhuspélveIuiden hallinto | ) ) = I W

[Kotihoito ' - ' = S| ——— _
| Tulosyksikkéjohtaja Mai-Stiina Lampinen

|Sosiaalihuoltolain (710/82) mukainen (sdanndllinen ja tilapdinen) kotipalvelu seki

|tukipalvelut. Kansanterveyslain (66/72) mukainen (sddnnéllinen ja tilapinen) kotisairaanhaito (sis. myés nk. tavallisissa, ei
ymparivuorokautisissa vanhusten palvelutaloissa ja ryhmiikodeissa asuvat kotihoidon asiakkaat ). Sotilasvammalain (404/48) korvaamien
|kotihoidon palveluiden jirjestaminen henkildille, joilla on vihintadn 20 % sotilasvamma tai sairaus. Vammaispalvelulain (380/87) mukaisen
| palveluasumispaatoksen saaneiden asiakkaiden kotiin jarjestettdvan palveluasumisen jarjestimiseksi tarvittavien kotihoidon palveluiden
tuottaminen vammaispalvelun tulosyksikélle.

Kotihoito ja tukipalvelut
'Kotihoidon yksikét: Jamsa, Jamsankoski,
'Halli, Lénkipohja, Kuhmoinen

Kotihoito hankkii oman toiminnan tueksi osan hoito- ja tukipalveluista yksityisiltd

palvelun tuottajilta (alihankintana esim. sairasloman sij., siivous, pyykkihuolto, turvapalvelut)-tilididadan 4305 asiakaspalveluin ostot
~tuotannossa ei omaa kustannuspaikkaa kotihoidon ostopalveluille

'Kotihoidon ostopalvelut

Tulosyksikk&johtaja Mai-Stiina Lampinen

Lammenranta (dementiakoti, tehpa o e : ; ; :
( : pa) Sosiaalihuoltolain {710/82) mukainen vanhusten ymparivuorokautinen asumispalvelu.

|Osoite: Laaksotie 18 N, 42300 Jamsankoski

Hallin palvelutalo {tehpa)
Osoite: Puistotie 5 A, 35600 Halli

Lankipohjan palvelutalo {Langelmakoti)
(tehpa)
Osoite: Aallontie 4, 35400 Lankipohja

|Linnakartano (tehpa)
|Osoite: Laaksotie 18, 42300 Jamsankoski

Sosiaalihuoltolain {710/82) mukainen vanhusten ymparivuorokautinen asumispalvelu. Sosiaalihuoltolain (710/82) mukainen (sddnnéllinen ja
tilapdinen) kotipalvelu seka tukipalvelut (Hallin nk. tavallisissa palveluasunnoissa). Kansanterveyslain (66/72) mukainen {sd@nnéllinen ja
[tilapainen) kotisairaanhoito (Hallin nk. tavallisissa palveluasunnoissa). Vanhusten palvelupiivitoiminta (1xvko) ja tukipalveluiden jarjestaminen
|palvelutalon ulkopuolisille (kotihoidon) asiakkaille.

Sosiaalihuoltolain (710/82) mukainen vanhusten ympdrivuorokautinen asumispalvelu. Vanhusten palvelupdivitoiminta {1xvko) ja
tukipalveluiden jdrjestaminen palvelutalon ulkopuolisille (kotihoidon) asiakkaille.
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Kuhmoisten palvelutalo (P3ijannekoti)
{tehpa)

|Osoite: Kokonniementie 9, 17800
'Kuhmoinen

S

| |Vuodeosastot

=k = =

Kuhmoisten tehpa, (vos 10 yhteydessa 8
asukaspaikkaa); Osoite: Orivedentie 3,
17800 Kuhmoinen

fVanpa Asumispalvelujen ostot (tehpa)

Vanhusten vuokra-asunnot

Vuodenosasto 10 Kuhmoinen
Osoite: Orivedentie 3, 17800 Kuhmoinen

IVuodeosasto 2, kuntoutus

|Huoneenvuokralain (481/95) mukainen vanhusten vuokra-asuntojen vilitys ja vuokrien perintd (kaupungin omistuksessa olevat vanhusten

PALVELUJEN TUOTEKUVAUS
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Sosiaalihuoltolain (710/82) mukainen vanhusten ympéarivuorokautinen asumispalvelu.

Sosiaalihuoltolain (710/82) mukainen vanhusten ympérivuorokautinen asumispalvelu.

110.12.2021

Sosiaalihuoltolain (710/82) mukainen vanhusten ympérivuorokautinen asumispalvelu.

vuokra-asunnot, nk. tavallisissa vanhusten palvelutaloissa ja ryhméakodeissa sekd ympérivuorokautisissa asumispalveluyksikoissa sijaitsevat
vuokra-asunnot).

|Pitkaaikaishoito (yli 3 kuukautta), lyhytaikaishoito, vastaanottokiynti sekd paivakaynti. Pitkdaikaishoito kasittad asiakkaan ympérivuorokautisen

hoivan, hoidon ja huolenpidon palvelut. Lyhytaikaishoito kdsitta4 saannallisen jaksohoidon seka epdsdannéllisen muun lyhytaikaishoidon.
Palvelulla toteutetaan esim. omaishoitajien lakisaateiset vapaapéivat ja kuntoutusjaksot. Vastaanottokaynti siséltda hoitajan suorittaman
pienimuotoisen hoito- tai tutkimuksellisen toimenpiteen.

Pitkaaikaishoito (yli 3 kuukautta), lyhytaikaishoito seki vastaanottokdynti (paivakéaynti). Pitkdaikaishoito késittdd asiakkaan ympdrivuorokautisen

hoivan, hoidon ja huolenpidon palvelut. Lyhytaikaishoito kisittaa erikoissairaanhoidosta tai muista toimipisteist siirtyvat jatkohoitopotilaat tai

jatkohoitoa ja selvittelys/tutkimusta vaativat potilaat. Vastaanottokaynti sisdlta3 laakarin tai hoitajan suorittaman pienimuotoisen hoito- tai

tutkimuksellisen toimenpiteen.

i\lan';nkodit

sl —al—

=

|Hoito-osasto 4
|

'Vuodeosastohoidon ostopalvelut

Vanhusten muut laitospalvelut, ostot

124200 Yhteiset vanhuspaivelut -

Tulosyksikkéjohtaja Mai-Stiina Lampinen

20440 Yhteiset vanhuspalvelut

Linnakartanon péivakeskus

Sosiaalityo ja palveluchjaus

Toimipiste Jams&, Kuhmoinen: Sairaalantie
11, 42100 Jams3

'Vanpa Omaishoidon tuki
'Toimipiste Jdms4, Kuhmoinen: Sairaalantie
111, 42100 Jamsd

katkaisuhoitopotilaat.

|pitkaaikaishoito (yli 3 kuukautta). Pitkaaikaishoito kisittai asiakkaan ympérivuorokautisen hoivan, hoidon ja huolenpidon ostopalvelut.

perusterveydenhuollon vuodeosasto huolehtii alueensa yleislidketieteellisest sairaalahoidosta. Vuodeosastoilla toteutetaan akuutti- ja

lyhytaikaista hoitoa sisaltden kuntouttavan hoidon ja erikoissairaanhoidosta siirtyvien potilaiden jatkohoidon. Lyhytaikaishoito sisaltada myos

Ostetaan muissa kunnissa mm. kotikunta vaihdoksen jalkeen edelliselle kotikunnalle tulevat laitoshoidon maksut

Vanhusten pdivikeskus- ja palvelupaivatoiminta.

Vastaanottokdynti, kotikdynti ja puhelinkontaktit, joiden tarkoituksena on asiakkaan kokonaistilanteen selvittaminen, ohjaus ja neuvonta
tarvittaviin palveluihin ja tukitoimiin.

Omaishoidon tuesta annetun lain (937/2005) mukainen hoitopalkkiojérjestelma. Asiakastapaaminen, hakemuksen kasittely, padtksenteko ja
paatdksen toimeenpano.
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|Vanhusten perhehoito |Perhehoitajalain (312/92) mukainen lyhytaikainen vanhusten perhehoito. Perustuu toimeksiantosopimuksiin kaupungin ja perhehoitajan valilla. |

| Muistinoliklinikka Muistipoliklinikkatoiminta kattaa asiakaskaynnit (geriatrin diagnoosi-kaynti 90 min., geriatrin kontrollikdynti 45 min./60 min., muistihoitajan
| P kéynti 60 min. tai 90 min., MMSE-testaus (tk-ladkarin pyytdma) 60 min., CERAD-testaus (tk-ladkarin pyytima) 60 min.), puhelin ja paperi

Toimipiste: Sairaalantie 11, 42100 Jamsa S 5 i :
|Toimip! ! ! konsultaatiot sekd puhelinkontaktit.

N '_%tiutusyksikkﬁ T - - ) -
| Toimipisteet: Vuodeosastokdynti, kotikdynti ja puhelinkontaktit. Kotiutusyksikkd osallistuu kotiutuksiin, jotka vaativat vahan enemmin jarjestelyji ja
Jamsa, Kuhmoinen: Sairaalantie 11, 42100  asiakkaan hoidon tukemista kuin tavallisesti. Yksikko hoitaa kotiutukseen liittyvit jarjestelyt ja ohjaa ja avustaa kotihoidosta vastaavaa
Jamsa, henkilokuntaa. Kotiutusyksiké avustaa kotiutumisessa korkeintaan kahden viikon ajan.

Veteraanien kunnan kustantamat palvelut |PTH:n, esh:n avohoidon asiakasmaksut, uimahalli

| TERVEYSPALVELUT

Tulosaluejohtaja Hallintoylilaakari

Terveyspalvelujen hallinto

Vastaanottopalvelut

Tulosyksikkdjohtaja Hallintoylilddkari

Avohoito, JA Jimsén Terveys Oy |Ladkarin ja hoitajan vastaanottokdynnit
Avohoito, KU
Toimipiste: Kuhmoisten terveysasema, |Lddkarin ja hoitajan vastaanottokdynnit ns. omana toimintana

Orivedentie 3, 17800 Kuhmoinen

Seulontatutkimukset (irtosolututkimukset) |Fimlab Oy alkaen kevaistd 2014 (kohdunkaulan syopa)

limaiset hoitovilineet

Joukkotarkastukset |mammografia, suolistosytpa (uusien seulottavien rekrytointi lopetettu sovitusti)

| Tyoterveyshuolto

Tulosyksikkojohtaja Hallintoylilddkari

'suun tervéydenhuoltu

Tyodterveyshuolto ' e e e e e —— S
Toimipisteet:

Jamsa: Sairaalantei 11, 42100 Jams4,
Kuorevesi: Puistotie 5, 35600 Halli,
Lankipohja: Aallontie 4, 35400 Lankipohja,
|Kuhmoinen: Kuhmoisten terveysasema,
|Orivedentie 3, 17800 Kuhmoinen,

Pihlajalinna Terveys tuottaa palvelut alihankintana JT:lle.

JT Oy tuottaa Kuhmoisten tarvitsemat tyoterveyspalvelut hankkimalla ne padosin Jamsan kaupungin tyontekijoilts.

Tulosyksikkdjohtaja Hallintoyliladkari

‘Tewfi;lﬂjja 5, 42100 Jamsa

Suun terveydenhuolto Jimsi \Hémn;a;Iﬁiﬁrkiﬁirﬁ\gsitiaanottdikié\,innit, suuhygienistin/nl'i-a-r_nmashoitajan vé;t-a-anét_tokéynnit, oikomishoidot
Hammashoitolat:
Jamsa, Terveyskuja 5, 42100 Jams3,

Kuorevesi, Puistotie 5, 35600 Halli

|Suun terveydenhuolto Kuhmoinenen

' Toimipiste: Orivedentie 3, 17800 Hammasladkérin vastaanottokdynnit, suuhygienistin/hammashoitajan vastaanottokaynnit
Kuhmoinen
|

'Hammashuollon oikomishoito,

|Oikomishoidon vastaanottokdynnit

|
|
. i—L,
|
|

7(9)
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Hammashuollon ostopalvelut Asiakkaan kdynti muualla hammashoidossa 10'12'2021
__Pii\}\'rstvs' - o - ' - - o - [ .
Tulosyksikkéjohtaja Hallintoyliladkari
| Terveydenhuollon paivystys ja EA Ympérivuorokautisen 24/7 perusterveydenhuollon pdivystyspalvelun tuottaa yhteistoiminta-alueella Jamsan Terveys Oy. Tehostetumpaa hoitoa \

IToimipisteet: Sairaalantie 11, 42100 Jdms3  tarvitseville TAYS:n Acutan/KSKS:n Novan palvelut padosin ldhetteella.

'Tdkipalvelut
Tulosyksikkéjohtaja Hallintoyliladkari

| FIMLAB Oy

| Ndytteenottopisteet: |
Jamsé: Sairaalantie 11, 42100 Jamsa
Osa-aikaisia ndytteenottopisteita (kts.
|nettisivut):

Laboratorion néytteenotto Jamsankoski:
Kenraalintie 12, 42300 Jamsankoski, |
Laboratorion niytteenotto Koskenpaa: Naytteenotosta vastaa pasosin FimLab Oy ja osin Jimsin Terveys Oy yhteisesti sovitun tyénjaon mukaan. Naytteiden analysointi tapahtuu
|Keuruuntie 5, 42440 Koskenpaa, padosin FimLabin Jdmsén toimipisteessd, tarvittavin osin muualla (Tampere).

|Laboratorian naytteenotto Kuhmoinen:
|Orivedentie 3, 17800 Kuhmoinen,
| Laboratorion ndytteenotto Kuorevesi:

Puistotie 5, 35600 Halli,

Laboratorion naytteenotto Lankipohja:

Aallontie 4, 35400 Langelmaki,

| Léékéhuolto: Pirkanmaan_shp:n kuvant;a‘lis-

- S S S— |

|ja apteekkiliikelaitos TAYS:n sairaala-apteekki huolehtii li4kelogistiikasta ja velvoitevarastoinnista, sekd ottaa osaa kliiniseen farmasiaan tilausten mukaan sekd

‘Toimipiste: TAYS lddkeinformaatiota jakamalla. Ladkkeenvalmistus tapahtuu TAYS:ssa. | |
| 1 B ——— R | S|
Kuntoutuspalvelut o - - e : > - . —
Tulosyksikkéjohtaja Hallintoylildakari |
. I Lia'éi_kinnéllinen kuntoutus Lagkinnalliselld kuntoutuksella pyritddn parantamaan ja yllapitamaan kuntoutujan fyyisri'st'éi, psyykkista ja sosiaalista toimintakr\;kyii sekd | 7

I‘Foimipisteet: tukemaan kuntoutujan elamantilanteen hallintaa ja hénen itsendistd suoriutumistaan péivittdisissa toiminnoissa. Ladkinndllisen kuntoutuksen

|Jimsa: Sairaalantie 11, 42100 Jams, tavoitteena on sairaudesta tai vammasta toipuminen, mutta mikali toipuminen ei ole mahdollista, niin tavoitteena on tukea kuntoutujaa

| Kuorevesi: Puistotie 5, Lankipohja: oppimaan elamaan uudessa tilanteessa.

Aallontie 4, |

Kuhmoinen: Orivedentie 3

| o

‘ a ~ Veteraanikuntoutuksen tavoittena on, ettd veteraanit saavat kuntoutusta vuosittain. )

Veteraanien kuntoutus Kuntoutusta on mahdollista saada laitoskuntoutuksena tai pdivi-, koti- ja muuna avokuntoutuksena sekd erityistapauksissa myds muuna apuna |
kotiin,

Kuten ylld, mutta tuotanto tapahtuu osin Jimsan sote-yhteistoiminta-alueen omana toimintana.

|Apuvilineyksikko 5
Toimipisteet: !

|Jamsa: Sairaalantie 11, 42100 Jamsa, Lyhytaikaiset ja pitkaaikaiset apuvilinelainat.

Kuorevesi, Lankipohja ja Kuhmoinen

apuvilinelainaus fysioterapeutin kautta |
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‘ |Ladk. kuntoutuksen ostot
|

| Fysioterapia

| Toimipisteet:

|Jdmsa: Sairaalantie 11, 42100 Jimsa,
Kuorevesi: Puistotie 5, 35600 Halli,
Lankipohja: Aallontie 4, 35400 Lankipohja,
Kuhmoinen: Orivedentie 3, 17800
Kuhmoinen

- -\-nﬁ;éi-ristﬁ-tervevdenﬁucltr
| Tulosyksikkdjohtaja HallintoylildZkari

Ympdristoterveydenhuolto Jamsa

ERIKOISSAIRAANHOITO
Tulosaluejohtaja Hallintoylilddkari

| Dialyysi

!Tulosvksikkb‘johtaia Hallintoylildakari

| Dialyysi
Toimipiste: Sairaalantie 11, 42100 Jamsd

|Erikoissairaanhoidon ostopalvelut
| Tulosyksikkdjohtaja Hallintoylildzkari

|Erikoissairaanhoidon ostopalvelut Jdmsa

PALVELUJEN TUOTEKUVAUS

Toimintaterapia, puheterapia, fysioterapia (avo), fysioterapia (vuodeos), muu
terapia, sopimuksen mukainen laitoshoito (ja -palvelut) kiytettavissi olevien resurssien ja esiin tulevien tarpeiden pohjalta harkiten.

Palvelut tukevat kuntalaisten toimintakyky ja vihentavit toimintarajoitteita tuki- ja likuntaelimistéssa. Asiakkaita kannustetaan omatoimiseen
harjoitteluun. Palvelu siséltaa fysioterapeutin ja/tai kuntohoitajan vastaanotot, kotikdynnit, ryhmat seka kuntoutuksen vuodeosastoilla.

9(9)
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Yksikkd tuottaa PSHP:n satelliittiyksikkéna dialyysipalveluita Jimsin ja Kuhmoisten alueen viestélle seki tarvittaessa muiden kuntien

maksusitoumusasiakkaille joko sdannéllisesti tai tilapdisesti ns. lomadialyysien muodossa.

Palveluiden tuotannosta vastaa Jamsan Terveys Oy alihankkijoineen.

Erikoissairaanhoidon ostopalvelut Kuhmoine EsH-ostopalvelut tuottaa pasosin Jamsan Terveys Oy Jokilaakson sairaalassa.




Henkilosto tulosalueittain vuonna 2022

Yhteistoiminta-alue Jdmsa, Kuhmoinen

* Sosiaali- ja terveystoimen hallinto

* Sosiaalityo- ja perhepalvelut
* Vammaispalvelut

* Vanhuspalvelut

* Terveyspalvelut

* Erikoissairaanhoito

Yhteensa

6,20 (+2 maarsaikaista)
33,60 (+5,19 maaraaikaista)
48,85 (+10,75 maaraaikaista)
77,35 (1413 mssrssivaista)
10,75 (+0,6 maaraaikaista)
0,90
1 77, 65 (kaikki yhteenss 210,32)

JAMSA



Henkilosto kustannuspaikoittain vuonna 2022

Tulosalueen nimi
Sosiaali- ja terveystoimen hallinto
Sosiaalityo ja perhepalvelut

Vammaispalvelut

Vanhuspalvelut

Terveyspalvelut

Erikoissairaanhoito

Kustannuspaikan Nimi

Yhteiset talous- ja hallintopalvelut
Aikuissosiaalityd

Lapsiperheiden sosiaalityo

Neuvola- koulu- ja opiskelijath-toim, KU
Sosiaalityén ja perhepalveluiden hallinto
Henkilostopalvelut

Keva avopalvelut, JA

Kuhmoisten asuntola (Paijalakoti), KU
Kuhmoisten tyo- ja toimintakeskus, KU
Linnakoti, JA

Linnamaentien ryhmakoti
Lukkoilantien asunnot, JA

Perhetyd ja palveluohjaus

Vammais- ja kuntoutuspalveluiden hallinto
Vammaisten henkilékohtainen apu, JA
Kotihoidon talot ja asunnot, KU
Kotihoito, KU

Kuhmoisten tehpa, KU
Palvelupaivatoiminta, KU

Paijannekoti tehpa, KU

Vanhpa Sosiaalityé ja palveluohjaus, JA
Vanhuspalveluiden hallinto, JA
Vuodeosasto 10, KU

Avohoito, KU

Hammashuolto, KU

Terveyspalveluiden hallinto, JA
Erikoissairaanhoidon hallinto, JA

Summa / Kust.jako%

6,2
10,5
21,5

il
0,6
0

1
6,35
2,9
12
13
55
2

4

21

1,4
16,7

7l

0,5
24,9

20,75
7,65
2,2

0,9

0,9
177,65

JAMSA



Laatukori 2022 - Kuhmoisten palvelusopimuksen liite

Strateginen tavoite/ Tavoite Laatumittari Lihts §
T aatumittari ahtotaso Tavoitetaso

Asiakkaan/potilaan paasy
palvelujarjestelméan piiriin
hoitotakuun mukaisesti ja hanen
palvelunsa jarjestdminen
kiireellisyyden edellyttaméana
aikana (%)

Kuntalaisten hyvinvointi -
Kuntalaisille taataan
peruspalvelut

Palvelut tayttavat
saatavuustavoitteet

Aiheellisten muistutusten ja
kanteluiden maéra

Potilasvahinkoilmoitukset

Hoito on turvallista ja
vaikuttavaa

Effica Lifecare potilastietojér-

jestelma, puhelinoperaattorin tiedot,

tuottaja tekee koosteen 30.4., 31.8.

ja 31.12 hoidon saatavuudesta 2

viikon sisalla.

Tuottaja tekee koosteen
muistutusten ja kanteluiden
madarista, aiheista ja niiden pohjalta
tehdyista toimenpiteista
kalenterivuosittain.

Kooste potilasvahinkoilmoituksista
potilasvahinkokeskuksen tietojen

pohjalta kalenterivuosittain ja mita
toimia on tehty, ettei asia uusiudu.

http://www.jamsa.fi/fi/sosi

aali-ja-terveys/asiakkaan-

oikeudet/hoitotakuu

Tiedosto; Suoritteet tilinpaitds
2020 '

v. 2020 muistutukset ja kantelut

v. 2020 potilasvahinkojen maara ja
rahasumma.

Liite 4.

Vuoden 2020 taso.
Hoitotakuulainséédénto toteutuu 100
% ja Iké@ihmisten
sosiaalipalvelulainsaadéannén
mukaiset palvelut |ahtétason
mukaisesti. Fysioterapiaan paasee 6
viikon sisélla, perheneuvola ja
terapiapalveluihin paasee kiirelliset 1
kk sisélla muut 3 kk sisalla. Paihde-
ja mielenterveyspalvelut
kiireellisyyden mukaisesti.

Muistutuksiin ja kanteluihin vastataan
ja aiheellisten muistutusten ja
kanteluiden perusteella tehddan
kehittdmistoimet vastaavan
muistutuksen/kantelun estamiseksi.



Palvelut ovat
ESELEHELICIEE]

tammikuussa.

Yksikdissé uskottavat madrat Kooste HaiProzon tehdyistd  \uonna 2020: V::'m”"';“: e "m
vaaratapahtuma-ilmoituksia, potilasvaaratapahtumista Kehittamistoimenpiteet sovittu ST e Kel; e
Kehittamistoimenpiteet sovittu. kalenterivuosittain. Koosteessa  1,2% T e 1
méaré, tapahtuman tyyppi, lahelts iimoituksista.
piti / potilaalle saakka menneet,
kuinka monesta on
kehittamistoimenpiteet sovittu seka
Vaaratapahtumailmoituksissa vakavien ja merkittévien riskien Lahelta piti tilanteiden osuus/
lahelta piti ilmoitusten osuus méaard, Lisaksi lyhyt kooste mita  Vuonna 2020: Lahtotaso 26% / potilaalle saakka meneet
kasvaa suhteessa potilaalle kehittamistoimia on tehty. 74% vaaratapahtumailmoitukset 40 %/ 60
saakka menneisiin. %
Tuottajan hygieniahoitaja kerda
PSHP:n alueelliset yksikoistd MRSA ja ESBL tartunnan -
eristyskaytannat toteutuvat saaneet vuosittain. Kasihuuhteen MBS W o
kaikissa yksikgissa kulutus yksikgittain/hoitopaiva tai i
[kaynti.
B il Henkilstd kokee voivansa hoitaa
Yksikbiden toiminta on sujuvaa m‘w"""“"" T —— asiakkaat hyvin. Tulokset esitetaan
essa
yksikaittain.
Asiakaspalautetta kerataan jatkuvana
Asiakaspalaute tilaajan maaraamilla vastaava) seka asiakaspalaute
Asiakkaat ovat tyytyvaisid hoitoon kysymyksilla. Tehdéén kooste verkon kautta, seka aktiivisesti 10
ja hoidon turvallisuuteen kalenterivuosittain ja tulokset tybpéivan aikana kaikilta asiakkailta.
toimenpiteet.
Tuottaja kokoaa tiedon koulutusten s
Taydennyskoulutuspéivat tallennusjrjestelmastansa ja VU S ST S T -
henkiltydvuosi koosias tiedon kalenterivuositisin 0 onkiiGd = 1,63 e s
koulutuspéivaéa/henkild henkildtydvuosi

Liite 4.



Potilasturvallisuus-, tietoturva-ja  Tuottaja pitaa kirjaa henkildstén
tietosuoja-, ladke-, ensiapu- sekéd osaamisesta. Auditoimalla
hygieniaosaaminen tarkistettavissa.

Tyoyksikoissa on riittava
madra oikeaa osaamista ja
henkilostoa.

Suomen kielen kirjallinen ja
suullinen kielitaito hyva.

Henkiléstémitoitus vastaa
valtakunnallisia suosituksia ja

hoito-, terapia- ja Tuottaja vastaa, tarvittaessa
laékarihenkildstén oikeus todennettava
ammatinharjoittamiseen on
varmistettu

Palveluiden Keskeiset palveluketjut on kuvattu

G EENTITETERRENEY ja niita arvioidaan sa@nnéllisesti Hoitoketjujen omat mittarit

Pirkanmaan alueellisten
suunnitelmien tavoitteet toteutuvat

Laakehoitosuunnitelma on tehtyna
ja sadnnéllisesti paivitettyna koko
tyoyhteisoon ja kaikkiin yksikéihin

Tarkistetaan valvontakaynneilld /
pistokokein.

Suoritettu 100 %

100 %

Ladkehoitosuunnitelma on
olemassa koko soteen ja eri
yksikgihin.

Liite 4.

100 % potilastython osallistuvista
suorittanut potilasturvallisuus- ja
tietosuojakurssit, hoitohenkilosto
|aékehoidon LOVE koulutuksen,
hétdensiapukoulutus koko
henkilostolla yksikosta riippuen 1-3 v
vélein. Muu ensiapukoulutus
yksikkékohtaisesti.

Yieinen kielitutkinto (YK) taso 4,
100%:sti suoritettu niilla, joiden
didinkieli ei ole suomi

Mitoitusvaatimukset yksikoittéin ja
100 % Terhikki ja/tai Suosikki-
rekisterissa

Kuvausten kattavuus ja kayttdénotto,

Tavoite tarkastetaan vuosittain. 1.
vuoden tavoite on ravitsemuksen
seurantamittarin (MNA) s&&nnéllinen
kéyttd vanhustenhuollon yksikéissa.

Laakehoitosuunnitelma on olemassa
koko soteen ja eri yksikéihin ja sité
noudatetaan



SOPIMUS 1(7)

Sosiaali- ja terveystoimen yhteistoiminta-alue

1. Sopimuksen osapuolet

Jamsén kaupunki Y-tunnus 0175622-1
Seppolantie 10
42100 Jams3

Kuhmoisten kunta Y-tunnus 0176357-9
Toritie 34 A
17800 Kuhmoinen

Sopimusosapuolista kaytetaan jaliempéna yleista termid sopijakunnat. Jamsan kaupungis-
ta kéytetddn termia vastuukunta, silloin, kun asiayhteys sité vaatii. Sopimuksella muodos-
tettavasta maantieteellisestsd ja hallinnollisesta alueesta kaytetdan termia yhteistoiminta-
alue.

. Sopimuksen tarkoitus ja tavoitteet

Té&mén sopimuksen tarkoituksena on sopia kuntien jérjestettévaksi saadettyjen ja sopimus-
kuntien yhteisesti paattamien sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestimisests. Tama sopi-
mus koskee kuntien jérjestettiviksi kunta- ja palvelurakenneuudistuksesta annettujen laki-
en mukaisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen jarjestamis- ja rahoitusvastuuta. So-
siaali- ja terveyspalveluihin ei lueta tissa paivahoitoa, esiopetusta ja ympéristéterveyden-
huoltoa. Télld sopimuksella kunnat muodostavat kunta- ja palvelurakenneuudistusta kos-
kevassa lain 5 §:ssé tarkoitetun yhteistoiminta-alueen, jonka tavoitteena on turvata alueen
véaestdn hyvinvointi ja terveyden edistaminen.

Sopimuksen tavoitteena on turvata Jamsin kaupungin ja Kuhmoisten kunnan muodosta-
malla sosiaali- ja terveystoimen yhteistoiminta-alueella kustannustehokkaat, tarkoituksen-
mukaiset ja kaikkien yhteistoiminta-alueen asukkaiden saatavilla olevat laadukkaat sosiaa-
li- ja terveyspalvelut.

Sopijakunnat jarjestdvat timan sopimuksen perusteella sosiaali- ja terveyspalveluita seka
maérittelevat palveluiden jarjestamiseen liittyvén taloudellisen ja muun vastuunjaon ja toi-
mielimet. Tdm& sopimus on kuntalain 76 §:n 2 momentin tarkoittama yhteistoimintasopi-
mus, jolla J&msan kaupunki ja Kuhmoisten kunta muodostavat yhteistoiminta-alueen siten,
etta jarjestdmisvastuu on Jamsan kaupungilla, jérjestamisen ja tilaamisen vaimistelun ja
toimeenpanon vastuu on yhteiselld sosiaali- ja terveyslautakunnalla. Sosiaali- ja terveyslau-
takunta ja yhteistoiminta-alueen sosiaali- ja terveystoimi kuuluvat vastuukunnan hallintoon.

Yhteistoiminta-alueen tehtavina ovat kunnille kuuluvien lakiséateisten ja sopijakuntien yh-
teisesti hyvaksymien muiden sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestaminen. Yhteistoiminta-
alue ostaa, tuottaa itse ja valittad palveluita. Yhteistoiminta-alueen hallinto hoitaa sosiaali-
ja terveystoimen kunnille kuuluvat viranomaistehtévat.

Jé@msédn kaupunki, Seppolantie 10, 42100 Jamsé, puhelinvaihde 020 638 2000 www.jamsa.fi



SOPIMUS 2(7)
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Sosiaali- ja terveystoimen yhteistoiminta-alue

Jamsén kaupungin palveluiden jérjestdmisvastuuseen kuuluu oikeus ja velvollisuus huoleh-
tia sopimuksen piiriin kuuluvien palveluiden saatavuudesta yhteistoiminta-alueella.
Toiminnan vuosittaiset ja taloussuunnitelmakauden tavoitteet maarittelevit sopijakuntien
valtuustot vuosittain tehtévén tilauksen yhteydessa. Kuntien tavoitteet sovitetaan yhteen
neuvotteluissa tilausten yhteistoiminta-alueen tuottamien tai vélittamien palveluiden tai pal-
velukokonaisuuksien siséllGistd. Neuvotteluja kayvat sopijakuntien edustajat yhteisté sosi-
aali- ja terveyslautakuntaa edustavien henkildiden kanssa.

Téma sopimus korvaa 4.12.2008 solmitun yhteistoiminta-aluesopimuksen Jamsén kaupun-
gin ja Kuhmoisten kunnan kesken ilman siing sopimuksessa saéadettya irtisanomisaikaa.

3. Hallinnon ja paatéksenteon jarjestiminen

Hallinnon jérjestamisessé noudatetaan vastuukuntana toimivan Jimsan kaupungin valtuus-
ton hyvaksymaé hallintoséantoa ja sen nojalla annettuja muita maéarayksia ja ohjeita.

Sopijakuntien yhteinen toimielin on 9 jdseninen Jimsan sosiaali- ja terveyslautakunta, jos-
sa Jamsén kaupungilla on 7 jasenté ja Kuhmoisten kunnalla 2 jasentd. Jasenille nimetdan
varajésenet. Yhteistoiminta-alueen kunnat nimeavat hallituksistaan yhden edustajan sosi-
aali- ja terveyslautakuntaan. Hallituksen edustajilla on puhevalta, mutta ei dénivaltaa lauta-
kunnan kokouksissa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toimii Jdmsén kaupungin organisaatiossa ja siihen sovelle-
taan kuntalain ja erityislakien méérayksia tilta pohjalta. Lautakunnan toimikausi on valtuus-
ton toimikausi. Lautakunnan tehtavisti ja esittelystd maarataan Jamsan hallintosaannéssa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta nimetaan yhteistoimintasopimuksella terveydenhuoltolain 12
§:n mukaiseksi terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen vastuutahoksi.

Jamsén kaupungin hallintosdé@nndssa maaritellan tarkemmin sosiaali- ja terveyslautakun-
nan tehtévat, toimivalta, asioiden esittely ja toimintatavat. Ennen hallintosaannén hyvéksy-
mista siitd pyydetéén sosiaali- ja terveystoimen osalta Kuhmoisten kunnan lausunto.

4. Palvelujen jérjestiminen ja tuottaminen

Palvelujen jérjestdmisessé noudatetaan tehtivijakoa, jossa palvelujen tilaaminen on val-
tuustojen tehtéva, jérjestdminen sosiaali- ja terveyslautakunnan tehtéva ja tuottaminen so-
siaali- ja terveystoimen tulosaluejohtajista muodostuvan johtoryhmaén tehtava.

Palvelujen jérjestdmisvastuu ja paatdsvalta on vastuukunnalla kunta- ja palvelurakenneuu-
distuksesta annetun lain 5 §:n tarkoittamalla tavalla. Yhteistoiminta-alueella yhteistyGelime-
na on sosiaali- ja terveyslautakunta Sopijakuntien valtuustot paattavat paivelujen jarjests-
miseen suunnattavista voimavaroista. Yhteistoiminta-alueen talousarviosta paattaa vastuu-
kuntana toimiva Jdmsan kaupunki. Valtuustot paattavat palvelutilaukset kuntakohtaisesti
sosiaali- ja terveyslautakunnan valmistelemista esityksista.

Sosiaali- ja terveyslautakunta valmistelee palvelutilaukset ja palveluiden hankinnat seka
paattaa toimivaltaansa kuuluvat asiat. Lautakunta hankkii palvelukokonaisuudet Jamsén
kaupungin sosiaali- ja terveystoimen omalta tuotannolta ja muilta palvelujen tuottajilta vuo-

Jamsan kaupunki, Seppolantie 10, 42100 Jimsa, puhelinvaihde 020 638 2000 www. jamsa.fi
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Sosiaali- ja terveystoimen yhteistoiminta-alue

sittain tehtavilla tilauksilla, joissa méaritellaén palvelukokonaisuuksien sisdltd, kustannus-
ten maardytymisen perusteet ja palvelujen volyymit ja laatutasot. Lautakunta huolehtii sosi-
aali- ja terveystoimen monijésenista toimielinta edellyttavista tehtavista.

Yhteistoiminta-alueella molemmat kunnat muodostavat lahipalvelualueen, jolla jarjestetaén

asukkaille seuraavat palvelut:

a) laékérin ja sairaanhoitajan vastaanottopalvelut ja niiden tarvitsemat tukipalvelut vaesto-
pohjaan néhden riittévalla mitoituksella ja palvelutilauksissa vuosittain tismennettavills
tavalla

b) terveydenhoitajan vastaanottopalvelut palvelutilauksissa vuosittain tdsmennettévalls ta-
valla

c) neuvolapalvelut palvelutilauksissa vuosittain tdsmennettévalld tavalla

d) hammasléékarin ja suuhygienistin palvelut palvelutilauksissa vuosittain tasmennettaval-

I& tavalla
e) sosiaalitydn ja lastensuojelun sekd vammaisten palvelut palvelutilauksissa vuosittain

tasmennettavalla tavalla
f) kotihoidon (yhdistetty kotipalvelu ja kotisairaanhoito) palvelut asiakasmaarssn néhden

riittévalla mitoituksella
g) vanhusten tehostettua asumispalvelua palvelutilauksissa vuosittain tdsmennettavélia

tavalla

Muiden palvelujen, jérjestamisests, kuten akuutista vuodeosastotoiminnasta, paihde- ja
mielenterveyskuntoutuksesta ja ldakinnallisestd kuntoutuksesta sovitaan vuosittaisissa pal-
velusopimuksissa.

Asiakkaat voivat valita muun kuin oman I&hipalvelualueen palveluita ja yhteistoiminta-
alueen hallinto voi ohjata palveluiden kayttéa lahipalvelualueelta toiselle.

Sosiaali- ja terveyslautakunta méérittelee kriteerit koko alueelle palvelujen myéntamiseen.
Palveluiden antokriteereilld ja muilla yhtenéisillé keinoilla mahdollistetaan alueen yhteinen
sosiaali- ja terveyspolitiikka.

Yhteistoiminta-alue tuottaa itse ja ostaa tarvitsemiaan tukipalveluita sopimuskunnilta ja
muilta toimijoilta.

5. Henkilostod

Henkilosté on Jamsan kaupungin palveluksessa.

6. Talous ja taloudenhoito

Yhteistoiminta-alueen taloudenhoito on vastuukunnan vastuulla. Sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan talous on osa vastuukunnan talousarviota ja taloussuunnittelua.

Yhteistoiminta-alueen sosiaali- ja terveyslautakunta valmistelee kunnittain yhteistoiminta-
alueen talousarvion mukaiset tilaukset yhteistydssé sopijakuntien hallitusten ja valtuustojen
kanssa. Tilaukset vahvistetaan vuosittain sopijakuntien valtuustoissa. Samassa yhteydessa
vahvistetaan ennusteet taloussuunnittelukaudelle.

Jamsén kaupunki, Seppolantie 10, 42100 Jamss, puhelinvaihde 020 638 2000 www.jamsa.fi
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Sosiaali- ja terveysloimen yhteistoiminta-alue

Tuotteet ja palvelut hinnoitellaan vastuukunnassa maariteltyjen, sopijakuntien yhteisesti
hyvéksymien kustannuslaskenta- ja kohdentamisperiaatteiden mukaan (liite). Johtavana
periaatteena kustannusten kohdentamisessa on aiheuttamisperiaate, jolloin Kuhmoisten
kunnan kayttamat paivelut veloitetaan Kuhmoisten kunnalta.

Vastuukunnan on raportoitava talouden ja toiminnan toteutumisesta neljdnnesvuosittain.
Sopimuskuntien ao. vastuullisilla viranhaltijoilla ja tilintarkastaijilla on oikeus tutustua yhteis-
toiminta-alueen kirjanpitoon ja hallintoon tarvittaessa.

Seuraavan talousarviovuoden yhteistoiminta-alueen menettelyja ja sosiaali- ja terveyspal-
veluja koskeva ensimméinen vuosittainen neuvottelu pidetaan sopijakuntien ja sosiaali- ja
terveyslautakunnan vililld viimeistéd&n 31.5. mennessa. Valtuustot vahvistavat tilaustensa
volyymit ja alustavat euromaérét 15.9. mennessa. Vastuukunta laatii taloussuunnitelman si-
ten, etta sopijakunnat voivat vahvistaa tilauksensa marraskuun loppuun mennessé. Palve-
lutuotannon sovittamiseksi yleiseen talouden kehykseen pidetaén neuvotteluja tarpeen
mukaan.

Palvelutuotannon volyymié ja kuntien maksuosuuksia voidaan tarkistaa yhteisissé talous-
arviopalavereissa kesken talousarviovuoden, mikéli havaitaan tilaukseen kohdistuvia olen-
naisia muutoksia. Palvelutuotannon muutosten késittelyssa noudatetaan samaa paatok-
sentekojérjestysta kuin tilauksen hyvaksymisessa.

Harkinnanvaraisista taksoista koko toimialueella paattaa sosiaali- ja terveyslautakunta.
Vastuukunnan sosiaali- ja terveystoimi perii asiakasmaksulain mukaiset maksut asiakkailta
seké muut eri lakeihin perustuvat maksut.

7. Kalusto ja varusteet

Tulevista kalusto- ja laitehankinnoista vastaa Jdmséan kaupunki. N&ista veloitetaan toista
sopijakuntaa yhteisesti sovittujen periaatteiden mukaan (liite).

Mikali sopijakunnille palautuu muiden kuin tdmén sopimuksen perusteella siirrettya irtainta
omaisuutta, sité ei jaeta loppuselvityksessa.

8. Kiinteistot

Sopijakuntien omistamat kiinteistét pysyvat niiden omistuksessa. Jamsén kaupunki maksaa
vuokraa toisen sopimuskunnan tai muiden yhteistydtahojen omistamista, yhteistoiminta-
alueen tarvitsemista tiloista. Tilojen vuokraamisesta tehdaén eri sopimukset. Kuhmoisten
kunnan ja Jéms&n kaupungin valillé on voimassa olevat kiinteistéjen vuokrasopimukset ja
niiden voimassaolo jatkuu, mutta vuokrasopimusehdot tarkastellaan uudelleen. Paatssvalla
tilojen tarpeesta on vuokraajalla. Vuokrien mé&réytymisessa yhtenaistetdén mahdollisim-
man nopeasti laskentaperusteet, niissé tapauksissa, joissa se on mahdollista. Uudisraken-
tamisesta ja peruskorjauksista sekd uusien toimitilojen vuokraamisesta sovitaan erikseen.
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9. Tietojérjestelmit ja arkistot

Jamsén ja Kuhmoisten kanssa sovitaan yhteistoiminta-alueen toimintaan liittyvista tietojar-
jestelmisté:;
© sopijaosapuolet sitoutuvat yllapitamasn tietojérjestelmis ja tietoturvaa siten, etts se
mahdollistaa yhteistoimintayksikén joustavan toiminnan
o koko yhteistoiminta-alueella on kéytossé samat tietojarjestelmat
o Jamsan kaupunki on sosiaali- ja terveystoimen asiakastieto- ja henkildrekisterinpi-
taja

Seké aktiivisen ettd passiivisen arkiston tiedot jarjestetéan siten, etts niiden siséltamaét tie-
dot voidaan kuntakohtaisesti eritells.

Aktiivisella arkistolla tarkoitetaan kéytéssé olevia toiminnallisia tietojérjestelmia (terveyden
huolion Effica, sosiaalihuolion Effica, WinHit). Aktiivisen arkiston ylidpidosta ja varmuusko-
pioinnista huolehtii vastuukunta tallentamalla maaréaikaisia séhkdisia tietoja useammalle
eri tiedontallennusvilineelle ja ottamalla sddnnonmukaiset arkistotulosteet pysyvésti saily-
tettdvien asiakirjallisten tietojen osalta.

Yhteistoiminta-alueen vastuukunta saa kayttoonsé asiakirjat, jotka liittyvat toimintaan kes-
keneréisiksi luokiteltavien asioiden hoidossa.

Vastuukunta huolehtii yhteistoiminta-alueen asiakirjojen arkistoimisesta voimassa olevan
lains&&dannén ja vastuukunnan arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti. Vastuukunta
sdilyttdd substanssiasioihin liittyvat asiakirjat kunnittain erillisina kokonaisuuksina.

10. Sopimukset

Sopijakuntien kolmansien osapuolten kanssa tekemat perusterveydenhuoltoa ja sosiaali-
tointa koskevista sopimuksista sovitaan erikseen.

Sopimukset samoin kuin Jamsan kaupungilla olevat sopijakuntien tekemat em. sopimukset
kaydaan |2pi ja sovitaan erikseen kunkin sopimuksen vastapuolen kanssa sopimusvastuun
siirrosta ja sen edellyttdmistd mahdollisista muutoksista sopimusten siséltédn niin, etts tar-
kistetaan, ettd ne vastaavat uuden yhteistoiminta-alueen toimintaa. Tarpeettomat sopimuk-
set irtisanotaan.

11. Yhteistoiminnan kehittiminen

Sopijaosapuolet sitoutuvat toiminnan tehokkuuden, taloudellisuuden ja laadunhallinnan ke-
hittémiseen sekd saumattomien palveluketjujen luomiseen ja yllapitémiseen.

12. Vahingonkorvausvastuu

Vastuukunta jarjestéda yhteistoiminta-alueen henkilé-, henkilosts- ja vastuuvakuutukset.
Kiinteistévakuutuksista vastaavat ao. kiinteistéjen omistajat. Vakuutuksen ottaja vastaa
vahingonkorvauksista. Mahdollisten yhteistoiminta-alueen vastuulla olevien vakuutusten ja
vahinkojen kustannukset kirjataan yhteistoiminnan kustannuksin, jotka jakaantuvat sopi-
muskunnille liitteessé sovittujen periaatteiden mukaisesti.
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Vahinkotapauksissa toimitaan yleisten vahinkotapauksia koskevien saédésten ja kaytanto-
jen mukaisesti.

13. Laillisuusvastuu

Sosiaali- ja terveyslautakunta vastaa tilausten lainmukaisuudesta. Sopijakuntien valtuustot
vastaavat tilausten maéran ja laadun riittavyydesta

Palveluiden toiminnallisesta lainmukaisuudesta on vastuussa sosiaali- ja terveyslautakunta
samoin kuin niiden maéran ja laadun seurannasta. Sopijakuntien valtuustot vastaavat re-
surssien varaamisesta riittévéan palveluiden mééréan ja laatuun. Hallintosaantd maaritte-
lee tarkemmin vastuunjaon sosiaali- ja terveystoimen siséll4.

Vastuu kolmansille osapuolille mééraytyy sen mukaan minka toimijan toiminta mahdollisen
vahingon on aiheuttanut.

14. Sopimuksen voimassaolo ja muuttaminen

Tama sopimus tulee voimaan 1.1.2013 ja on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen muutok-
sista padtetaan sopijakuntien valtuustojen yhtapitévilla paatoksilla. Sopijakunta voi irtisanoa
sopimuksen siten, ettd sopimus raukeaa irtisanomisvuotta seuraavan vuoden viimeisena

paivéna. Sopimus voidaan purkaa sopijakuntien valtuustojen yhtapitavilla paatoksilla,

Sopimuksen pééttyessé korvauksetta luovutettu kalusto ja varusteet palautuvat ilman eri
korvausta sopijakunnille siind kunnossa, kun ne sopimuksen paattyessa ovat. Kunkin kun-
nan osuus irtaimeen omaisuuteen on 1.1.2013 voimassa ollut prosentuaalinen osuus ir-
taimesta omaisuudesta.

15. Eldkevastuut ja henkilsto

Eldkemenoperusteinen eldkemenovastuu on siirtynyt yhteistoiminta-aluetta perustettaessa
vuoden 2009 alusta kokonaan Jamsé&n seudun terveydenhuollon kuntayhtymén osalta
Jamsan kaupungille. Témé vastuu on purettu erillisella sopimuksella pa4ttyviksi
31.12.2012

Varhaiseldkemenoperusteinen maksu (ns. Varhe maksu) kohdistetaan yhteistoiminta-
alueella sille talousyksikélle, jossa maksun perusteena oleva tyésuhde on tai on ollut.

16. Henkilosto sopimuksen irtisanomistilanteessa

Sopimuksen irtisanomistilanteessa sopimuksen osapuolet vastaavat oman alueensa toimi-
pisteiden henkilostdstd, oman osuutensa yhteisestd henkildstosta ja kaikista henkildstokus-
tannuksista. TallGin toimipisteen henkildstodn luetaan siirtynyt henkildstd ja tehdyt lisdykset
seké vahennykset. Samaa menettelya sovelletaan, jos vain toinen osapuoli itisanoutuu
sopimuksesta.
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Mikali palveluita siirretaan aluesllisesti kuntien valilla, niiden henkiléstén siirtyminen selvite-
taan yhteisesti sopien palvelun kohdentumisen ja aloittamisvaiheen henkiléston suhteessa.

Itisanoutuvalla kunnalla on velvollisuus ottaa tuki- ja hallintotehtéviin siirtynyt henkiltkunta
inisanoutumisessa sille siirtyvén sosiaali- ja terveydenhuollon henkiléstémairan suhteessa
palvelukseensa.

17. Erimielisyyksien ratkaiseminen

Tésté sopimuksesta aiheutuvat erimielisyydet pyritdsn ratkaisemaan ensisijaisesti sopija-
kuntien valisin neuvotteluin. Mahdollisen siviilioikeusriidan paikka on Keski-Suomen kéraji-

oikeus.
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Kustannusten jakoperiaatteet

Sopijakunnat vastaavat palvelusopimuksessa tilaamiensa palvelujen todellisista
omakustannushintaisista kustannuksista, jotka ovat johdettavissa kirjanpidosta.

Kuntalaskutus muodostuu ensisijaisesti toiminta- tai talousyksikdille suoraan kohdis-
tetuista kustannuksista ja tuotoista. Laskutus tapahtuu kuukausittain ennakkolasku-
na palvelusopimuksen mukaisesti. Kustannukset tasataan kuntakohtaisesti vuosit-
tain viimeistaan helmikuun loppuun mennessa tiss4 asiakirjassa mainituin perus-
tein.

Sopijakuntien osuus yhteisesti kaytetyn toimipaikan tai talousyksikdn kustannuksiin
méaaraytyy kdytén suhteessa. Se osoitetaan ensisijaisesti tuotteistamalla toimipai-
kan tai talousyksikon palvelut ja hinnoittelemalla ne omakustannusperiaatteella.
Toissijaisesti, niihin kustannuksiin, joita ei voida tai kannata tuotteistaa, kdytetaan
yhteisesti hyvaksyttya jakoperustetta.

Palvelusopimuksissa tdsmennetdén vuosittain kustannustenjaon perusteet tdman
sopimuksen pohjalta. Kustannustenjakojen kehittamiseen osallistuvat myos sopija-
kuntien taloushallinnon edustajat.

Jéljempana mainittujen kohtien 1 — 8 kustannuksista Jimsan kaupunki laatii eritte-
lyn sekd palvelusopimukseen etta kuntalaskutuksen lopputilitykseen vuosittain, jolla
todelliset lopulliset kustannukset jaetaan tilinpaatoksen yhteydessa kuntakohtaisesti
aiheuttamisperiaatteen mukaisesti.

Maksujen viivéstyessa viivastyskorkoa peritaén kulloinkin voimassa olevan korko-
lain mukaisesti. Viivastyskorko peritaan laskussa méa&ratyn erdpaivéan ja todellisen
maksupaivén véliselta ajalta. Lisaksi vastuukunta voi perié maksun viivastymiseen
liittyvia muita kéytantdnsa mukaisia maksuja.

Kustannuslaskennassa suoraan kohdistettavien menojen lisaksi toimintayksikéille ja
edelleen mahdollisille tuotteille kohdistetaan osuudet yhteisistad kustannuksista ai-
heuttamisperiaatteella seuraavasti:

1. Vastuukunnan hallinto

Sosiaali- ja terveyspalveluille kohdistetaan sellaiset yhteisesti sovitut vastuukunnan
yleishallinnon kustannukset, jotka syntyvét hoidettaessa yhteistoiminta-alueen sosi-
aali- ja terveystoimen toimintaa. Nama kustannukset kohdistetaan sosiaali- ja terve-
ystoimen hallintokulujen erdksi Jams&n kaupungin toimialojen ulkoisten toimintaku-
lujen suhteessa pois lukien sairaanhoitopiirien erikoissairaanhoidon kustannukset.
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Laskutettavia kustannuksia, niilta osin kuin niits ei ole suoraan kohdennettu yksikoil-
le, ovat:

Tarkastustoimen ja sisdisen tarkastuksen kulut
Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveystoimen mahdollisten projektien mak-
suosuudet

Hallintopalvelut, kuten esim. arkistointi, tiedotus, asiakirjahallinto, kijaamo
Hankinta- ja logistiikkapalvelut

Laskutettavia kustannuksia eivat ole:

Vaalit

Kaupunginvaituuston ja —hallituksen kulut

2. Henkilostopalvelut

Sosiaali- ja terveyspalveluille kohdistetaan sellaiset yhteisesti sovitut vastuukunnan
henkiléstdhallinnon- ja palkanlaskennan palveluiden kustannukset, jotka syntyvat
hoidettaessa yhteistoiminta-alueen sosiaali- ja terveystoimen toimintaa.

Henkilostépalvelujen ja palkanlaskennan palveluiden kustannukset kohdistetaan
palkkalaskelmien maérien suhteessa. Kustannukset kohdistetaan sosiaali- ja terve-
ystoimelle eri talous- ja toimintayksikdiden menoksi.

3. Tietohallintopalvelut, tietojarjestelmien kustannukset
Tietojarjestelmien kustannukset

Koko yhteistoiminta-aluetta koskevien kehitystoiden, tietoteknisten ratkaisujen har-
monisoinnista seka kayttajakoulutuksista aiheutuvat kustannukset jaetaan yhteis-
toiminta-alueen sopimuskuntien kesken tybasemamaérén perusteela.

Yleiskéyttdisten ohjeimistojen, palvelinten, tybasemien, tietoliikenteen yms, hankin-
takustannukset, lisenssit, yllapitomaksut, I2hituki ja kehitystyét jaetaan tydasemien

suhteessa ja laskutetaan yhdenmukaisesti yhteistoiminta-alueella euroaftybasema.
Erityisohjelmistojen ja - laitteiden kaytts seka niihin littyvé kehitystyd jaetaan koh-

dealueen tydbasemien mukaan euroa/tydasema.

4. Taloushallinto ja -ohjaus

Sosiaali- ja terveyspalveluille kohdistetaan vastuukunnan taloushallinnon kustan-
nukset kuten kohdassa 1., jotka syntyvat hoidettaessa yhteistoiminta-alueen sosiaa-
li- ja terveystoimen toimintaa, taloussuunnittelua ja rahoitusta. Ndma kustannukset
kohdistetaan sosiaali- ja terveystoimen hallintokulujen eréksi, josta ne edelleen
kohdistetaan toimintayksikoille kohdan 5. mukaisesti

Laskutettavia kustannuksia eivit ole:
- verotuskustannukset
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5. Sosiaali- ja terveyspalvelujen hallintokulut

Sosiaali- ja terveystoimen hallintokulut kohdennetaan toiminta- ja talousyksikéille ta-
lousarvion sosiaali- ja terveystoimen toimintamenojen mukaisessa suhteessa.

6. Vakuuttaminen ja vahingonkorvausvastuu

Henkilo- ja vastuuvakuutukset:

Jamséan kaupunki (vastuukunta) jérjestda yhteistoiminta-alueen henkilosté- ja vas-
tuuvakuutukset. Henkilévakuutukset kohdentuvat suoraan ao. toimintayksikoille
henkildstdsivukuluina.

Lastensuojelun vakuutukset kohdennetaan suoraan sosiaalitoimeen ja sosiaalitoimi
jakaa laskun kohdentamisperiaatteella.

Kiinteistovakuutukset:

Kiinteistonomistajat vastaavat kiinteistdjensé vakuuttamisesta ja vahinkojen hoi-
dosta. Mahdolliset kiinteistévahinkojen korvausten ikdvahennykset ja omavastuut
huomioidaan vuokrassa ja siten ne kohdentuvat yhteistoiminnan kustannuksiin
suoraan toimintayksikoille.

Irtaimistovakuutukset:
Irtaimiston omistaja vakuuttaa irtaimistonsa. Vakuutusmaksut kohdentuvat sille
toimintayksikolle, jonka kaytosséa kyseinen irtaimisto on.

Vahingot:

Mahdollisten yhteistoiminta-alueen vastuulla olevien vahinkojen kustannukset kirja-
taan yhteistoiminnan kustannuksiin ao. yksikdlle suoraan. Vahinkotapauksissa toi-
mitaan yleisten vahinkotapauksia koskevien sédaddsten ja kaytanttjen mukaisesti.

7. Henkilostoresurssiyksikko

Keskitetysti hoidetun henkilstoresurssiyksikon kaikki kustannukset kohdennetaan
toimintayksikéille todellisen kayton mukaisesti.

8. Tyoterveyshuollon kustannukset

Tyoterveyshuollon kustannukset jaetaan talousarviossa olevan vakituisen henkilos-
tomaaran mukaan eri yksikaille.
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