
38 § Sosiaali- ja terveystoimen viranhaltijoiden tehtävät ja toimivalta   
  
38.1 § Sosiaali ja terveysjohtaja  
Toimii sosiaali- ja terveyslautakunnan esittelijänä.   
  
Ratkaisuvalta:  
1) päättää sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain mukaisten 

muistutusten käsittelystä ja vastineiden antamisesta.   
  
38.2 § Laatu- ja palveluasiantuntija (sosiaali- ja terveystoimi)  
 
Ratkaisuvalta:  
1) hyväksyy yksityiset sosiaalipalvelujen tuottajat kotipalvelun tukipalvelujen ja niihin 

rinnastettavien sosiaalipalvelujen osalta Jämsän kaupungin ylläpitämään rekisteriin  
2) hyväksyy yksityiset sosiaalipalvelujen palveluntuottajat palvelusetelijärjestelmään  
3) valvoo kaupungin viranhaltijana sosiaali- ja terveyspalvelujen omaa ja yksityistä 

palvelutuotantoa  
4) kuten hallintosäännön 20 § toimintayksikön esimies alaisensa henkilöstön osalta.  

 
38.3 § Hallintoylilääkäri  
 
Ratkaisuvalta:  
1) toimii terveydenhuoltolain mukaisena toimintayksikön (yhteistoiminta-alueen) vastaavana 

lääkärinä ja lääketieteellisenä johtajana  
2) toimii tartuntatautilain mukaisena tartuntatautilääkärinä  
3) vastaa terveydenhuollon henkilörekistereistä  
4) toimii potilasarkistosta vastaavana lääkärinä  
5) vastaa viranomaistoiminnasta erikoissairaanhoidon palveluissa  
6) päättää terveydenhuollon potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain mukaisten 

muistutusten käsittelystä ja vastineiden antamisesta   
7) tekee lääkinnällisen kuntoutuksen sekä veteraanikuntoutuksen päätökset.  
  
38.4 § Johtava sosiaalityöntekijä  
 
Ratkaisuvalta:  
1) päättää lapsen asioista vastaavan sosiaalityöntekijän valmistelun pohjalta hakemuksen teosta 

hallinto-oikeudelle lastensuojelun tahdonvastaisissa huostaanotoissa ja niihin liittyvissä 
sijaishuoltoon sijoittamisissa  

2) päättää muusta huostaanotosta ja sijaishuoltoon sijoittamisesta, huostaanoton 
lakkauttamisesta sekä sijaishuollon muutoksesta lapsen asioista vastaavan sosiaalityöntekijän 
valmisteltua asian  

3) päättää lapsen erityisen huolenpidon aloittamisesta ja jatkamisesta lapsen asioista vastaavan 
sosiaalityöntekijän valmisteltua asian  

4) päättää viivytyksettä lastensuojeluilmoituksen vastaanottamisesta kiireellisen 
lastensuojelutarpeen selvityksen käynnistämisestä  

5) päättää kaikissa muissakin lastensuojelutilanteissa seitsemän (7) vuorokauden kuluessa 
lastensuojeluilmoituksen vastaanottamisesta, onko ilmoituksen perusteella syytä tehdä selvitys 
lapsen lastensuojelun tarpeesta  

6) päättää palvelukoteihin sijoitettujen asukkaiden asiakasmaksuista sosiaali- ja 
terveyslautakunnan vahvistamien perusteiden mukaisesti  

7) päättää asiakaslain 20 §:n 2 momentin mukaisen selvityspyynnön tekemisestä rahalaitoksille  
8) päättää sosiaalityöntekijän valmistelun pohjalta päihdeongelmaisten ja 

mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden hankinnasta   



9) vastaa sosiaalityön henkilörekisteristä  
10) päättää asiakaskohtaisten lausuntojen antamisesta  
11) päättää lapsiperheiden kotipalvelun myöntämisestä  
12) päättää asianosaisen viranhaltijan estyneenä ollessa sosiaalihuoltolain, lastensuojelulain sekä 

päihdehuoltolain mukaisista toimenpiteistä keskinäisen työnjaon, lautakunnan antamien 
ohjeiden ja yleisten ohjeiden mukaisesti  

13) päättää terveydenhuollon tasasuuruisten maksujen alentamisesta ja perimättä jättämisestä. 
 

38.5 § Sosiaalityöntekijä (sosiaalipäivystysyksikkö)  
 
Ratkaisuvalta:  
1) päättää välttämättömän huolenpidon ja toimeentulon turvaamisesta kiireellisessä tilanteessa  
2) päättää asumispalveluiden ja tilapäisen asumisen järjestämisestä  
3) päättää avohuollon sijoituksesta tukitoimena  
4) päättää kiireellisen avohuollon tukitoimista  
5) päättää kiireellisestä sijoituksesta  
6) päättää yhteydenpidon rajoittamisesta kiireellisessä tilanteessa ja kiireelliseen sijoitukseen 

liittyvässä tilanteessa 
7) päättää taloudellisesta tuesta 
8) vastuu lapsen hyvinvoinnin turvaamisesta 
9) päättää virka-avun pyytämisestä  
10) päättää ehkäisevän toimeentulotuen myöntämisestä  
11) päättää kiireellisen sijoituksen lakkaamisesta  
12) päättää sijaishuoltopaikan muuttamisesta huostaanoton ja kiireellisen sijoituksen aikana  
13) päättää sosiaalipäivystyksen järjestämisestä kiireellisen ja välttämättömän avun turvaamiseksi 

siten, että palveluun voi saada yhteyden ympäri vuorokauden ja kiireelliset sosiaalipalvelut 
voidaan toteuttaa 

14) päättää huollon tarpeen selvittämisestä ja asuntoon/olinpaikkaan pääsemisestä palvelutarpeen 
arviointia varten  

15) päättää lastensuojelun avohuollon tukitoimenpiteistä 
  
38.6 § Sosiaalityöntekijät (aikuissosiaalityö ja lapsiperheiden sosiaalityö)   
 
Ratkaisuvalta:  
1) päättää sosiaalihuoltolain, lastensuojelulain sekä päihdehuoltolain mukaisista toimenpiteistä 

niiltä osin kuin tehtävää ei ole siirretty muulle viranhaltijalle, keskinäisen työnjaon, lautakunnan 
antamien ohjeiden ja yleisten ohjeiden mukaisesti  

2) päättää viivytyksettä lastensuojeluilmoituksen vastaanottamisesta ja kiireellisen 
lastensuojelutarpeen selvityksen käynnistämisestä  

3) päättää kaikissa muissakin lastensuojelutilanteissa seitsemän (7) vuorokauden kuluessa 
lastensuojeluilmoituksen vastaanottamisesta, onko ilmoituksen perusteella syytä tehdä selvitys 
lapsen lastensuojelun tarpeesta  

4) päättää täydentävän ja ehkäisevän toimeentulotuen myöntämisestä  
5) päättää asiakaskohtaisten lausuntojen antamisesta  
6) päättää lapsiperheiden kotipalvelun myöntämisestä  
7) päättää virka-avun pyytämisestä  
8) allekirjoittaa sosiaalitoimen hajasijoitettujen asiakkaiden vuokra-asuntojen vuokrasopimukset 
 
 
38.7 § Sosiaalityöntekijät (lapsiperheiden sosiaalityö)  
 
Ratkaisuvalta:  
Sen lisäksi mitä aikuissosiaalityöntekijän ratkaisuvaltaan kuuluu:   



1) päättää elatussopimuksista, 
2) päättää lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevista sopimuksista. 

 
 
38.7 § Sosiaalityöntekijä (lastenvalvoja)  
 
Ratkaisuvalta:  
Sen lisäksi mitä aikuissosiaalityöntekijän ratkaisuvaltaan kuuluu: 
1) vastaa isyysselvityksistä sekä päättää niihin liittyvistä elatussopimuksista sekä huolto- ja   

tapaamisoikeutta koskevista sopimuksista  
2) päättää elatustuen myöntämisestä ja lakkauttamisesta  
3) päättää elatustuen perimättä jättämisestä elatusturvalain mukaisesti  
4) päättää virka-avun pyytämisestä  
5) päättää asiakaskohtaisten lausuntojen antamisesta.  
  
38.8 § Sosiaalityöntekijä (asumispalvelujen koordinointi)  
 
Ratkaisuvalta:  
Sen lisäksi mitä sosiaalityöntekijän 38.6 § ratkaisuvaltaan kuuluu:  
1) koordinoi päihdeongelmaisten ja mielenterveyskuntoutujien asumispalvelujen hankintaa ja   

valmistelee päätökset ko. asumispalvelujen hankinnasta  
2) päättää asumispalvelujen piirissä olevien päihdeongelmaisten ja mielenterveyskuntoutujien  

työtoiminnasta.  
  
38.9 § Sosiaaliohjaaja (aikuissosiaalityö, lapsiperheiden sosiaalityö, neuvonnan sosiaaliohjaaja) 
 
Ratkaisuvalta:  
1) päättää täydentävän ja ehkäisevän toimeentulotuen myöntämisestä  
2) päättää palvelutarpeiden arvioinnin tekemisestä ja asiakaskohtaisten sosiaalihuoltolain 

mukaisten palvelujen järjestämisestä siltä osin, kun se ei ole sosiaalihuoltolain mukaisesti 
sosiaalityöntekijän tehtävä    

3) tekee kuntouttavan työtoiminnan asiakaskohtaiset päätökset  
4) päättää virka-avun pyytämisestä  
5) päättää asiakaskohtaisten lausuntojen antamisesta  
6) päättää kotipalvelusta. 

 
  
38.10 § Etuuskäsittelijä/toimistosihteeri  
 
Ratkaisuvalta:  
1) päättää täydentävän ja ehkäisevän toimeentulotuen myöntämisestä sovitun 

työnjaon, sosiaalityöntekijöiden antamien sekä yleisten ohjeiden mukaisesti.  
 
 
Kohta 38.11 § Sosiaalityöntekijä (päihde- ja mielenterveyspalvelut) 
 
Ratkaisuvalta: 
1) valmistelee päihdehuollon asiakasmaksujen alentamisen ja perimättä jättämisen johtavan 

sosiaalityöntekijän päätettäväksi huomioiden asiakkaan ja perheen kokonaistaloudellinen 
tilanne 

2) päättää sosiaalihuoltolain, lastensuojelulain sekä päihdehuoltolain mukaisista toimenpiteistä 
niiltä osin kuin tehtävää ei ole siirretty muulle viranhaltijalle, keskinäisen työnjaon, lautakunnan 
antamien ohjeiden ja yleisten ohjeiden mukaisesti,  



3) päättää viivytyksettä lastensuojeluilmoituksen vastaanottamisesta ja kiireellisen 
lastensuojelutarpeen selvityksen käynnistämisestä  

4) päättää kaikissa muissakin lastensuojelutilanteissa seitsemän (7) vuorokauden kuluessa 
lastensuojeluilmoituksen vastaanottamisesta, onko ilmoituksen perusteella syytä tehdä selvitys 
lapsen lastensuojelun tarpeesta  

5) päättää virka-avun pyytämisestä  
6) päättää asiakaskohtaisten lausuntojen antamisesta. 

 
 

Kohta 38.12 § Sosiaalityöntekijä (Perheneuvola) 

1) päättää perheneuvolan asiakkaan palvelutarpeen arvioinnista ja sen järjestämisestä 
2) päättää viivytyksettä lastensuojeluilmoituksen vastaanottamisesta ja kiireellisen 

lastensuojelutarpeen selvityksen käynnistämisestä  
3) päättää virka-avun pyytämisestä  
4) päättää asiakaskohtaisten lausuntojen antamisesta.  
  
38.13 § Vammaispalvelupäällikkö 
  
Ratkaisuvalta:  
1) päättää vammaispalvelulain ja tulosyksikössä myönnettävien sosiaalihuoltolain mukaisten 

palvelujen ja tukitoimien antamisesta  
2) päättää kehitysvammahuollon antamisesta ja niistä perittävistä ylläpito- ja asiakasmaksuista  

sosiaali- ja terveyslautakunnan vahvistamien ohjeiden ja taksojen mukaan  
3) päättää vammaisten laitoshoidon maksuista ja perimisestä sosiaali- ja terveyslautakunnan 

vahvistamien ohjeiden ja taksojen mukaan  
4) vahvistaa kehitysvammaisten erityishuoltolain mukaiset erityishuolto-ohjelmat  
5) päättää vammaisten asumispalveluista perittävistä asiakasmaksuista sosiaali- ja 

terveyslautakunnan vahvistamien ohjeiden ja taksojen mukaan  
6) päättää omaishoidon tuen myöntämisestä sosiaali- ja terveyslautakunnan vahvistamien 

ohjeiden mukaisesti  
7) päättää opiskelijoiden ja työharjoittelijoiden ottamisesta  
8) päättää tulosidonnaisten asiakasmaksujen alentamisesta ja perimättä jättämisestä 

vammaispalveluissa. 
  
38.14 § Vammaispalvelun sosiaalityöntekijä  
 
Ratkaisuvalta:  
1) päättää vammaispalvelulain ja tulosyksikössä myönnettävien sosiaalihuoltolain mukaisten 

palveluiden ja tukitoimien antamisesta  
2) päättää kehitysvammahuollon antamisesta ja niistä perittävistä ylläpito- ja 

asiakasmaksuista sosiaali- ja terveyslautakunnan vahvistamien ohjeiden ja taksojen mukaan   
3) päättää vammaisten asumispalveluista perittävistä asiakasmaksuista sosiaali- ja 

terveyslautakunnan vahvistamien ohjeiden ja taksojen mukaan.  
 
38.15 § Vammaispalvelun sosiaaliohjaaja  
 
Ratkaisuvalta:  
1) päättää osaltaan vammaispalveluiden ja tulosyksikössä myönnettävien sosiaalihuoltolain 

mukaisten palveluiden ja tukitoimien antamisesta keskinäisen työnjaon, lautakunnan antamien 
ohjeiden ja yleisten ohjeiden mukaisesti 

2) päättää vammaisten asumispalveluista perittävistä asiakasmaksuista sosiaali- ja 
terveyslautakunnan vahvistamien ohjeiden ja taksojen mukaan.  



 
 
38.16 § Vammaisten asumisyksikön esimies  
 
Ratkaisuvalta:  
1) päättää asumisyksikköön ottamisesta ja asukkaalta perittävistä maksuista sosiaali- ja 

terveyslautakunnan vahvistamien ohjeiden ja taksojen mukaisesti  
2) päättää opiskelijoiden, työharjoittelijoiden yms. ottamisesta  
3) vahvistaa allekirjoituksellaan sosiaali- ja terveystoimen puolesta asumisyksikön asukkaan 

kanssa tehtävät vuokrasopimukset  
4) valmistelee, vahvistaa ja vastaa asumisyksikön asukkaiden palvelu- ja muista suunnitelmista.  
  
38.17 § Vanhuspalvelujohtaja  
 
Ratkaisuvalta:  
1) päättää pitkäaikaiseen laitoshoitoon ottamisesta ja pitkäaikaisen laitoshoidon asiakkaiden 

hoitomaksuista sekä päättää yksittäisille asiakkaille hankittavista pitkäaikaisen laitoshoidon 
ostopalveluista, ja antaa niitä koskevat maksusitoumukset  

2) päättää ympärivuorokautisen asumispalvelun myöntämisestä vahvistettujen 
palveluohjauskriteerien mukaisesti ja päättää ympärivuorokautisesta asumispalvelusta ja 
yksityisissä vanhusten asumispalveluissa perittävistä asiakasmaksuista vahvistettujen 
perusteiden mukaisesti  

3) myöntää maksusitoumukset yksityiseen vanhusten asumispalveluun vahvistetun tilauksen ja 
talousarviossa varattujen määrärahojen puitteissa  

4) tekee asukasvalinnat kaupungin hallitsemiin vanhusten asuntoihin ja esitykset yhdistysten 
hallitsemiin vanhusten asuntoihin  

5) valmistelee ja vahvistaa ikääntyvien perhehoidon toimeksiantosopimukset ja päättää 
vanhusten perhehoidossa olevien asiakkaiden asiakasmaksuista vahvistettujen perusteiden 
mukaisesti  

6) vahvistaa Jämsän kaupungin vanhusten palveluiden hallinnassa oleviin vuokra-asuntoihin 
tehtävät vuokrasopimukset  

7) päättää omaishoidon tuen myöntämisestä ohjeiden mukaan  
8) päättää kotiin annettavista palveluista ja niistä perittävistä korvauksista vahvistettujen 

perusteiden ja yleisten ohjeiden mukaisesti 
9) päättää tulosidonnaisten asiakasmaksujen alentamisesta ja perimättä jättämisestä 

ikääntyneiden palveluissa. 
 
38.18 § Vanhuspalvelut/ Kotihoidon esimies Palveluvastaava  
 
Ratkaisuvalta:  
1) päättää kotiin annettavista palveluista ja niistä perittävistä korvauksista vahvistettujen 

perusteiden ja yleisten ohjeiden mukaisesti  
2) päättää kiireellisissä tapauksissa välttämättömien palvelujen ostamisesta muilta palvelujen 

tuottajilta.  
 
Kohta 38.19 § Kotihoidon sairaanhoitaja/tiimivastaava 
 
Ratkaisuvalta: 
1) päättää kotiin annettavista palveluista ja niistä perittävistä korvauksista vahvistettujen 
perusteiden ja yleisten ohjeiden mukaisesti 
2) päättää sosiaalihuoltolain mukaisista toimenpiteistä niiltä osin kuin tehtävää ei ole siirretty 
muulle viranhaltijalle, keskinäisen työnjaon, lautakunnan antamien ohjeiden ja yleisten ohjeiden 
mukaisesti. 



 
Kohta 38.20 § Asiakasohjaaja 
 
Ratkaisuvalta: 
1) päättää kotiin annettavista palveluista ja niistä perittävistä korvauksista vahvistettujen 
perusteiden ja yleisten ohjeiden mukaisesti 
2) päättää sosiaalihuoltolain mukaisista toimenpiteistä niiltä osin kuin tehtävää ei ole siirretty 
muulle viranhaltijalle, keskinäisen työnjaon, lautakunnan antamien ohjeiden ja yleisten ohjeiden 
mukaisesti. 
 
Kohta 38.21 § Omaishoidon asiakasohjaaja 
 
Ratkaisuvalta: 
1) päättää omaishoidon tuen myöntämisestä sosiaali- ja terveyslautakunnan ohjeiden mukaisesti 
2) päättää sosiaalihuoltolain mukaisista toimenpiteistä niiltä osin kuin tehtävää ei ole siirretty 

muulle viranhaltijalle, keskinäisen työnjaon, lautakunnan antamien ohjeiden ja yleisten ohjeiden 
mukaisesti. 
 

Kohta 38.22 § Gerontologinen sosiaalityöntekijä 
  
Ratkaisuvalta: 
1) päättää sosiaalihuoltolain mukaisista toimenpiteistä niiltä osin kuin tehtävää ei ole siirretty 

muulle viranhaltijalle, keskinäisen työnjaon, lautakunnan antamien ohjeiden ja yleisten ohjeiden 
mukaisesti  

2) päättää täydentävän ja ehkäisevän toimeentulotuen myöntämisestä  
3) päättää tulosidonnaisten asiakasmaksujen alentamisesta ja perimättä jättämisestä 

ikääntyneiden palveluissa 
4) päättää virka-avun pyytämisestä 
5) päättää asiakaskohtaisten lausuntojen antamisesta. 

 
 

 


