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Selvitys Jamsan kaupungin johtoryhman kuormitustilanteesta
tarkastuskertomukseen 2021/10509

Ty6suojelutarkastus
Tarkastuspaiva 10.8.2021
Tarkastaja Anu Pulkkinen

Tausta Ty6nantajalle annettiin 10.5.2021 tarkastuksella, tarkastuskertomuksessa
2021/6909 kehotus Jamsan kaupungin ylimpien viranhaltijoiden
kokemasta psykososiaalisesta kuormituksesta.

Ty6nantaja on toimittanut maaraaikaan mennessa selvityksen, mihin
toimenpiteisiin se ryhtyy tai on ryhtynyt tyontekijoiden kokeman
psykososiaalisen kuormittumisen vahentamiseksi. Tydnantajan toimittama
selvitys on tdssa vaiheessa riittava ja annettu velvoite kuitataan tehdyksi.

Tyo6nantaja on arvioinut tyon vaarojen selvityksessa ja arvioinnissa
23.4.2021 psykososiaalisten kuormitustekijoiden riskin tyontekijoiden
terveydelle merkittavaksi. Tyonantaja on tyosuojeluviranomaiselle
antamassaan selvityksessa 28.6.2021 nimennyt toimenpiteita
psykososiaalisten kuormitusten vahentamiseksi kohdistuen
viranhaltijoiden tyomaaraan ja tyotahtiin, tyoaikoihin seka koettuun
hairintdan ja epaasialliseen kohteluun.

Nimettyjen toimenpiteiden toteuttamisen vaikutusta tyontekijoiden
kokemaan psykososiaaliseen kuormitukseen ei voida viela kuitenkaan talla
tarkastuksella arvioida. Tyonantaja on myos kirjannut 28.6.2021
antamaansa selvitykseen, etta tyon vaarojen selvitys ja arviointi
paivitetddan 11/2021 ja tyoterveyshuollon tyopaikkaselvitys tehddan
alkuvuoden 2022 aikana.

Tybnantajan on toteutettava riittavat ja tarpeelliset toimenpiteet
haitallisten psykososiaalisten kuormitustekijoiden poistamiseksi tai niiden
aiheuttaman vaaran valttamiseksi tai vahentamiseksi. Tyénantajan on
huolehdittava, etta toimenpiteet kohdistuvat ensisijaisesti haitallista
kuormitusta aiheuttaviin tekijoihin. Tyénantajan on seurattava
toimenpiteiden vaikutusta kuormituksen vahenemiseen.

Ty6nantajan on toimitettava alla olevaan maardaikaan mennessa -selvitys

toteutetuista toimenpiteista -tyoterveyshuollon tai muun
terveydenhuollonasiantuntijan tekema tyon psykososiaalisten
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Nykytilannearvio

Johtamisen kehittdminen

kuormitustekijoiden terveydellisen merkityksen arvio/ seuranta-arvio
toteutettujen toimenpiteiden vaikutuksista tyontekijdiden terveyteen.
Selvitys on toimitettava Lansi- ja Sisd-Suomen aluehallintoviraston
tyosuojelun vastuualueelle osoitteeseen PL 10, 13035 AVI. Selvityksen voi
toimittaa myds sahkoisesti osoitteeseen tyosuojelu.lansi@avi.fi.
Selvityksessa on mainittava taman tarkastuskertomuksen numero.
Ty6nantajan on ryhdyttava toimenpiteisiin kehotuksen noudattamiseksi.

Asian on oltava kunnossa 31.3.2022. Laki ty6suojelun valvonnasta ja
tyopaikan tyosuojeluyhteistoiminnasta (44/2006) 4 § Tyoturvallisuuslaki
(738/2002) 8 §,10 &

Jamsan kaupungin johtoryhman kuormitustilannetta on arvioitu
paivittamalla tyon vaarojen arviointi tammi-helmikuussa 2022.
Ty6terveyshuolto on suorittanut tydpaikkaselvityksen helmikuussa 2022.
Naiden selvitysten perusteella voidaan todeta, etta yksittdisten paattdjien
taholta viranhaltijoihin kohdistuva epaasiallinen kaytos ei ole taysin
loppunut. Viranhaltijoiden subjektiivinen kokemus on ollut, etta on
syntynyt vahintdan mainehaittaa. Kokemusta ei voi yleistdaa. Myds somessa
ja asiakkaiden taholta esiintyy hairintaa.

Kuormitusta esiintyy edelleen. Korona on kuormittanut eritysesti
sivistystoimea ja kaupungin johtoa. Enimmilldan saldotunteja on
kertynyt yli 500 tuntia.

Kaupunginhallitus paatti 3.5.2021 palkkatoimikunnan valmistelemana
johtavien viranhaltijoiden tyoaikaa koskevat periaatteet. P4aatos liitteena.
Sen mukaan tydajantasaus tehdaan tasoittumisjakson aikana ottamalla
vastaava aika paasaantoisesti vapaana tai toissijaisesti rahana.

Tata kaupunginhallituksen 3.5.2021 tekemaa linjauspaatosta ei ole
toistaiseksi voitu noudattaa, silld vapaana ottaminen ainoastaan siirtda
tyokuormaa eteenpadin. Akuuttien tilanteiden vuoksi vapaiden pitdminen ei
myo6skaan joka tilanteessa ole mahdollista. Saldotuntien korvaamisesta
rahana on aloitettu uutta, aikaisemmasta linjauksesta poikkeavaa
keskustelua ja nailta osin kasittelyt ovat kesken. Viranhaltijoiden kokemus
on, etta tehtyihin kaupunginhallituksen paatoksiin ja linjauksiin ei voida
luottaa.
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Toteutetut toimenpiteet

a)

Jamsan kaupungin henkilosto tunnistaa johtamiseen liittyvan
kehittamistarpeen. Henkilostolta on kysytty myos poliittisesta
johtamisesta.

Jamsan kaupungilla on kdytdssa henkildstokyselyna tydelaman laatua
mittaava kysely, jossa saadaan koko kaupungin tydeldaman laatua kuvaava
indeksi, QWL. Vuoden 2019 tulosten perusteella henkilostd naki
suurimman kehittamispotentiaalin liittyvan johtamiseen.
Kehittamistarpeiksi nousi siihen liittyen mm. dialogisuus, riittavan pitkalle
tulevaisuuteen suuntautuneisuus seka poliittinen paatdksenteko, joka
nahtiin poukkoilevana ja hitaana.

Ty6elaman laadun sykemittari-kysely suoritettiin henkilostolle myos
helmikuussa 2022 saman sisaltdisena kuin vuonna 2019. Kysely
toteutettiin myds helmikuussa 2021. Tulosten perusteella Jamsan
kaupungin johtamisessa on havaittavissa pienta kehittymista vuoteen
2019 verrattuna. Kysymykseen ”“Keskustelemme johdon kanssa
tulevaisuuden nakymista ja poliittinen johto tukee kehitystamme” oli
indeksi vuonna 2019 yhteensa 55,8 % kun se vuonna 2022 oli 56.3 %.
Indeksi on edelleen huono ja tilanteessa on runsaasti
kehittamispotentiaalia. Myds muissa johtamiskysymyksissa on lievaa
kohentumista vuodesta 2019 vuoteen 2022 havaittavissa. Eli kysytty on
seuraavaa: “henkilosto kokee saavansa johdolta tarpeeksi tietoa tyoni
hoitamiseen / johto kuulee ja kuuntelee” seka ”johto osoittaa, etta se
arvostaa tyotani”. Huomattavaa on, etta naissa kahdessa kysymyksessa
tulos oli selkedsti parempi vuonna 2021 eli se laski vuonna 2022 jonkin
verran. Johtamisen kehittamiskohteet ovat vahentyneet ja ne liittyvat
edelleen dialogisuuteen ja tavoitteellisuuteen.

Johtamista on pyritty kehittdmaan myos erillisella tydsuojelurahaston
rahoittamalla hankkeella.

Hairintd / epaasiallinen kohtelu:

- Tyoturvallisuuskeskuksen laatiman Epaasiallisen kdytoksen
kasitteleminen luottamuselimissa -oppaan kasittely on kesken,
suunnitelmissa on jossakin vaiheessa kayda asiasta keskustelua
kaupunginhallituksessa

b) Tayttoluvat ja henkildstéresurssien lisddminen
Toimistohenkilostda saatu palkattua, josta on ollut konkreettista apua
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Yhteenveto
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Maardaikainen suunnittelija palkattu helpottamaan kaupunginjohtajan
ja elinvoimajohtajan tyokuormaa

Hallintosihteerien ja taloussihteerien taytt6lupia myonnetty ja
kdaytannon rekrytointeja tehty

Merkittava osa rekrytoinneista vastaa myos eldkelditymisen
haasteeseen ja mahdollistaa hiljaisen tiedon siirron.

Tilanne vaatii seurantaa. Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun osalta
terveysriski on edelleen mahdollinen. Liiallista kuormittuneisuutta esiintyy
edelleen. Aikaisempaan nahden myoénteistad on se, etta tayttdlupia on
saatu ja rekrytointeja on tehty johdon avuksi,



