Hoitajakutsujadrjestelman kadyttéonotto Paijannekodilla

SoTe 24.08.2022 § 93
1072/02.08.00/2022

Valmistelija: palveluvastaava Taru Rajala, puh. 040 035 7714 ja
vanhuspalvelujohtaja Mai-Stiina Lampinen, puh. 040 775 0347

Loihde Trust Oy tarjoaa 9Solutions Qy:n hoitajakutsujdrjestelman
kayttoonottoa Paijannekodilla. Loihde Trust Oy on turvaratkaisuiden ja
digitaalisen kehittamisen asiantuntijayhtio. 9Solutions Oy on Suomen
johtava paikantavien turva- ja viestintdjarjestelmien seka alykkdiden
hoivaratkaisujen toimittaja.

Taustaa

Ryhmakoti Rentukka (Kuhmoinen) on palveluasumisen yksikko, joka on
ollut tarkoitus muuttaa tehostetun palveluasumisen yksikoksi. Tata varten
vuodelle 2022 yksikk66n on lisatty kolmen lahihoitajan ja yhden hoiva-
avustajan toimi (hyvaksytty Khall 20.12.2021 § 444), mutta avoimiin
vakansseihin ei ole saatu rekrytoitua hoitajia.

Ryhmakoti Rentukan toiminnan valvonta aloitettiin aluehallintovirastossa
marraskuussa 2021, kun Kuhmoisten vanhustenhuoltoon liittyvan
ohjauskeskustelun (19.11.2021) yhteydessa tuli esille, etta osalla yksikon
asiakkaista on yodaikaisen hoidon tarve, eika yksikdssa ole tyontekijaa
yovuorossa.

Yksikdn toiminnan valvontaan liittyen aluehallintovirasto pyysi 2.2.2022
Jamsan kaupungilta selvitysta yksikon tilanteesta (selvityspyyntd 2.2.2022
LSSAVI/18154/2021 oheismateriaalina). Aluehallintovirasto vastaanotti
Jamsan kaupungin selvityksen 16.3.2022. Selvityksen mukaan yksikdn
henkilostda on vahvistettu ydaikaisen hoidon jarjestamiseksi, mutta
riittdvaa maaraa uutta henkilosta ei oltu saatu rekrytoitua lausunnon
antamisen ajankohtaan mennessa (katso tarkastuskertomus 14.6.2022
LSSAVI/18154/2021, oheismateriaalina).

Ryhmaékoti Rentukan valvontaan liittyen aluehallintovirasto toteutti
yksikdn toiminnan etatarkastuksen Teams-yhteydelld 24.5.2022. 14.6.2022
toimitetun tarkastuskertomuksen kirjauksen mukaisesti ohjauskeskustelun
paatteeksi ylitarkastaja ohjasi palveluntuottajaa yoaikaisen
asiakasturvallisuuden toteutuksen ja arvioinnin suhteen. Henkiloston
rekrytointia tulee edelleen jatkaa, ja ottaa kayttoon kaikki rekrytointia
tukevat keinot. Riippumatta henkiloston rekrytoinnin tuloksesta tulee
yksikdssa mahdollisimman pian ottaa kayttéon teknologisia ratkaisuja,
jotka tukevat asiakasturvallisuuden varmistamista. Aluehallintovirasto on
pyytanyt Jamsan kaupungilta selvitysta Rentukan tilanteesta 9.9.2022
mennessa (selvityspyynto 8.7.2022 LSSAVI/18154/2021
oheismateriaalina).

Ryhmakoti Rentukassa on 12 asiakaspaikkaa, joista talla hetkella kaytossa
on 11 paikkaa. Asiakkaista kaikki tayttavat Jamsa - Kuhmoinen



Ehdotus

yhteistoiminta-alueen tehostetun palveluasumisen mydntamiseen
vaadittavat kriteerit, ja olisivat siten oikeutettuja ymparivuorokautiseen
hoitoon. Pdijannekodilla on tehostetun palveluasumisen yksikossa
(Ulpukka/Kaislikko) yksi yohoitaja. Lisaksi kotihoidon yohoitaja paivystaa
Paijannekodilla. Kotihoidon y6hoitaja joutuu kuitenkin tekemaan yoaikaan
asiakaskaynteja kotihoidon asiakkaiden luokse ja lisdksi han vastaa
mahdollisiin turvahalytyksiin. Kotihoidon yohoitajalle tulevat yoaikaan
myo0s sosiaalipdivystyksesta tehtavat, joissa ei vaadita sairaanhoitoa. Nain
ollen kotihoidon yohoitaja saattaa joutua olemaan poissa Paijannekodilta
jopa useita tunteja kerrallaan. Tehostetun asumispalvelun yéhoitaja on
paikalla Paijannekodilla koko ajan, mutta koska Paijannekoti on fyysisesti
suuri tila, han ei pysty valvomaan koko yksikkoa. Tehostetusta
asumispalveluyksikosta ei ole ndko- tai kuuloyhteytta Rentukkaan.
Paijannekodin rakenteellisista ratkaisuista johtuen, molempien yksikdiden
yhtaaikainen valvominen ilman teknisia apuvalineitda on mahdotonta.

Paijannekodilla on talla hetkelld kaytossa hoitajakutsujarjestelma, jonka
lisdksi Pdijannekodin ulko-ovissa (pois lukien joissakin asukashuoneissa
olevat takaovet) on ovihalytykset. Asiakashuoneiden ovissa tai kdytdvien
valiovissa ei ole halyttimia, joten ydaikaan sisatiloissa pystyy kulkemaan
ilman, etta siita tulee ilmoitusta halytyksen muodossa. Tamanhetkisissa
halytysjarjestelmissa on esiintynyt enenevissa maarin hairioita, mm. turhia
ovihalytyksia ja toisaalta kaikki hoitajakutsut eivat aina halyta ollenkaan.
Jarjestelmaa on huollettu, mutta siita ei ole ollut apua ja saadun
huoltopalautteen mukaan etenkin hoitajakutsujarjestelma alkaa olla
kayttoikansa paassa.

Uusi jarjestelma parantaisi asiakasturvallisuutta yoaikaan merkittavasti,
koska hoitajalle valittyisi sen avulla reaaliaikainen tieto siita, etta asiakas
on esimerkiksi hereilld ja/tai poistunut huoneestaan, ja asiakkaan voinnin
voisi tarkistaa helposti. Henkiloston kaytossa on S & L turvapalvelut Oy:n
halytysjarjestelma ja henkil6turvahalyttimet.

Ratkaisu

Loihde Trust Oy tarjoaa 9Solutions Qy:n hoitajakutsujarjestelman
kayttoonottoa Paijannekodilla. Sopimuskauden (24 kuukautta)
kokonaiskustannukset ovat 44 806,72 €, josta hoitajakutsujarjestelman
kayttoonottomaksujen osuus on 5 800,00 € (alv 0%) ja kuukausimaksu
1625,28 € (alv 0%). Vastaavat summat sopimuskaudelle 48 kuukautta ovat
kokonaiskustannusten osalta 58 072 € (kayttoonottomaksu 5800 € ja
kuukausimaksu 1 089 €). Vuoden 2022 talousarviossa ei ole varattu
madrarahaa ko. jarjestelman kdyttdonottamiseksi. Nain ollen
talousarvioon vuodelle 2022 varattu maararaha tulee ylittymaan talta osin.

Toimivalta, johon paatds perustuu:
Hallintosaanto 26 § ja 27 §

Sosiaali- ja terveysjohtaja Sari Hellsten

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyy 9Solutions Oy:n tarjouksen ja
paattaa hankkia hoitajakutsujarjestelman otettavaksi kayttéon



Paatos

Paijannekodilla (sopimuskausi 24 kk). Kokonaiskustannukset ovat 44
806,72 €, josta hoitajakutsujarjestelman kayttoonottomaksujen osuus on 5
800,00 € (alv 0%) ja kuukausimaksu 1625,28 € (alv 0%).

Sopimuskaudesta tehdaan hankintasopimus. Sopimus siirtyy 1.1.2023
alkaen hyvinvointialueelle, joka paattaa mahdollisesta sopimusjatkosta.

Vuoden 2022 lisatalousarvioon tulee vieda kuluvan vuoden osuus.

Ehdotus hyvaksyttiin.



