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SOPIMUS ICT-PALVELUIDEN TUOTTAMISESTA VUONNA 2023  
 
1. SOPIJAOSAPUOLET 
 
Sopimuksen osapuolina ovat Keski-Suomen hyvinvointialue (jäljempänä myös Tilaaja) ja 
siirtymäkaudella 2023 sille ICT-palvelua tuottava Keski-Suomen kunta (jäljempänä myös 
Toimittaja). Keski-Suomen hyvinvointialue tekee vastaavan sopimuksen kaikkien sille 
siirtymäkaudella ICT-palvelua tuottavien Keski-Suomen kuntien kanssa. 
 
1.1. Tilaaja 

 
Keski-Suomen hyvinvointialue Y-tunnus: 3221318-2 

 
Yhteyshenkilö   Tommi Jylhä 

      Hoitajantie 1, rak. F 2 
      40620 Jyväskylä 
      0400 931 644 
  
1.2. Toimittaja 

 
Jämsän kaupunki   Y-tunnus: 0175622-1 

 
Yhteyshenkilö   Heli Helminen 

      Sairaalantie 11 
42100 Jämsä 

      050 377 4888 
 
 

2. SOPIMUKSEN TAUSTA JA TAVOITE  

Keski-Suomen hyvinvointialue vastaa 1.1.2023 alkaen Keski-Suomen sosiaali- ja terveys- 
ja pelastustoimen palveluista. Oleellista siirtymässä on palveluiden jatkuvuus ja kunnissa 
toimivien ICT-ratkaisujen ja infrastruktuurien siirto hyvinvointialueelle. Muutoshankkeen 
tiiviin aikataulun vuoksi kaikkia ICT-palveluita ei ehditä siirtämään kunnilta 
hyvinvointialueelle 1.1.2023 mennessä. Tästä johtuen kunnat tuottavat hyvinvointialueelle 
osan ICT-palveluista vielä siirtymäaikana vuonna 2023, millä varmistetaan palveluiden 
toimivuus sekä ammattilaisille että asiakkaille/potilaille. Hyvinvointialue korvaa kunnalle 
tämän tuottamien ICT-palveluiden kustannukset tässä sopimuksessa ja sen liitteessä 
kuvatun mukaisesti. 
 

3. SOPIMUKSEN KOHDE 

Tämän sopimuksen kohteena ovat kunnan tuottamat ICT-palvelut hyvinvointialueelle 
siirtymäaikana vuonna 2023. Luettelo ja kuvaus tuotettavista palveluista on liitteessä 1. 
Liitettä päivitetään sopimuksen voimassaoloaikana tarpeen mukaan. 
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4. TIETOTURVA JA TIETOSUOJA 

Sopijapuolet pitävät toisiltaan saamansa luottamukselliseksi merkityn tai muuten 
luottamukselliseksi tai liikesalaisuudeksi katsottavan aineiston salassa eivätkä käytä 
tietoja muihin kuin sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin. 
 
Toimittaja vastaa siitä, että sen ylläpitämiin järjestelmiin tallennetut tiedot on suojattu 
hyvien tietoturvakäytäntöjen mukaisesti. Toimittaja huolehtii tietojen asianmukaisesta 
varmistuksesta. 
 
Sopijapuolet tekevät tarvittaessa erillisen tietoturva- ja tietosuojasopimuksen. 
 

5. HINNAT JA MAKSUEHDOT 

Palvelut ja niiden hinnat on eritelty liitteessä 1. 
 
Toimittaja myy itse tuottamansa palvelut omakustannushinnalla sisältäen mahdollisen 
tuottovaateen ja kolmansien osapuolten palvelut ostohinnallaan. Toimittajalla on oikeus 
lisätä laskukohtainen laskutuspalkkio kattamaan laskutuksesta aiheutuneet työt. 
 
Laskutus tapahtuu kuukausittain, kiinteiden veloitusten osalta etukäteen ja toteumaan 
perustuvien veloitusten osalta jälkikäteen. 
 
Laskutus kustakin palvelusta päättyy kyseisen palvelun tuottamisen päättymishetkeen. 
Tilaaja sitoutuu maksamaan palvelun irtisanomisajalta Toimittajalle tälle aiheutuvat 
tosiasialliset irtisanomisajan kulut siltä osin kuin ne kohdistuvat Tilaajalle tuotettuun 
palveluun. Palvelun päättämiseen liittyvistä muista mahdollisista kustannuksista sovitaan 
erikseen. 
 
Palveluun kuulumattomista Toimittajan ja kolmansien osapuolten töistä sovitaan 
erikseen ja laskutetaan toteutuneiden kustannusten mukaisesti. 
 
Maksuehto on 14 päivää laskun päiväyksestä. Jos maksun suoritus viivästyy, peritään 
viivästyneelle määrälle kulloisenkin korkolain mukaista viivästyskorkoa. 
 

6. SOPIMUKSEN MUUTTAMINEN 

Sopijapuoli voi halutessaan esittää muutosta tähän sopimukseen. Muutosehdotus 
tehdään kirjallisesti vapaamuotoisesti ja toimitetaan sopijapuolen vastuuhenkilölle.  
 
Sopijapuolet sitoutuvat käsittelemään ilman aiheetonta viivytystä toisen sopijapuolen 
esittämän muutosehdotuksen.  
 
Toimittajan tulee informoida Tilaajalle ehdotettujen muutosten vaikutuksista palveluihin 
ja ilmoittaa, aiheutuuko muutoksista Toimittajalle lisätyötä, lisäkustannuksia ja/tai 
muutoksia palvelun toimittamisen aikatauluun tai palvelutasoon. 
 
Muutoksista sovitaan kirjallisesti. 
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7. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO   

Palveluiden siirto kunnista hyvinvointialueelle kestää osittain 2023 vuoden loppuun asti. 
Vuoden 2023 alkuun mennessä pyritään siirtämään keskeisimmät ja kriittisimmät 
palvelut. Vuoden 2023 aikana hoidetaan jäljelle jääneiden palveluiden siirto. 
 
Tämä sopimus on voimassa siirtymäkauden ajan 1.1.2023–31.12.2023. 
 

8. ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN JA SOVELLETTAVA LAKI 

Osapuolet sitoutuvat osaltaan myötävaikuttamaan parhaan kykynsä mukaan tämän 
sopimuksen tavoitteiden saavuttamiseen sekä viranomaisten asettamien velvoitteiden 
täyttämiseen. 
 
Sopimusta koskevat riidat ratkaistaan ensisijaisesti keskinäisin neuvotteluin. Mikäli 
kiistakysymys ei ratkea neuvotteluin, erimielisyydet jätetään ratkaistavaksi Keski-
Suomen käräjäoikeudessa. 
 
Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia, ei kuitenkaan kansainvälistä lainvalintaa 
koskevia säännöksiä. 
 

9. SOPIMUKSEN LIITTEET JA PÄTEMISJÄRJESTYS 

Tähän sopimukseen kuuluvat sen erottamattomina osina seuraavat liitteet: 
 

1.  Palvelut ja veloitukset - 2023 Jamsan kaupunki 
 
1.1 Tukipalvelukustannukset – 2023 Jamsan kaupunki 
 
 

Sopimusasiakirjojen pätemisjärjestys on seuraava: 
 

1. Tämä sopimusasiakirja. 
2. Sopimuksen liitteet. 

10. ALLEKIRJOITUKSET 

 
Tätä sopimusta on tehty kaksi (2) saman sisältöistä kappaletta molemmille osapuolille. 
 
______/______ 2022    ______/______ 2022 
 
Keski-Suomen hyvinvointialue  Jämsän kaupunki 
 
 
________________________________    ________________________________ 
Lasse Leppä     Hanna Helaste 
toimialajohtaja    kaupunginjohtaja 
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