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Laki Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden rikkomisesta ilmoittavien
henkildiden suojelusta tuli voimaan 1.1.2023. Lainsaddannon
tarkoituksena on varmistaa, ettd henkilo, joka tyonsa yhteydessa havaitsee
tai epailee yleisen edun vastaista toimintaa erikseen maaritellyilld EU:n tai
kansallisen oikeuden aloilla, voi ilmoittaa asiasta turvallisesti.

Direktiivi velvoittaa tietyt tydnantajat perustamaan sisdisen
ilmoituskanavan vaarinkaytdsten ilmoittamista varten. Direktiivin mukaan
jasenvaltioiden on varmistettava, etta yksityisen ja julkisen sektorin
oikeushenkilot ottavat kayttoonsa sisdiset kanavat ja menettelyt
rikkomisten sisaista ilmoittamista ja jatkotoimia varten.

IImoituskanava ei ole yleinen ”palautekanava” vaan nimenomaan vakavien
vaarinkaytosten ilmoittamista varten luotu palvelu. Sisdisen
ilmoituskanavan perustamisvelvollisuus koskee kuntia ja kuntayhtymia,
joiden ty6- tai virkasuhteessa olevien henkildiden maara on saanndllisesti
vahintaan 50. Sama koskee kuntien ja kuntayhtymien maaraysvallassa
olevia oikeushenkildita kuten tytaryhtioita.

Sisdinen ilmoituskanava tulisi ottaa kayttoon kolmen kuukauden sisalla lain
voimaantulosta eli viimeistaan 1.4.2023. Lain esitoissa on todettu, etta
IImoituskanavien ja -menettelyiden kayttéonotto edellyttaa
yhteistoimintalakien mukaista vuoropuhelua tai yhteistoimintamenettelya.

Organisaatiossa tyo- tai virkasuhteessa tyoskenteleville henkildille on
annettava mahdollisuus tehda ilmoitus sisdisen ilmoituskanavan

kautta. Organisaatio voi sallia myos muille henkilGille ilmoittamisen
sisdisen ilmoituskanavan kautta. Se, annetaanko muille kuin
organisaatioon tyo- tai virkasuhteessa oleville kyseinen mahdollisuus, on
siten organisaation harkinnassa. Timan mahdollisuuden
tarkoituksenmukaisuutta tulee harkita organisaatiokohtaisesti. Jos muille
annetaan mahdollisuus tehda ilmoituksia, tdma voidaan toteuttaa
esimerkiksi organisaation verkkosivujen kautta. Mahdollisuus voitaisiin
antaa esimerkiksi lain 5.1 §:ss8 mainituille henkildille, kuten yksityiselle
ammatinharjoittajalle tai harjoittelijalle. Organisaatio voi halutessaan
mahdollistaa myds nimettomien ilmoitusten vastaanottamisen.
Velvollisuutta siihen ei ole.

Laissa on sadanndkset keskitetysta ilmoituskanavasta ja toimivaltaisista
viranomaisista. Keskitetyn ilmoituskanavan toiminnasta vastaa
oikeuskanslerinvirasto. Oikeuskanslerinviraston on tiedotettava
keskitettyyn ilmoituskanavaan ilmoittamisesta, toimivaltaisista
viranomaisista ja annettava niihin liittyen neuvontaa.



Organisaatio voi itse maarittaa, millaiset ilmoituskanavat se ottaa
kayttdéonsa. limoittamisen tulisi olla mahdollista kirjallisesti tai suullisesti.
IImoituksia voidaan ottaa vastaan esimerkiksi postitse, verkkosivulla tai
puhelimessa. Yksinkertaisimmillaan ilmoittaminen voisi tapahtua
esimerkiksi toimittamalla ilmoitukset kirjallisesti perinteiseen
palautelaatikkoon. lImoituskanavien toiminta voidaan hoitaa
organisaatiossa kokonaan taikka ulkoistaa kokonaan tai osittain.

Jos suullinen ilmoittaminen on mahdollista, se on voitava tehda
puhelimitse tai muun daniviestijarjestelman kautta ja ilmoittajan
pyynnosta kohtuullisen ajan kuluessa jarjestettdvassa henkilokohtaisessa
tapaamisessa.

IImoitusten kasittely:

lImoittajalle tulee toimittaa ilmoituksen vastaanottamisesta

ilmoitus seitseman paivan kuluessa ilmoituksen vastaanottamisesta. Kaikki
rikkomisia koskevat ilmoitukset tulee kirjata. lImoittajalle tulee antaa
palaute toimista, joita ilmoituksen perusteella on toteutettu tai aiotaan
toteuttaa seka kyseisten jatkotoimien valinnan perusteet. Palaute on
annettava viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa ilmoituksen
vastaanottoilmoituksen toimittamisesta. limoitusten kasittelijan on oltava
tehtdvassadan riippumaton ja hanella tulee olla edellytykset raportoida
suoraan organisaation johdolle.

On huomioitava, etta ilmoituksiin sisdltyvien henkilotietojen kasittelyssa
tulee kaikilta osin noudattaa yleisen tietosuoja-asetuksen ja tietosuojalain
saannoksid. Huomiota on kiinnitettava erityisesti henkil6tietojen kasittelya
koskeviin periaatteisiin (5 artikla) seka sisddnrakennetun ja oletusarvoisen
tietosuojan periaatteeseen (25 artikla).

Hankinta:

Erilaisina kanavan toimintoina tulee jarjestda viestintaratkaisu, jonka
kautta ilmoitukset vastaanotetaan, ilmoitusten vastaanottaminen/kuittaus
ja lajitteleminen, ilmoitusten tutkinta, palaute ilmoittajalle ja arkistointi ja
sailytys.

Hankinnan ennakoidun arvon maarittamiseksi tulee tehda markkina- ja
hintakartoitus. Hankinnan arvo jaa alle 60 000 euron. Palveluntuottajilla on
keskendan erilaiset hinnoittelumallit, joten hinnat vaihtelevat muun
muassa sopimuskauden pituuden, kuntaorganisaation koon ja ilmoituksia
kasittelevien henkildiden maaran mukaan.
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Ehdotus

Paatos

Toimivalta, johon paatos perustuu:
Hallintosaanto § 24 / kaupunginhallituksen tehtdvata ja toimivalta

Kaupunginjohtaja Hanna Helaste

Kaupunginhallitus merkitsee ilmoittajansuojelulain asettamat velvoitteet
tiedoksi, kdy periaatteellisen keskustelun ja tarvittaessa antaa
soveltamisohjeita. Lain taytdntdonpanoa varten hankitaan
markkinakartoituksen perusteella tekninen ratkaisu ja sisdiset
toimintaohjeet laaditaan yhteistoimintamenettelyssa.

Ehdotus hyvaksyttiin.



