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Jämsän kaupungin uusi brändi on julkaistu vuonna 2021. Kaupungin 
viestintäohje on päivitetty noudattamaan uudistettua brändiä ja uuden 
kaupunkistrategian arvoja ja periaatteita. 

 
Viestintäohje on työkalu erityisesti operatiivisesta viestinnästä vastaaville, 
mutta ohje on tarkoitettu jokaiselle kaupungin työntekijälle avuksi ja 
neuvoksi erilaisiin viestintätilanteisiin. 

 
Ohjeet sisältävät hyväksyttyjä toimintatapoja ja käytänteitä, joita Jämsän 
kaupunki noudattaa sisäisessä ja ulkoisessa viestinnässä. Viestintäohje 
selkeyttää ja helpottaa kaupungin viestintää eri toimialoilla.  

 
Sovittuja käytänteitä noudattamalla voidaan välttää eritasoisesta 
viestinnästä ja markkinoinnista aiheutuvaa epäjohdonmukaisuutta. 
Yhtenäisellä viestinnällä tuetaan kaupungin arvojen mukaista toimintaa 
sekä strategiassa määriteltyjen tavoitteiden toteutumista. 

 
 Ohjeet on käsitelty kaupungin johtoryhmässä. 
 
 Toimivalta, johon päätös perustuu: 
 Hallintosääntö § 24 / Kaupunginhallituksen tehtävät ja toimivalta 

 
Ehdotus Kaupunginjohtaja Hanna Helaste 

 
 Kaupunginhallitus hyväksyy Jämsän kaupungin päivitetyn viestintäohjeen. 

 
Kaupunginhallitus toteaa, että viestintäohje on tarkoitettu noudatettavaksi 
koko kaupunkikonsernissa soveltuvin osin. 
 

Päätös Ehdotus hyväksyttiin. 


