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TARJOUSPYYNTÖ JÄMSÄN KAUPUNGIN MOBIILILAITTEET  
 

Hankintayksikkö Jämsän kaupunki (jäljempänä myös Tilaaja) 
Paattilantie 2 
42100 JÄMSÄ 

  www.jamsa.fi  

Tarjouspyynnön kuvaus 

Hankintayksikkö pyytää tarjousta mobiililaitteista ostohinnoilla ja näihin liittyvistä optioista. 

Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei hyväksytä. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä. Kyseessä 
olevan kokonaisuuden tarkemmat tiedot ja tarjousvaatimukset löytyvät tämän tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on 
ilmoitettu tarjottavien palveluiden vähimmäis- ja laatuvaatimukset. 

Hankinnassa noudatetaan hankintalakia. Menettelytapana on kansallisen kynnysarvon ylittävä avoin menettely. 
Hankintailmoitus on julkaistu HILMA-palvelussa (www.hankintailmoitukset.fi) ja tarjousasiakirjat ovat saatavilla 
sähköisesti ilmoituksen yhteydessä. 

Tarjouspyyntöasiakirjat ovat suomen kielellä ja tarjous tulee antaa suomen kielellä. 

Tarjouksen voimassaolo ja hylkäämisperusteet 

Tarjouksen on oltava voimassa neljä (4) kuukautta tarjouksen viimeisestä mahdollisesta jättöpäivämäärästä lukien. 
Hankintayksikkö tai Learnpoint Oy ei maksa korvausta kyseessä olevan tarjouksen tekemisestä.  

Lain julkisista hankinnoista nojalla hankintayksiköllä on velvollisuus hylätä puutteelliset, tarjouspyynnön vastaiset tai 
myöhästyneenä saapuneet tarjoukset. 

Hankintayksikkö pidättää oikeuden hylätä kaikki tarjoukset, mikäli tarjoushinnat ovat yleistä hintatasoa selvästi 
korkeammat tai tarjoukset ovat hankintayksikölle ilmeisen epäedullisia. 

Tarjoajalle asetetut vaatimukset ja tarjoukseen liitettävät selvitykset 

Hankintamenettelystä suljetaan pois sellainen tarjoaja, jolla ei voida katsoa olevan teknisiä, taloudellisia tai muita 
edellytyksiä hankinnan toteuttamiseen.  
 
Tarjoajan tulee vaatimusmäärittelyssä (liite 1) ilmoittaa täyttävänsä alle kirjatut ehdot.   

1) Tarjoajan tulee täyttää Tilaajavastuulain mukaiset vaatimukset. Valitun Toimittajan tulee toimittaa 
VastuuGroupin Tilaajavastuuraportti ”OK” -merkinnällä. Raportti ei saa olla 3kk vanhempi. 

2) Tarjoajan tulee ilmoittaa kolme (3) yksilöityä referenssiä tarjouspyyntöä vastaavasta toimituksesta, jossa 
asiakkaalle on toimitettu vähintään 300 mobiililaitetta. Yhteystiedot referenssin tarkistamiseksi tulee 
ilmoittaa.  

Tilaajalla on oikeus pyytää tarjoaja tarjousesittelyyn ennen hankintapäätöksen tekemistä. 

Tarjousten julkisuus 

Mikäli tarjousasiakirjat sisältävät tarjoajan mukaan salassa pidettäviä liike- tai ammattisalaisuuksia, on tarjoajan 
selvästi merkittävä tarjousasiakirjoihin, miltä osin ne tarjoajan näkemyksen mukaan olisi pidettävä salassa. Tarjousten 
kokonaishinnat eivät ole liike- tai ammattisalaisuuksia. Mikäli varsinainen tarjousdokumentti sisältää liike- ja 
ammattisalaisuuksia, niin siitä tulee toimittaa myös julkinen versio. 

Alihankkijoiden käyttö 

Toimittajalla on oikeus käyttää toteutuksessa alihankkijoita. Toimittaja vastaa alihankkijoiden työstä, toiminnasta ja 
laadusta hankintayksikölle ja mahdolliset alihankkijan toimintaa koskevat reklamaatiot sekä korvausvaatimukset 
hankintayksikkö osoittaa toimittajalle. Tarjouskilpailussa valitun toimittajan tulee ilmoittaa käyttämänsä alihankkijat 
hankintayksikölle ennen hankkeen toteutusta. 
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Sopimusaika ja sopimusehdot 

Määräaikainen sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Sopimuskauden jälkeen sopimuksen tulee jatkua toistaiseksi 
voimassa olevana samoilla ehdoilla ja hinnoilla. Tilaaja voi irtisanoa sopimuksen sopimuskauden jälkeen 3 kuukauden 
irtisanomisajalla. Toimittaja voi irtisanoa sopimuskauden jälkeen sopimuksen päättymään 6 kuukauden 
irtisanomisajalla.  

Sopimuksen mahdollisten palveluhintojen tulee olla kiinteitä koko sopimuskauden. Uusien laitehintojen tulee muuttua 
markkinahintojen mukaan. 

Sopimuksen voimassa ollessa Tilaaja voi irtisanoa sopimuksen perustellusta syystä JIT 2015 YSE, kohdan 12 
mukaisesti. 

Palveluista laaditaan erillinen sopimus valituksi tulleen toimittajan kanssa tämän tarjouspyynnön sekä toimittajan 
tarjouksen mukaan. Tarjoaja sitoutuu tarjouksen jättäessään automaattisesti tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä 
esitettyihin ehtoihin.  

Sopimusrakenne ja tulkintajärjestys tulee olemaan seuraava: 

1) Sopimus, jonka toimittaja tekee. Siinä sovitaan vain tärkeimmät sopimusasiat, kuten osapuolet, sopimuksen 
tarkoitus, sopimusaika ym. tärkeimmät asiat tämän tarjouspyynnön ehtojen mukaisesti. Ko. Sopimukseen 
kirjataan tässä lueteltu asiakirjojen tulkintajärjestys. 

2) Tarjouspyyntö  

3) Tarjouspyynnön liite 1 –vaatimukset (toimittajan hyväksytyn tarjouksen mukana palautettu, täytetty liite) 

4) Tarjouspyynnön liite 2 –hinnat (toimittajan hyväksytyn tarjouksen mukana palautettu, täytetty liite) 

5) Tietosuojaliite. Tehdään yhteistyössä toimittajan ja Tilaajan toimesta. 

6) JIT 2015: erityisehtoja laitehankinnoista, erityisehtoja palveluista ja yleiset sopimusehdot (tässä 
järjestyksessä). 

7) Toimittajan tarjous ja palvelunkuvaukset. 

Toimittajalle ei muodostu yksinoikeutta tarjouspyynnön kohteena olevien palveluiden tuottamiseen. 

Toimituksen viivästyminen ja palvelun virhe  

Palvelut tulee voida ottaa sopimuksen teon jälkeen käyttöön siten, että mahdollisista muutoksista ei aiheudu 
tarpeetonta haittaa palveluiden käyttäjille eikä hankintayksikön asiakkaille. Mikäli palveluiden käyttöönotto 
toimittajasta johtuen viivästyy tilauksen yhteydessä sovittavasta toimitusaikataulusta, Tilaajalla on oikeus toimittajan 
maksamaan viivästyssakkoon ”JIT 2015 erityisehtoja palveluista” -sopimusliitteen, kohdan Viivästyminen mukaisesti.  

Mikäli tarjotut palvelut eivät täytä sopimusaikana niille tarjouspyynnössä asetettuja vaatimuksia, niin tilaajalla on 
oikeus toimittajan maksamaan, tilaajan esittämään ja perustelemaan korvaukseen palvelun virheestä. Korvauksen 
määrittelyyn sovelletaan ”JIT 2015 yleiset sopimusehdot” -sopimusliitteen kohtaa Vahingonkorvaus. 
 
 
Käyttöönotto 

Hankintapäätös pyritään tekemään lokakuussa 2023, sopimus marraskuussa 2023. 

Toimittajan valintaa koskevat vertailuperusteet 

Hankintayksikkö valitsee toimittajaksi kokonaistaloudellisesti edullisimmaksi katsomansa ratkaisun. 
Kokonaistaloudellisesti edullisin ratkaisu muodostuu seuraavien tekijöiden perusteella: 

 Tarjousten vertailuperusteet ja niiden painotukset on ilmoitettu pisteytystaulukossa (liite 3). Laatupisteet 
määräytyvät vaatimukset täyttävien tarjoajien keskinäisistä laatueroista. 

 Kustakin pisteytystaulukon kohdasta paras tarjoaja saa enintään 100 pistettä ja muut tarjoajat saavat pisteitä 
suhteessa tarjouksensa laadullisessa sijoittumisessa verrattuna parhaaseen tarjoajaan. Laadullisesti 
pisteytettävät kohdat on merkitty liitteessä 1 hakasulkeisiin maksimipistemäärän kera. 

 Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan hintalomakkeella (liite 2) ilmoittamilla 
hinnoilla painotettuna, kuten on ilmoitettu liitteessä 3. 

Painotusperusteet jakautuvat seuraavasti: Laadulliset tekijät 10 % ja hinta 90 %. 

Tarjouspyyntöä koskevat kysymykset 

Tarjousaikana tarjoajien esittämät kysymykset sekä niihin annetut vastaukset julkaistaan anonyymisti. Kysymykset 
tulee esittää HILMA-palvelussa viimeistään 2.10.2023 klo 12 ja vastaukset pyritään julkaisemaan 3.10.2023 
mennessä.  
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Tarjouksen toimittaminen  

Tarjoukset liitteineen tulee jättää HILMA-palvelussa 10.10.2023 klo 10:00 mennessä.  

Learnpoint Oy toimii hankinnassa tilaajan valtuuttamana asiantuntijana. 

Hankintapäätöksen sähköistä tiedoksiantoa varten tarjouksessa pyydetään ilmoittamaan tarjoajan sähköinen 
yhteystieto. 

Tarjouspyynnön liitteet   

– Vaatimusmäärittely. Tulee täyttää ja palauttaa Excel -muodossa (LIITE 1) 

– Hintaliite. Tulee täyttää ja palauttaa Excel -muodossa (LIITE 2) 

– Kokonaistaloudellisuusvertailumalli (LIITE 3)  

– JHS 166 Julkisen hallinnon IT-hankintojen yleiset sopimusehdot (JIT 2015): 

https://www.suomidigi.fi/ohjeet-ja-tuki/jhs-suositukset  

 

Tampereella 14. syyskuuta 2023 

Learnpoint Oy 
 
Olli Mäkinen, Ratkaisujohtaja  Petri Paala, Liiketoimintajohtaja 
puh. 0400 567 387  puh. 0400 814 407 
Hankinta- ja vertailuasiat  Asiakasprojektista vastaava    


