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Matkailuelinkeino on yksi keskeisia Jamsan kaupungin strategisia
elinvoiman kehittdmisen painopisteita. Jamsa on tunnettu ja tunnustettu
matkailukaupunki Himos-matkailukeskuksen kasvun ja kehittymisen
myo6ta. Himos on kasvattanut Jamsa-tunnettuutta noin 40 vuoden ajan.
Himoksen myo6tad matkailu on ammattimaistunut ja kansainvalistynyt.
Himos-Jamsa -nimena on brandannyt alueen matkailutoimialaa laajasti
viimeisten vuosien aikana.

Himos-Jamsan yhdessa matkailuelinkeinon seka yhteistyétahojen kanssa
laadittu matkailustrategia valmistui kevaalla 2022. Strategiassa on
maaritelty merkittavimmat matkailun kehittamisen teemat vuoteen 2026
huomioiden kehityspotentiaali, matkailun trendit ja toimintaymparisto.
Keskeisena kehittamisen painopisteena tuotiin esille mm. luontomatkailun
kehittaminen seka infran etta luontomatkailun tuotteistamisen ja
palveluiden kehittaminen, niista viestiminen ja markkinointi seka myynnin
ja ostettavuuden kehittaminen.

Matkailutoimialaa on kohdannut viime vuosien aikana globaaleja, nopeita
ja ennustamattomia muutoksia mm. pandemian, ilmastonmuutoksen ja
geopoliittisten tilanteiden vuoksi. Edelld olevat ilmi6ét haastavat vahvasti ja
erityisesti toimialan kustannuskehitykseen, tyéllisyyteen,
saavutettavuuteen (fyysiseen ja digitaaliseen), asiakasprofiileihin ja
kilpailukykyyn. Yhteisen kehittamisen taloudelliset, resursseihin liittyvat,
osaamisen ja verkostojen kyvykkyyden nakokulmat ovat olleet paljon
esilla.

Himos-Jamassa matkailu on merkittava aluetalouden kasvun
ndakokulmasta. Kesdkuussa 2023 valmistuneen matkailun
aluetaloustutkimuksen mukaan matkailun kokonaishyoty Jamsassa on 64,5
miljoonaa euroa Se on volyymiltaan yli kaksinkertainen maa- ja
metsdtalouteen verrattuna. Aluetalousvaikutus on merkittava ja sen
suhteellinen osuus on suurempi kuin valtakunnan tasolla.

Matkailutoimiala on hyvin kilpailtu toimiala ja uudistumista,
kansainvalistymista, digitaalisuutta ja asiakasymmarrysta seka nakyvyytta
tarvitaan. Matkailun kehittamisessa Himos-Jamsadssa on paljon potentiaalia
ja yksi merkittava potentiaali on luontomatkailun kehittamisessa. Tama
hanke tukee ja huomioi palvelujen ja markkinoinnin kehittamisen
nakokulmasta:

e Himos-Jamsan ulkoilureitiston rakentamishanketta (infrahanke vuosille
2023 — 2026, paatos 27.10.2023/K-S liitto).


https://www.himosjamsa.fi/assets/uploads/2023/11/himos-jamsan-matkailun-aluetalousvaikutusten-selvitys_valmis-1.pdf
https://www.himosjamsa.fi/assets/uploads/2023/11/himos-jamsan-matkailun-aluetalousvaikutusten-selvitys_valmis-1.pdf

e Maakunnallista Jyvaskylan kaupunki/Visit Jyvaskyla Region
kansainvalisyyshanketta (eakr-haku parhaillaan menossa, kohdentuu
mm. lentoliikenteen, VR:n, matkanjarjestdja ja pr-yhteistyon
kehittamiseen).

Lumovoimaa luonnosta -hankkeen keskeiset toimenpiteet ovat:

1. Himos-Jamsan kestavan kasvun ja elinvoimaisuuden tukeminen;
luodaan luontomatkailukonsepti

Luontomatkailukohteiden ja -reitistdjen saatavuuden parantaminen on
valttdmaton kasvavan luontomatkailun tukemiseksi. Luontokohteet, niihin
liittyvat palvelut seka kehittyva reitistokokonaisuus tehdaan konseptilla
nakyvaksi.

Edistetdaan paikallisten yritysten kilpailukykya matkailualalla — Paikalliset
yritykset ovat alueen elinvoimaisuuden perusta. Tukemalla niiden
kilpailukykya mm. ymparivuotiseen luontomatkailukysyntaa vahvistamalla,
voimme resursoida tehokkaammin yhdessa kestdavaan kasvuun ja
tyopaikkojen sailymiseen alueella.

2. Matkailupalvelujen saatavuuden, saavutettavuuden ja ymparivuotisen
kysynnan rakentaminen matkailutuotteita ja palveluja kehittamalla
Uusien luontomatkailutuotteiden ja hyvinvointipalvelujen kehittaminen
vastaa kasvavaan luontomatkailukysyntaan ja tuo uusia
matkailijakohderyhmia Himos-Jamsaan. Hankkeessa tullaan keskittymaan
luontomatkailupalvelujen tuotteistamiseen ja yritysten valiseen
yhteistydhon. Monipuolinen luontomatkailutarjonta houkuttelee uusia
kohderyhmia, lisaa paivakavijéiden maaraa ja matkailijoiden viipymista
Himos-Jamsassa lapi vuoden.

Edistetdan luontomatkailun vetovoimaisuutta — Luontomatkailijat etsivat
tietoa ja kohteita digitaalisesti netin ja mobiiliapplikaatioiden kautta.
Kilpailu on kovaa, ja matkailualueen tulee osata viestia
luontomatkailutarjonnastaan siten, ettd matkailijan on helppo l6ytaa ja
helppo ostaa. Hankkeen aikana luomme ja rikastutamme
luontomatkailuun liittyvaa sisaltéa moderneilla digitaalisilla keinoilla
(kuten videot, virtuaalisuus, applikaatiot). Tavoitteena on saada
himosjamsa.fi-matkailusivustolle sekd myos yritysten myyntiin Himos-
Jamsa-alueelta lisda luontomatkailuun liittyvia kiinnostavia konsepteja,
jotka palvelevat myds erilaisia niche-kohderyhmia. Tavoitteena on viestia
myos kohteiden soveltuvuudesta liikuntarajoitteisille ja ottaa heidat
paremmin huomioon kohderyhmana.

3. Luontomatkailijan asiakaskokemuksen kehittdminen asiakasldhtoisesti
Hyva luontomatkailijan asiakaskokemus tarkoittaa digitaalisesti ja helposti
l6ydettdvia kohteita ja palveluja sekd hyvin sujuvaa kokemusta reitistoilla
ja luontokohteissa. My0s yritysten tarjoamat tuotteet ja palvelut
vaikuttavat merkittavasti asiakaskokemukseen. Hyvan asiakaskokemuksen
suunnittelu lahtee asiakkaiden tarpeista. Kehittamistydssa hyédynnetdan



mm. eri luontomatkailuryhmista kerattavaa tietoa ja matkailukyselyista
saatua palautetta.

Parannetaan matkailijoiden mahdollisuuksia 16ytaa ja ostaa palveluita
digitaalisesti — Matkailijat odottavat vaivatonta matkasuunnittelua ja
palvelujen ostamista verkossa. Parantamalla digitaalista saavutettavuutta
voimme houkutella lisad matkailijoita. Hankkeen tavoitteena on kehittaa
luontomatkailijan digitaalista asiakaspolkua kohteiden etsimisesta
ostamiseen. Tuotteiden tuominen osaksi himosjamsa.fi-sivustoa.
Hankkeen tavoitteena on pilotoida osana uutta konseptia luontomatkailun
mobiiliapplikaatiota seka reittikarttasovellusta. Samalla vahvistetaan
digitaalisen markkinoinnin ja myynnin osaamista alueen
matkailuyrityksissa. Edellisissd hankkeissa on luotu perustaa
matkailutoimijoiden digitaalisten valineiden haltuunotolle. Tassa
hankkeessa tuemme yrityksia tuomaan rohkeasti uusia innovatiivisia
luontomatkailupalveluja mm. himosjamsa.fi-matkailusivustolle, Visit
Finlandin yllapitamaan Datahubiin sekd matkailutoimijoille sopiviin OTA-
kanaviin. (Datahub on tietokanta, johon yritykset voivat tallentaa tietoja
yrityksestdan, tuotteista ja palveluista ja saada sita kautta kansainvalista
nakyvyyttd; OTA-kanavat ovat matkailun digitaalisia markkinointi-, myynti-
ja jakelukanavia.) Tuemme ja opastamme yrityksia myos
luontomatkailussa tarkeisiin viestinnallisiin toimenpiteisiin, kuten
vastuullisuusviestintdan ja luontomatkailukonseptien ja -sertifikaattien
esiintuomiseen (esim. Sustainable Travel Finland/STF -ohjelma).

Hankkeen toteutusaika ja rahoitussuunnitelma.

Hankkeen toteutusaika: 1.1.2024 —31.12.2026. Hankkeelle palkataan
projektipaallikko ja hanke hallinnoidaan MMV-tulosalueella. Hankkeelle
haetaan Keski-Suomen liitolta Jdmsan rakennemuutoksesta elpymiseen
liittyvaa AKKE-rahoitusta, josta tuen osuus on 80 % (345 178 €) ja
omarahoituksen osuus 20 % (86 295 €).

Rahoitussuunnitelma | 2024 2025 2026 Yhteensa
Akke-rahoitus 80 % | 127 023,55 € 115 915,24 € 102 238,93 € 345 177,72 €
Jamsan kaupunki 20 31755,89 € 28 978,81 € 25559,73 € 86 294,43 €
Yhteensi 158 779,44 € 144 894,05 € 127 798,66 € 431 472,15 €
Toimivalta, johon paatos perustuu:
Hallintosaanto § 24 / kaupunginhallituksen tehtavat ja toimivalta
Ehdotus Kaupunginjohtaja Hanna Helaste

Kaupunginhallitus paattaa hakea Lumovoimaa luonnosta — luontomatkailu
kilpailutekijaksi Himos-Jamsassa -hankkeelle (Lulu-hanke) Jamsan
rakennemuutoksesta elpymiseen liittyvada AKKE-rahoitusta Keski-Suomen



liitolta ja myontaa hankkeelle korkeintaan 86 295 € omarahoituksen
kaupunginhallituksen hankkeille kohdennetusta maararahasta.

Paatos Ehdotus hyvaksyttiin.
Tama pykala tarkastettiin kokouksessa.

Lotta Ahola ja Ulla Patronen ilmoittivat olevansa esteellisia eivatka olleet
lasnd asian kasittelyn aikana (yhteis6jaavi).



