Lausunto Jamsan kaupungilta Keski-Suomen hyvinvointialueen palvelustrategia- ja
palveluverkkoesitykseen

1. Miten palvelustrategiaesityksessa asetetut sosiaali- ja terveydenhuollon tavoitteet
palvelevat mielestasi keskisuomalaisten arkea?

Jamsan kaupunki pitaa jarkevana, etta Keski-Suomen hyvinvointialueen palvelustrategia
korostaa oikea-aikaisia, yhdenvertaisia ja vaikuttavia palveluja. Naemme suunnan paaosin
oikeana, mutta painotamme, etta tavoitteet eivat saa jaada teoreettiseksi dokumentiksi, vaan
niiden on nayttava arjessa.

Jamsan kaupungille on tarkeaa, etta kaupunkimme on nimetty yhdeksi kolmesta laajan
palvelun sote-keskuksesta, jossa on laaja palveluvalikoima, ilta- ja
viikonloppukiirevastaanotto seka laboratorio- ja kuvantamispalvelut. Tama ratkaisu tukee
aidosti jamsalaisten arkea ja vahentaa painetta Jyvaskylan suuntaan.

Samalla JAmsa korostaa, etta strategian toteutuminen edellyttaa realistista
henkilostomitoitusta ja aitoa lahipalvelulupausta. Digitalisaatio ja lilkkuvat palvelut ovat
hyddyllisid, mutta ne eivat voi korvata ihmista, eivatka sovi kaikille. Kuoreveden, Lankipohjan
ja Koskenpaan kaltaisilla alueilla on varmistettava konkreettinen palveluiden saavutettavuus
ilman digipakkoa. Digitalisaatiota edistettdessa tulee varmistaa riittava tuki asiakkaille
digipalveluiden omaksumiseksi ja huomioida myods ikdantyneiden ja heikommassa asemassa
olevien valmiudet.

Lisaksi Jamsan kaupunki ndkee tarkeana, etta hyvinvointialueen strategia pohjautuu lain 4
§:ssa maariteltyihin periaatteisiin palvelujen saatavuudesta ja saavutettavuudesta, seka siita,
ettd palvelut jarjestetadn asiakkaiden tarpeen mukaisesti lahelld asiakkaita. Yhdenvertaisuus
ja saavutettavuus eivat voi jaada sivurooliin kustannustehokkuuden rinnalla.

2. Miten naet ehdotettujen palvelustrategian ja palveluverkon vaikuttavan
keskisuomalaisten arkeen?

Nakemyksemme mukaan palveluverkkoesityksen vahvuus on JaAmsan aseman sailyttdminen
seudullisena sote-keskuksena, jolla on paivystys, kiirevastaanotto, laboratorio ja
kuvantaminen viitena paivana viikossa seka laajennettu vuodeosasto. Nama ratkaisut ovat
ehdottoman valttamattomia, jotta hoitoon paasy ja potilasturvallisuus toteutuvat myos
maakunnan etelaosassa.

Toisaalta palvelustrategia- ja palveluverkkoesityksessa on kohtia, jotka heikentavat arjen
sujuvuutta ja lisdavat eriarvoisuutta, ellei niita korjata toimeenpanovaiheessa:

Kuoreveden palvelupisteen muuttaminen yhteiskayttotilaksi ja suun terveydenhuollon
keskittdminen pidentavat asiointimatkoja kohtuuttomasti.

Lankipohjan ymparivuorokautisen asumisen lakkauttaminen ei ole realistinen ilman
kotihoidon ja kuljetuspalvelujen vahvaa lisaresursointia.



Liikkuvien palvelujen aikataulujen ja reittien on oltava sitovia ja julkisia — haluamme painottaa
vahvasti, ettd pelkka linjaus ei riita.

Palveluverkon karsiminen voi myos vyoryttda kustannuksia palveluiden kayttajille, esimerkiksi
oman autoilun tai joukkoliikenteen kustannusten lisdantymisen kautta. Talla voi olla
myodnteinen, mutta myos kielteinen vaikutus kuntien talouteen. JAmsa ehdottaa, etta HVA ja
kunnat selvittadvat mahdollisuuksia yhteisiin kuljetusratkaisuihin tai lilkkkuviin
monipalvelutiimeihin, jotka voivat toimia kustannustehokkaasti ja tukevat seka asukkaiden
ettd alueen elinvoimaa.

Lisaksi Jamsa painottaa, etta palvelustrategiassa tulee vahvistaa tietoperusteista
paatoksentekoa: Jamsaa koskevat tunnusluvut, kuten henkilostomaarat, sote-asemien
kuormitus ja hoitoonpaasyn tiedot, on oltava ajantasaisia ennen palveluverkkomuutoksia.

Jos naita varmistuksia ei toteuteta, Keski-Suomen HVA:n strategia kdantyy itsedan vastaan:
Naemme, ettd ilman luottelemiamme kohtia uusi strategia lisda turvattomuutta ja
eriarvoisuutta, vaikka tavoitteleekin painvastaista.

3. Mitad muita vaikutuksia palveluverkolla on, esimerkiksi ihmisvaikutukset,
seutuvaikutukset, ymparistovaikutukset tai vaikutukset elinvoimaan?

Naemme, etta palveluverkolla on ainakin seuraavat vaikutukset:

Ihmisvaikutukset: Palvelujen keskittaminen ja digitalisoituminen voivat vahvistaa laatua,
mutta niissa on suuri riski syrjayttaa iakkaita ja heikossa asemassa olevia. Muutokset on
toteutettava vaiheittain ja vaikutuksia seurattava tarkasti.

Seutuvaikutukset: Kolmen laajan sote-keskuksen malli on perusteltu, mutta Jamsan asemaa
ei saa jatkossakaan kaventaa. Kaupungilla on oltava rooli etelaisen Keski-Suomen vahvana
hyvinvointikeskuksena.

Jamsa nostaa esiin myds Hallin alueen erityisaseman: Kuoreveden terveysasema sijaitsee
lahella Patrian teollisuuslaitoksia, joiden merkitys huoltovarmuudelle ja kansalliselle
turvallisuudelle on kasvanut. On huolestuttavaa, etta hyvinvointialue on vetdmassa pois
keskeista palvelukonseptia alueelta, jossa asukasmaara ja tyollisyys ovat lahikymmenvuosina
kasvussa.

Ymparistovaikutukset: Toimipisteverkon jarkeistaminen voi vahentaa paastoja, mutta
palvelujen liiallinen keskittdminen lisda yksityisautoilua ja kuljetuskustannuksia.
Hyvinvointialueen on raportoitava palveluverkkomuutosten ilmastovaikutuksista.

Elinvoimavaikutukset: Jamsan sote-keskuksen vahvistaminen on elinvoimapéaatos, joka lisaa
alueen houkuttelevuutta, tyopaikkoja ja pitaa koulutetut ammattilaiset seudulla. Palvelujen
karsiminen taas heikentaa luottamusta ja naivettaa kylat.

4. Miten voisimme tukea asukkaita, asiakkaita ja potilaita nykyistd paremmin tilanteissa,
joissa palveluihin tulee muutoksia?



Taloudellisesta tilanteesta huolimatta Keski-Suomen Hyvinvointialueen on muutosten
yhteydessa huolehdittava, ettei yksikdan asukas jaa palveluverkkomuutosten varjoon. Jamsan
nakemyksen mukaan pelkka digitaalisten ja liikkuvien palvelujen lupaus ei riita, vaan tarvitaan
selkeita, aikataulutettuja ja seurattavia toimia, joilla turvataan palvelujen jatkuvuus erityisesti
kaupunkimme reuna-alueilla.

Jamsa esittaa, ettd hyvinvointialue sitoutuu ainakin seuraaviin konkreettisiin toimiin:

Lahipalvelulupaus Kuorevedelle ja haja-asutusalueille: Hoitajavastaanotto vahintaan kerran
viikossa, lilkkuva laboratorio sddnnollisesti ja aikataulutetusti.

Suun terveyden palveluseteli ja kuljetustuki: Mydnnetaan niille, joiden asiointimatkat
pitenevat palveluverkkouudistuksen vuoksi.

Ikdantyneiden turvapaketti Lankipohjaan: Kotihoidon lisaresursointi, omaishoidon tuki ja
turvapuhelinten kattava kayttéonotto ennen ymparivuorokautisen yksikon sulkemista.

Avoin ja lapindkyva seuranta: Hyvinvointialue julkaisee JAmsaa koskevat mittarit (hoitoon
paasy, asiointimatkat, henkildstdn pysyvyys ja asiakastyytyvaisyys). Mikali tavoitteet eivat
tayty, on tehtava korjaavat toimenpiteet.

Ennakkoarviointi ennen jokaista merkittavaa muutosta: Jokaisesta palveluverkkomuutoksesta
tehdaan vaikutusten ennakkoarviointi yhdessa kuntien kanssa, ennen paatdksentekoa.

Digipalvelujen tukipisteet: Perustetaan “digihuoneita” soveltuviin tiloihin (mm. kirjastoihin ja
monitoimitiloihin), joissa esim. koulutettu tyontekija tai vapaaehtoinen voi auttaa sahkdisten
palvelujen kaytossa.

Jamsa ehdottaa, ettd ennen Kuoreveden lastenneuvolapalvelun lakkauttamista arvioidaan
mahdollisuus jarjestaa palvelu liikkuvana ratkaisuna. Samalla hyvinvointialueen tulee
varmistaa, etta opiskeluhuollon ja kouluterveydenhuollon lakisdateiset palvelut ovat
tosiasiallisesti saavutettavissa kaikissa kaupungin oppilaitoksissa.

Jamsa suhtautuu kriittisesti linjaukseen, jonka mukaan toimipisteiden aukioloaikojen
muutoksista ei tehtaisi erillistd paatosta. Tallaiset muutokset ovat merkittavia palvelujen
saatavuuden kannalta ja edellyttavat vaikutusten ennakkoarviointia seka hallintopaatosta
toimivaltaiselta taholta.

Tallaisilla kaytdnnon toimilla voidaan estaa se, etta digitalisaatio ja keskittaminen kdantyvat
itsedan vastaan ja heikentavat asukkaiden yhdenvertaisuutta.

5. Voitjattda vapaamuotoisen lausunnon tanne:

Jamsan kaupunki tukee palvelustrategian tavoitetta rakentaa vaikuttavat ja kestavat sote-
palvelut, mutta korostaa, ettd onnistuminen mitataan arjessa, eika strategiapapereissa.
Strategian lupaus ihmislahtoisyydesta jaa tyhjaksi, jos palveluverkko harvenee ilman
realistista henkilostda ja saavutettavia vaihtoehtoja.



Jamsa haluaa olla osa ratkaisua, mutta ei pelkka palvelujen vastaanottaja. Uskon, etta Keski-
Suomen hyvinvointialueen haasteista huolimatta meilld on valmius kehittda yhdessa
hyvinvointialueen kanssa mallia, jossa vahva keskuskaupunki ja toimivat lhipalvelut
muodostavat kokonaisuuden ilman vastakkainasettelua. Esimerkiksi Jamsan sote-keskus
voisi toimia pilottina aidosti saavutettaville, monikanavaisille palveluille, joissa kasvokkainen,
liikkuva ja digitaalinen palvelu tukevat toisiaan.

Jamsan kaupungin kanta on, ettd myds ennaltaehkaisevien palveluiden merkitys tulee nostaa
vahvemmin esiin: mielenterveys-, paihde- ja varhaiskasvatuspalvelujen turvaaminen
vahentaa pitkan aikavalin korjaavia kustannuksia ja tukee kuntien elinvoimaa. Lisaksi kuntien
ja hyvinvointialueen valista yhteistyota on syvennettava jo strategian valmisteluvaiheessa, ei
ainoastaan lausuntokierroksilla.

Jamsan kaupungin kanta on, etta:

Kuoreveden ja muiden reuna-alueiden lahipalvelut on turvattava selkein aikatauluin ja
mitattavin tavoittein.

Jamsan sote-keskuksen resurssit ja palvelut tulee toteuttaa taysimaaraising, ei supistetusti.
Palveluverkkomuutoksista on viestittava avoimesti ja yhteistydssa kuntien kanssa.

Vasta nailla edellytyksilld Jamsa voi kannattaa Keski-Suomen palvelustrategia- ja
palveluverkkoesitysta. Strategian todellinen mittari on se, ettéa jamsalainen saa apua oikeaan
aikaan, oikeasta paikasta — ilman kohtuutonta matkaa, viivetta tai epavarmuutta.



