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Sisallys

B Yleiskuva tyollisyysalueesta

B Tyovoima ja tyottomyyden rakenne
@ Tybnantajat ja tyopaikat

B Tyovoimapalveluiden jarjestaminen
B Tyovoimapalveluiden kaytto

® Tukimateriaali

KEHA-keskus | ELY-keskusten
UF-centret kehittdmis- ja hallintokeskus



Yleiskuva alueesta

e Tydllisyysalueen kuvaus

* Tutkijoiden tyovoimapalveluiden jarjestamiseen liittyvia havaintoja

KEHA-keskus | ELY-keskusten

UF-centret keh s-ja hallintokeskus



Etelaisen Keski-Suomen tyollisyysalue

B Tyollisyysalueen kunnat: Joutsa, Jamsa, Keuruu, Luhanka, Multia,
Mantta-Vilppula, Petajavesi ja Toivakka

@ Tyovoima: 20 714 (vuosi 2025 tammi-kesa vajaa vuosikeskiarvo)
8 Vuosimuutos -1,95 %

@ Vastuuasiantuntijoiden maara: 41
B 104 asiakasta per asiantuntija (koko maan keskiarvo 148)
B 60 tyotonta tyonhakija-asiakasta per asiantuntija (koko maan keskiarvo
90)
B Tyollisyystilanne (vajaavuosikeskiarvo tammi-kesakuu 2025)
@ Tyonhakijoita: 4387 (vuosimuutos -2,71 %)
@ Tyottomia tyonhakijoita: 2692 (vuosimuutos +6,45 %
B Pitkdaikaistyottomia: 968 (vuosimuutos +26,54 %)
@ Uusia avoimia tyopaikkoja: 235 (vuosimuutos -29,43 %) Joutsa
@ Tyottdmien osuus tydvoimasta: 13,2 % (+1,1 %-yksikkoa) Luhanka
B Kuntien osa-rahoittamien tyottomyysetuuksien kustannukset:
B 1-6/2025: 3121 979€

Keuruu o .
Petajavesi

g ntta-Vilppula Toivakka

KEHA-keskus | ELY-keskusten

o ) Tilastojen lahde: Tyonvalitystilasto, 1207
UF-centret kehittamis- ja hallintokeskus

TEPA Asiakaskuormitus



Eteldinen Keski-Suomi

Tyollisyysalueen strategiset
painopisteet ja toimintaperiaate

B Pitkdaikaistyottomien maaran vahentaminen
B Asiakkaan ndakokulmasta saavutettavat lahi- ja etdpalvelut

B Rohkeus kehittda ja kokeilla uusia palveluita ja parantaa palveluiden
vaikuttavuutta

@ Tiivis yhteistyo kuntien oman, elinkeinoyhtididen ja tyollisyysalueen
tyontekijoiden valilla.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
UF-centret kehittdmis- ja hallintokeskus



Eteldinen Keski-Suomi

Tyovoimapalveluiden jarjestamista
koskevat havainnot

@ Tyonhakijoiden kasvokkaisen kontaktoinnin osuus hieman koko maata
alhaisemmalla tasolla

@ Tyonantajakontaktoinnin taso laskenut erittdin jyrkasti (-63 %)
@ Sama kehityssuunta ollut ndhtavissa lukuisilla tyollisyysalueilla

@ Kontaktien osalta tilasto on puutteellinen ja siina tarkastellaan vain URA-pohjaisia
kirjauksia tammi-huhtikuun ajanjaksolta. Tilasto ei myoskaan erittele
tyonantajakontaktien tyyppia.

@ Palvelusuunnitelmien ajantasaisuus huomattavasti koko maan keskiarvoa
korkeammalla tasolla (4. korkein)

@ Virta yli 3kk tyottomyyteen kdaantynyt voimakkaaseen laskuun huhtikuusta
alkaen

B Pitkdaikaistyottomien aktivointiaste matala
B Asiakastyytyvaisyys selvasti koko maan keskiarvon ylapuolella

B Lausuntojen kasittelyaika todella lyhyt. Kesdkuussa peruslausuntojen mediaani
5 paivaa. Tavoiteaika 15 paivaa.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
UF-centret kehittdmis- ja hallintokeskus



Tyovoima ja tyottomyyden
rakenne

* Tyonhakijat

* Tyottomat tyonhakijat

* Pitkaaikaistyottomat

* Pitkaaikaistyottomien osuus

* Tyottomien tyonhakijoiden osuus
* Tyottomyysjaksojen kesto

* Virtayli 3 /12 kk tyéttomyyteen

KEHA-keskus

UF-centret kehi dm|b—]é hallintokeskus



Eteldinen Keski-Suomi

Kaikki tyonhakijat
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Eteldinen Keski-Suomi

Tyottomat tyonhakijat

@ Tyottomien tyonhakijoiden
maara oli tammi-kesakuussa
2025 (vajaa vuosikeskiarvo)
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Eteldinen Keski-Suomi

Tyottomien tyonhakijoiden
osuus tyovoimasta

16 I

: 128 8 Tyo6ttomien tyonhakijoiden
14 prosenttiosuus tyovoimasta oli
: tammi-kesakuussa 2025 (vajaa
12 vuosikeskiarvo) +1,1 %yksikkoa
edellisvuoden vastaavaan

10 ajanjaksoon verrattuna
® 1-6/2023:11,5
8 1-6/2024:12,1
® 1-6/2025: 13,2
@ Valtakunnallinen taso 1-6/2025:
11,8 %
8 Erillishavaintoja:

@ Tyottomien tydnhakijoiden osuus
on pysytellyt koko
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Pitkaaikaistyottomat
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Eteldinen Keski-Suomi

@ Pitkdaikaistyottomien maara oli
tammi-kesdkuussa 2025 (vajaa
vuosikeskiarvo) +26,54 %
edellisvuoden vastaavaan
ajanjaksoon verrattuna

® 1-6/2023:701
® 1-6/2024:765
® 1-6/2025: 968

@ Vuosimuutos (01-06/2025) koko
maassa 26,42 %

8 Erillishavaintoja:

@ Pitkdaikaistyottomyys kasvaa
alueella hieman koko maata
nopeammin

@ Kasvu taittui osittain kevaalla
2024

@ Pitkdaikaistyottomia on eniten
palvelu- ja myyntityontekijoiden
ammattiryhmassa

KEHA-keskus | ELY-keskusten

e ) Tilastojen lahde: KEHA Tydnvalitystilasto, 1207
UF-centret kehittdmis- ja hallintokeskus
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Eteldinen Keski-Suomi

Pitkaaikaistyottomien osuus tyottomista tyonhakijoista
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Eteldinen Keski-Suomi

Tyottomyysjaksojen kesto

@ Jatkuvien tyottomyysjaksojen
keskimaarainen kesto viikkoina

oli tammi-kesdkuussa 2025 (vajaa
vuosikeskiarvo) 8 viikkoa enemman
vastaavaan ajanjaksoon verrattuna

@ 2023:51
8 2024:52
8 2025: 60

B Valtakunnallinen taso 1-6/2025: 66 vk
@ Vuosimuutos +5 viikkoa

8 Erillishavainto:

B Tyollisyysalueen yhtdjaksoiset
tyottomyysjaksot ovat
keskimaarin maan 19. pisimpia

UF-centret

kehittamis- ja hallintokeskus

Tilastojen lahde: KEHA Tyonvalitystilasto, 1387
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Eteldinen Keski-Suomi
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%-virta yli 12 kk
tyottomyyteen

== KOKO MAA ==@==7007 Eteldinen Keski-Suomi

18,3

Eteldinen Keski-Suomi

@ Prosenttivirta yli 12 kuukauden
tyottomyyteen oli tammi-
kesakuussa 2025 (vajaa
vuosikeskiarvo) +2,5 %-yksikkoa
edellisvuoden vastaavaan
ajanjaksoon verrattuna

@ 2023:19,7%
8 2024:12%

® 2025:14,5%

@ \Valtakunnallinen taso 1-6/2025:
18 %

@ Erillishavaintoja:

@ Tyollisyysalueen virta oli 25.
korkein

@ Pysytellyt tarkastelujaksolla koko
maan luvun alapuolella

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten
kehittamis- ja hallintokeskus

Tilastojen lahde: KEHA Tyonvalitystilasto, 1355
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Tyonantajat ja tyopaikat

Uudet avoimet tyopaikat

e Tyonantajakontaktit

KEHA-keskus | ELY-keskusten

UF-centret kehittamis- ja hallintokeskus



Eteldinen Keski-Suomi

Tyollisyysalueen uudet avoimet
tyopaikat
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Eteldinen Keski-Suomi
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Tyovoimapalveluiden

jarjestaminen

e Suunnitelmien ajantasaisuus

e Tyonhakijakontaktit

e Alkuhaastattelun jarjestamiseen kulunut aika
* Asiakaskuormitus

e TH-asiakastyytyvaisyys

e Lausuntojen kasittelyajat

e Tyottomyysetuuksien kaytto ja maksuosuudet

KEHA-keskus

UF-centret kehi dm|b—]é hallintokeskus



Eteldinen Keski-Suomi

Palvelusuunnitelmien
ajantasaisuus
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N Kasvokkaiset tapaamiset / Eteldinen Keski-Suomi mmmm Tyonhakijakontaktit yhteensa / Eteldinen Keski-Suomi

= Kasvokkaisten tapaamisten osuus / Koko maa

= Kasvokkaisten tapaamisten osuus / Eteldinen Keski-Suomi
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Eteldinen Keski-Suomi

@ Erilaisia lakisaateisia
(alkuhaastattelu, taydentava
keskustelu, tydnhakukeskustelu)
tyonhakijakontakteja toteutui 1-
6/2025 aikana yhteensa 17 277
kappaletta

@ Yhteensa 4 734 kontakteista

toteutettiin tarkastelujaksolla
kasvokkaisina tapaamisina

B Kasvokkaisten tapaamisten osuus
1-6/2025 oli keskimaarin 33,5 %
@ Koko maassa: 39,2 %

@ Erillishavaintoja:

B Kasvokkaisten tapaamisten osuus
hieman laskenut kesakuussa

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten
kehittamis- ja hallintokeskus

Tilastojen ldhde: KEHA TEPA Yhteydenottojen seuranta (6.8.2025)
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https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb?experience=power-bi
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Alkuhaastattelun jarjestamiseen

kulunut aika
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Tammikuu

Helmikuu

Maaliskuu Huhtikuu Toukokuu Kesakuu

B Koko maa M Eteldinen Keski-Suomi

Eteldinen Keski-Suomi

@ Alkuhaastattelun jarjestamiseen
kulunut aika arkipaivina oli
tammi-kesakuussa 2025
(kuukausikohtainen mediaani) 8
paivaa (vvka. 11,28 pv.)

@ Koko maassa vastaava lukema oli
14 pv (vvka 19,08 pv)

B Erillishavaintoja:

@ Alkuhaastattelu tulisi jarjestaa 5
pv sisalla tydnhaun
kdaynnistamisesta

@ Vuoden alussa ja kesakuussa
alkuhaastattelu jarjestettiin viela
selkeasti yli 5 pv.

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten
kehittamis- ja hallintokeskus

Tilastojen lahde: KEHA TEPA Yhteydenottojen seuranta (3.10.2025)



https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb?experience=power-bi

Eteldinen Keski-Suomi

Tyonhakijoiden maarat per asiantuntija

Tilanne 16.7.2025 B Keskimaarin
250 asiakaskuormitus on talla
hetkella 104 asiakasta per
202201 A-TMT:lle luvitettu
192191 . ..
200 186 182 asiantuntija,
167 .
159 157 157 156 155 155 153 151151150 147 146 104 [ I;ZI;;O maassa vastaava tilanne
150 141139139
135131 129 129 127 123122 . .
121120118115 114 114 111 106 108 s B Alueella tyoskenteli
104 104 . .
1o 102101100 g5 yhteensi 41 luvitettua
asiantuntijaa ja esihenkiloa
(16.7.2025)
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Tyonhakija-asiakkaiden asiakastyytyvaisyys

5,0

4,0

o

3,

2,

o

3736 3736

Tyollisyysalueen tammi-kesakuun keskiarvo: 4,0

Koko maan tammi-kesdkuun keskiarvo: 3,7

Tekodlyn kooste avoimista vastauksista 1.1.-
30.6.2025:

"Asiakaspalautteissa korostuu useita merkittavia
teemoja. Ika on toistuvasti mainittu este
tyollistymiselle, ja monet

kokevat ikdrasismia tydmarkkinoilla. Terveyteen
liittyvat ongelmat, kuten sairaudet ja alentunut
tyokyky, vaikuttavat myos
tyollistymismahdollisuuksiin. Lisdksi
asiakaspalvelun laatu vaihtelee, ja jotkut kokevat

Tyytyvaisyys kokonaisuutena 3.8

Eteldinen Keski-Suomi

Tammi-kesa 2025

Tydllisyysalueen MPS 5.5

I |
b
-
y
./,

3,9 4,0
3'73,6 3'73,6 36 3,7
palvelun olevan epaasiallista tai
ylimielista. Tyopaikkojen vahyys ja kilpailu
avoimista paikoista ovat yleisida huolenaiheita,
samoin kuin alueelliset erot tyollisyystilanteessa.
2025 Monet asiakkaat toivovat parempaa viestintaa ja
henkilokohtaista lahestymistapaa palveluissa."

Arvioi asiakaskokemustasi (viimeisintd asiointikertaasi) seuraavien vaittamien mukaanEsimerkkja
asiointitilanteesta: alkuhaastattelu puhelimitse tai kasvokkain, tySnhakukeskustelu puhelimitse tai
kaswokkain Asteikko: 1=t3ysin eri mielta, 2=jossain maarin eri mieltd, 3=en samaa enk3 eri mielts, 4=joss...

2025 2025 2025 2025 2025
tammikuu helmikuu maaliskuu huhtikuu toukokuu kesdkuu

o

Minua kehdeftiin arvostavasti
Asiointi ol sujuvaa

M Eteldinen Keski-Suomi m Koko maa

Minua kohdeltiin cikeudenmukaisesti

Asioideni kdsittely on ollut nopeaa
B Tyollisyysalueen kokonaistyytyvaisyys on pysytellyt selvasti koko maan keskiarvon yldapuolella koko
tarkastelukauden ajan

Tieddn mitd tehd tai mitd tapahtuu..,

Henkildkohtaiset tarpeeni ja tilantee...

Saamani palvelut ovat edistanest ta... _ 318
Saamani palvelut ovat edistanest va.., _ 3,04

B kesdkuussa eroa koko maan keskiarvoon oli +0,3 yksikkoa

Tyollisyysalueiden kokonaisarvosanat asettuvat valille 3,43—-3,91

Alueen NPS-lukema oli kesdkuussa 14,9 (koko maassa 3,0)

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten

ThEohist ) Tilastojen lahde: KEHA TEPA Asiakastyytyvaisyyden seuranta (21.5.2025) 24
kehittamis- ja hallintokeskus


https://app.powerbi.com/groups/me/apps/c0aaefa0-1337-4d8b-a5dc-d95421854553/reports/df2d7a0b-cb88-4949-82be-ac2db85716eb/c2aeed0060aa1923ada4?experience=power-bi

Tyovoimapoliittisten
lausuntojen kasittelyajat

Kasittelyaikojen mediaanit
@ Peruslausunnot @ Selvityspyynndllinen perusiausunnot @ Asiantuntijalausunnot
Tavoiteaika asiantuntijalausunnon kasittelylle
0 ;_ 2828
26
25

22 22
20
lausu

15 Tavoiteai kasittelyil

10

Eteldinen Keski-Suomi

Tyollisyysalueella asuva
lausunnonsaaja sai
tyovoimapoliittisen
peruslausunnon tammi-kesdakuussa
2025 8 paivassa (peruslausunnon
kasittelyajan mediaani)

@ Valtakunnallisesti

peruslausuntojen mediaani oli

vastaavalla ajanjaksolla (01-
06/2025) 11 paivaa

@ Tavoiteaika peruslausunnoille on
15 pv

Tyollisyysalueella asuva
lausunnonsaaja sai
selvityspyynnéllisen
tyovoimapoliittisen
peruslausunnon tammi-kesdakuussa
2025 7 paivassa (peruslausunnon
kasittelyajan mediaani)
@ Valtakunnallisesti
selvityspyynnollisten
peruslausuntojen mediaani

vastaavalla ajanjaksolla (01-
06/2025) oli 7 paivaa

Erillishavaintoja

8 Asiantuntijalausuntojen
kdsittelyaika on todella lyhyt,
kuten koko maassa

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten

ThEohist ) Tilastojen Iahde: KEHA TEPA Tyottomyysturva (6.6.2025)
kehittamis- ja hallintokeskus
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https://app.powerbi.com/groups/me/apps/804633eb-4691-4e70-8bcb-b803b48304cd/reports/78d33ec8-de4b-4c17-b609-a7d58c7b5555/5459fc864516d886edbe?experience=power-bi

Tyottomyysetuuksien saajat ja tyollisyysalueen
kuntien maksuosuus

Tyottomyysetuuksien kaytto ja tyollisyysalueen maksuosuus

kertymapaivaluokittain 01-06/2025 @ Tyollisyysalueen kuntien

€2 500 000 1400 osarahoittaman
3 034405 tyottomyysetuuksien kustannukset
1200 : T
€2 000 000 olivat 1-6/2025 n. 3,12 miljoonaa
1000 euroa
€1 500 000 400 @ Kustannukset 1-6/2024: 1,71 mil;.
euroa
° 1 0,
€1 000 000 600 ' Vuosimuutos +82,46 % N
400 ® Vuosimuutos -88,46 % (-1,51 milj.
aw €520 893 euroa) (vuoden 2024
€132 999 €195 937 €237745 . 200 kertymaluokat)
€0 I L] ] 0 @ Erillishavaintoja:
101-200 201-300 301-400 401-700 yli 700 8 Suurin yksittdinen maksuluokka
mm Fteldinen Keski-Suomi Kunnan osuus (€) e Eteldinen Keski-Suomi Saajien lukuméaara ovat olleet y|| 700 palvaa
tyottomyysetuutta saaneet
Maksuluokan kustannusten osuus kaikista . Y|| 700 pv etuutta saa neista
Saajien lukumaara Maksetut etuudet (€), yhteensa Kunnan maksuosuus (€) kuntien kustannuksista k t t k t k t t ” t
101200 870 1329992 € 132999 € 4,2 % Ol ungle_z us anlr)u se€ OOVka 'I?' ee
201300 630 979687 € 195937 € 6,2 % 2,03 milj euroa eli 65,1 % kaikista
301-400 465 792402 € 237745€ 7,6 % kunnan etuusmaksuista.
401-700 556 1302011€ 520893 € 16,7 %
701- 1158 4068799 € 2034405¢€ 65,1 %
Yhteensi 2878 8472891¢€ 3121979€ 100,0 %

KEHA-keskus | ELY-keskusten

L _ Tilastojen lahde: KELA, Kelasto Kunnan osarahoittaman ty6ttémyysturvan saajat ja maksetut etuudet 2025—; Kunnan osarahoittaman
UF-centret kehittamis- ja hallintokeskus

tyomarkkinatuen saajat ja maksetut etuudet 2006—2024)



https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL

Tyovoimapalveluiden kaytto




Eteldinen Keski-Suomi

Yleinen aktivointiaste

40
[
I . L] L] . .
- | @ Yleinen aktivointiaste oli
: tydllisyysalueella tammi-
. I kesakuussa 2025 keskimaarin
: 24,1 %. Vuosimuutos -6,9 %-
) I yksikkoa
20,7
® 1-6/2023:33,7%
I
20 : 8 1-6/2024:31%
[
I @ Valtakunnallinen taso 1-6/2025: 22,8
15 : %
I 18,1 ® Vuosimuutos-5,8 %-yksikk6a
[
10 g L.
: @ Erillishavaintoja:
5 : 8 Tyollisyysalueena aktivointiaste
I on ollut jatkuvasti
I tarkastelujaksolla hyvin lahella
0 ' koko maan tilannetta
O O O O > O O > O > O O O > > > > O O O O > > O O > O O > >
W EFFFITFNFLFEITFLTFLFITITITFEFFNEEFPFFITITFEENF B Aktivointiaste maan 16. korkein
S S BT € S T S k
< o VAR < ™ v > PR % i ika.
@ P q{&“’ & P qfﬁ\ m&% o W&v @ %& o P m&% RO (vajaa vuosika.)
S v v v ,19 S AV ) v q/Q A v v . . . .
B Kehitys jonkin verran eriytynyt
—=0=— KOKO MAA  ==@=7007 Eteldinen Keski-Suomi vuodenvaihteen jalkeen
KEHA-keskus | ELY-keskusten Tilastojen lahde: KEHA Tyonvilitystilasto, 4250 28
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Eteldinen Keski-Suomi

Pitkaaikaistyottomien aktivointiaste

14
|
|
|
12 T egges e
: @ Pitkaaikaistyottomien
I aktivointiaste oli
0 I tyollisyysalueella tammi-
: kesdkuussa 2025 keskiméaarin 4,4
I %. Vuosimuutos -6,5 %-yksikkoa
|
8 I B 1-6/2023:8%
: ® 1-6/2024:10,9%
6 ! @ Valtakunnallinen taso 1-6/2025: 6,6 %
| @ Vuosimuutos -3,4 %-yksikkoa
|
4 I @ Erillishavaintoja:
1 -
: @ Tyollisyysalueen
: pitkaaikaistyottomien aktivointiaste
5 : 3,1 on ollut Iahes koko tarkastelujakson
I koko maan tason alla
[ @ Pitkdaikaistyottomien aktivointiaste
I vajaan vuosikeskiarvon osalta maan
0 I toiseksi matalin (4,4 %) (-3,4 %-
O > > > > > > > > > > > > > > N > > > > > > > > > > > > > > ksikkoa alle koko maan keskiarvon
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KEHA-keskus | ELY-keskusten Tilastojen lahde: KEHA Tydnvalitystilasto, 4253 29
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Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto 2024-2025

Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto (Eteldinen Keski-Suomi)

-Omaehtoinen opiskelu
-Kuntouttava tydtoiminta
-Vuorotteluvapaasijaisuus

-Kokeilu
-Tyéllistetty/ty6harj.
-Valmennus

-Tyoévoimakoulutus

-Omaehtoinen opiskelu
-Kuntouttava tyétoiminta
-Vuorotteluvapaasijaisuus

-Kokeilu
-Tyollistetty/tyoharj.
-Valmennus

-Tyovoimakoulutus
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M Vuosi 2025 vajaaka. W Vuosi 2024 vajaaka.

Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kayttod (Koko maa)

1
! 31% 6

I 3350

4402
0 459
) 085 3046
S {400 3090
E— 17 1491
. ) /)| 115
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B Vuosi 2025 vajaa ka. Vuosi 2024 vajaa ka.

Eteldinen Keski-Suomi

Aktivointiasteeseen laskettavissa
palveluissa aloittaneiden kokonaismaara
laski tammi—kesakuussa keskimaarin
(vajaa vuosikeskiarvo) -48 %
edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon
verrattuna

® 1-6/2023:197
# 1-6/2024:200
8 1-6/2025:104

Vuosimuutos (01-06/2025) koko maassa -
37,41 %

Erillishavainto:

@ Tyovoimakoulutuksen roolion alueella
ollut pienempi kuin yleisesti ja sen kaytto
on laskenut merkittavasti vuodenvaihteen
jalkeen

@ Kuntouttavan tyétoiminnan osuus
korostuu muiden palveluiden joukosta
koko maan tilannetta selkedammin

Huom. Uuden valtakunnallisen
asiakastietojarjestelman kayttéonoton
takia tiettyja palveluita koskevien tietojen
siirtymisessa on ollut ongelmia. Ongelmat
koskevat erityisesti tydvoimakoulutusta,
valmennuksia ja mahdollisesti myos
tyokokeiluja, joiden kesakuuta koskevat
lukumaarat voivat olla liian pienia.

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten

JRESRUSE ) Tilastojen lahde: KEHA Tyonvalitystilasto (4350)
kehittamis- ja hallintokeskus
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Eteldinen Keski-Suomi

® 3 kuukauden kuluttua palvelun
3 kk palvelun paattymisen jalkeen tyéttdmana olevien osuus (Eteldinen Keski-Suomi) pﬁéttymisesté tyottomana

olevien prosenttiosuus kasvoi

Tyottomien osuus palvelun paattaneista

Kuntouttava ty6toiminta . 287 . ] .
| tammi-huhtikuussa 2025 kaikissa
Ty6- ja koulutuskokeilu T 50 L.
- palvelukategorioissa suhteessa
Omaehtoinen opiskel. | E—— 2 S
vastaavaan aJanjaksoon vuonna
Kotoutumiskoulutus R 44,4 2024
Palkkatuettu ty6 v 56,6
Ty6voimakoulutus o 59.6
0 10 20 30 40 50 60 70
W 2025 Tammi-Huhtikuu W 2024 Tammi-Huhtikuu
Vuosimuutos (%- Vuosimuutos (%-
3 kk palvelun paattymisen jalkeen ty6ttémana olevien osuus (koko maa) yksikkd) Eteldinen yksikko) Koko maa
Keski-Suomi
Kuntouttava tydtoiminta  E ———— 26,1 Omaehtoinen opiskelu
Ty/6- Ja koulutuskokeil e Kuntouttava 11,9 5,6
tyotoiminta
Omaehtoinen opiskelu S 2,5
Kotoutumiskoulutus 11,1 4,1
Kotoutumiskouluts
- ] Ui7e- 1 12 B
Pl 486" koulutuskokeilu
Ty voimakouutus e 5 Palkkatuki ae 1
0 10 20 30 40 >0 60 Ty6voimakoulutus 4,7 6,7
MW 2025 Tammi-Huhtikuu 2024 Tammi-Huhtikuu

KEHA-keskus | ELY-keskusten
UF-centret kehittdmis- ja hallintokeskus



LIITE: Lukuohje

* Yleiset huomiot
e Tilastointiin liittyvat huomiot
* Keskeiset kasitteet

* Tilastojen lahteet

KEHA-keskus | ELY-keskusten

UF-centret kehittamis- ja hallintokeskus



LIITE: Lukuohje

Yleiset huomiot

B Ensimmaisten kuuden kuukauden kehityksen osalta ei pida vetaa pitkalle
menevia johtopaatoksia. Kevaalla 2026 kaytettavissa ovat koko edeltavan
vuoden tiedot, jolloin tarkastelujakso on jo pidempi ja TE-palvelu-uudistuksen
siirtymavaihe alkanut mahdollisesti jo tasaantua.

@ Vuoden 2025 laajennetun tilastoseurannan ja vuodesta 2026 alkaen
toteutettavan asiantuntija-arvioinnin mittarit ovat osittain samat
(seuranta arviointia suppeampi). Mittareissa on paallekkaisyytta myos
tyollisyysalueille vuodesta 2026 alkaen kolme kertaa vuodessa tuotettavien
osavuosikatsausten kanssa.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
UF-centret kehittamis- ja hallintokeskus



LIITE: Lukuohje

Tilastointiin liittyvat huomiot:
Tyonvalitystilasto (TVT)

@ Uuden valtakunnallisen asiakastietojarjestelman kayttéonoton takia tiettyja palveluita
koskevien tietojen siirtymisessa on ollut ongelmia erityisesti kesakuun 2025 luvuista
alkaen. Ongelmat koskevat erityisesti tyovoimakoulutusta, valmennuksia ja mahdollisesti
myo0s tyo- ja koulutuskokeiluja, joiden lukumaarat voivat olla liian pienia. Lisaksi
tyollistamisen tammi—kesakuun luvut on korjattu koodisto-ongelman vuoksi.

Muutoksilla voi olla vaikutusta mittareihin, jotka liittyvat seuraaviin seurantakohteisiin:

8 yleinen aktivointiaste
B pitkdaikaistyottomien aktivointiaste
@ aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto

@ Uusien avoimien tyopaikkojen kesdakuun luvut on korjattu heindakuun tilastoajojen
vhteydessa. Avoimista tyopaikoista poistettiin hakuajan paattymispaivan perusteella

vanhoja tyopaikkoja.
@ Ahvenanmaa on mukana koko maan luvuissa ellei toisin mainita.

B Aktivointiasteeseen laskettavissa palveluissa aloittaneiden mdérd (DIA 30:

Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto) sisaltaa
vuorotteluvapaansijaisuuden 02/2025 asti ja valtiolle tyollistamisen 11/2024 asti.

@ Alle 5 luvut on voitu korvata kolmella pisteella [...]. Tutustu Tyonvalitystilaston
peittosaantdéon tarkemmin.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
UF-centret kehittamis- ja hallintokeskus


https://www.tyonvalitystilasto.fi/Virlink/Henkilon_tunnistaminen_TVT.pdf

LIITE: Lukuohje

Tilastointiin liittyvat
huomiot: TEPA-raportit 1/2

KEHA-keskuksen valtakunnalliset digitaaliset raportit ja rekisteripohjainen Tyonvalitystilasto eroavat toisistaan ennen
kaikkea siind, miten ja milloin tiedot pdivittyvat. Digitaalisten raporttien tietosisallot kuvaavat tarkasteluhetken
(poimintapaiva) tilannetta ja ne elavat jatkuvasti; muutokset operatiivisessa jarjestelmassa, virheiden korjaukset tai
asiakkaan palveluprosessia koskeviin kirjauksiin takautuvasti tehdyt tarkennukset paivittyvat myos raporteille. Jos
esimerkiksi asiakkaan tyollistyminen kirjataan jarjestelmaan myohassa/jalkikateen, tieto paivittyy raportille automaattisesti.
Tyonvalitystilasto puolestaan perustuu poikkileikkaustietoon, joka poimitaan tiettyna laskentapadivana. Kun poiminta on
tehty, tilaston luvut eivat enda muutu, ellei kyse ole selkedsta virheesta tai erikseen tiedotettavasta myohemmasta
korjauksesta.

Yleisia huomioita TEPA-raporteista lahteina

@ Joidenkin PBIl-sovellusten sisdlto voi muuttua jalkikateen, mikali jo kertaalleen tilastoituneita tietoja (esim. virheellinen lausunto,
yhteydenottorivi tai muu merkintd) korvataan, poistetaan tai mitatéidaan operatiivisessa jarjestelméssa (Asiantuntijan
Tyomarkkinatori, lyh. A-TMT) takautuvasti tai tietohuollon yhteydessa. Tama digitaalisten raporttien mahdollinen ominaisuus on
tarkeda ottaa huomioon erityisesti TEPA Ty6ttomyysturva ja TEPA Palvelusuunnitelmien seuranta PBIl-sovellusten raportteja
tarkasteltaessa/tulkittaessa.

@ Osaan digitaalisten raporttien mittareista liittyy raporttien tietosisallGista ja esitystavoista johtuvia epdvarmuuksia. Esimerkki
tallaisesta on TEPA Yhteydenottojen seuranta PBl-sovelluksen raportti Alkuhaastattelun jérjestdmiseen kulunut aika. Raportin
alkuhaastattelun jarjestamiseen kulunut aika on laskettu kunkin kuukauden aikana alkaneista uusista tyénhaun aloituksista.
Tyonhaun aloituksista alkuhaastattelun jarjestamiseen kuluneista ajoista lasketut tilastolliset tunnusluvut (mediaani ja keskiarvo)
muuttuvat sitd mukaan, kun alkuhaastatteluita jarjestetdan ja ne kirjataan A-TMT:lle. Raportin tietosisallot (viikko-, kuukausi-,
kvartaali- ja vuosikohtaiset mediaanit ja keskiarvot) vakiintuvat kohtuullisen pysyviksi vasta useamman kuukauden kuluttua
laskennassa kaytetyista tydnhaun aloituksista. Mita lahempana tarkastelun kohteena oleva kuukausi on tarkasteluhetkea eli
tietojen poimintapaivaa, sitd epavarmempia raportilta saatavat tunnusluvut ovat. Tietojen poimintapaivan vaikutus lakkaa, kun
tarkasteltavan kuukauden tietosisallot ovat vakiintuneet.

@ Asiakaskuormitukseen liittyvia mittareita sisdltavan TEPA Asiakaskuormitus itsepalvelu PBl-sovelluksen raportit kuvaavat
ainoastaan nykytilannetta.

@ Tilastoseurannan yhdenmukaisuuden varmistamiseksi tilastoseurannassa tarvittavat tiedot on poimittu tilastoseurannassa
hyodynnetyiltd TEPA-raporteilta ennalta sovittua yhtendista poimintapaivaa kayttaen. TEPA-raporteilta myéhemmin tammi—
kesakuuta 2025 koskevat poiminnat saattavat poiketa tassa raportissa esitetyista luvuista.

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten
kehittamis- ja hallintokeskus




LIITE: Lukuohje

Tilastointiin liittyvat
huomiot: TEPA-raportit 2/2

@ Muita huomioita TEPA-raporteista

@ TEPA Tyonantajien yhteydenotot itsepalvelu: Tiedot paivitetty viimeksi 22.5.2025, data
saatavilla toistaiseksi vain 04/2025 asti. Muutos liittyy uuden tietojarjestelman
kdayttoonottoon ja edeltdavan URA-jarjestelman alasajoon toukokuussa 2025.

B TEPA Asiakaskuormitus itsepalvelu: Vastuuasiantuntijoiden maara ja siihen pohjautuva
asiakaskuormitustieto perustuvat asiakastietojarjestelmdan (ks. Asiantuntijan
Tyomarkkinatori (A-TMT)) luvitettujen vastuuasiantuntijoiden maaraan. Jos
tyollisyysalueella ei ole kaytdssa vastuuasiantuntijamallia, tai jos alueella on luvitettu
vastuuasiantuntijoiksi henkil6ita, jotka eivat paaasiallisesti tyoskentele henkildasiakas-

alvelussa vastuuasiantuntijana, raportin luvut eivat valttamatta tasmaa alueen tilanteen
anssa.

@ TEPA Asiakast Ktyvéisyyden seuranta: Erot alueiden valilla nakyvat usein vasta kahden
desimaalin tarkkuudella tarkasteltuna. Avovastauksissa korostuvat tyypillisesti kielteiset
vastaukset, minka lisaksi niihin heijastuu yleinen tyémarkkinatilanne. Tekoaly on
poiminut koosteeseen enimmakseen kielteisia vastauksia, vaikka osa vastauksista on
myonteisia. Pienilla alueilla, joissa vastauksia tulee vahemman, yksittaisten vastausten
painoarvo kokonaisuuteen on suurempi.

@ TEPA Tyottomyysturva: Valtaosalle peruslausuntoja ei voida laskennallisesti tuottaa
kasittelyaikaa. Peruslausuntojen kasittelyajan laskenta perustuu lausunnon
antamispaivan ja tydnhaun alkamisen erotukseen paivissa (lisaksi laskennassa
kohdejoukkoa on erikseen rajattu niihin tydonhakuihin, joissa asiakas on tyénhaun
alkaessa tyoton).
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B Asiakas: Luonnollinen henkilo (henkiléasiakas) tai tydnantaja, joka hakee tai saa laissa
tyovoimapalveluiden jarjestamisestd (380/2023) tarkoitettua palvelua, tukea tai
korvausta. Tassa raportissa asiakkaalla tarkoitetaan lahtokohtaisesti henkil6asiakasta.

B Asiantuntijan Tyomarkkinatori (A-TMT): Tyovoimaviranomaisen kayttévelvoitteen piirissa
oleva julkisten tyovoimapalveluiden asiakastietojarjestelma. A-TMT:n kaytto edellyttaa
luvitusta (kayttooikeus), jonka KEHA-keskus myontda tydvoimaviranomaisessa
tyoskentelevalle henkildlle, jolla on vahintaan yksi henkildasiakas.

B Aktivointiaste: Aktiivisten tyovoimapoliittisten palveluiden piirissa olevien prosenttiosuus
tyottomien tyonhakijoiden ja palveluiden piirissa olevien summasta. Aktivointiasteeseen
vaikuttavat aktiivisiin tydvoimapalveluihin (ks. Aktivointi-asteeseen laskettava palvelu)
kaytettavat maararahat seka tyottomien maara.

B Aktivointiasteeseen laskettava palvelu: Laissa tyovoimapalveluiden jarjestamisesta
(380/2023) maaritellyt tyollistymista edistavat palvelut (tydovoimakoulutus, uravalmennus,
tyonhakuvalmennus, koulutuskokeilu, tyokokeilu, palkkatuki, starttiraha, omaehtoinen
opiskelu, kuntouttava tyotoiminta).
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B Asiakastyytyvaisyys: Tiedot perustuvat KEHA-keskuksen asiakastyytyvaisyyskyselyyn. Kyseessa on
valtakunnallinen jatkuva kyselytutkimus tyollisyysalueiden henkildasiakkaille. Kysely kaynnistyi 1.1.2025.
Kyselylomake lahetetaan kerran viikossa tyonhakija-asiakkaille, joilla on edellisen viikon aikana ollut jokin
seuraavista palvelutapahtumista/tilanteen-muutoksista: alkuhaastattelu, tyonhakukeskustelu, palvelu
paattynyt, tydnhaku paattynyt. Asiakasta pyydetdaan arvioimaan palvelukokemustaan viisiportaisella
asteikolla (1-5, jossa 1 = tdysin eri mieltd, 3 = en samaa enkd eri mieltd ja 5 = tdysin samaa mieltd)
seuraavien vaittamien avulla :

Saamani palvelut ovat edistaneet valmiuttani tyollistya

Saamani palvelut ovat edistaneet tavoitteitani

Henkilokohtaiset tarpeeni ja tilanteeni huomioitiin

Minua kohdeltiin arvostavasti

Minua kohdeltiin oikeudenmukaisesti

Asiointi oli sujuvaa

Asioideni kasittely on ollut nopeaa

Tieddan mita tehda tai mita tapahtuu seuraavaksi

@ Vaittamien lisaksi asiakasta pyydetdan arvioimaan saamaansa palvelua kokonaisuutena viisiportaisella
asteikolla (1-5, jossa 1 = erittdin tyytymdton, 3 = neutraali ja 5 = erittdin tyytyvédinen. Kuukauden aikana
annetuista arvioista laskettu keskiarvo kuvaa tyollisyysalueen kyseisen kuukauden kokonaistyytyvaisyytta.
Tarkastelujaksolle on laskettu myds kokonaistyytyvaisyyden vajaa vuosikeskiarvo.

8 Avointen palautteiden pohjalta on koostettu tekoalyn avulla tiivistelmd. Kyselylomakkeen avoimet kentat
ovat vapaaehtoisia vastattavia, joten hypoteesina on, etta niihin kirjoitetaan enemman kriittista kuin
positiivista palautetta. Ndin ollen avointen vastausten koosteet nayttaytyvat herkemmin negatiivisina.
Tekoalykoosteita on hyva peilata tyollisyysalueen kokonaisarvosanaan seka eri vaittamien arvosanoihin (ks.
nayttokuva, DIA 24).
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B Jatkuvien tyottomyyksien kesto: Tyottomyysjaksojen keskimaardinen kesto. Kuukauden
lopussa laskentapaivana voimassa olevien tyottomyyksien keskimaarainen kesto viikkoina.

B Kertymapaivaluokka (maksuluokka): TE-palvelu-uudistuksen (ks. TE-palvelu-uudistus)
myota tyottomyysetuuksien rahoitusmalli uudistui siten, etta kuntien tyottomyysetuuksien
rahoitusvastuuta laajennettiin (tydmarkkinatuen lisaksi rahoitettavaksi tuli osa peruspaiva-
ja ansiopaivarahasta seka tyottomyystuki tyollistymista edistavan palvelun ajalta) ja
aikaistettiin. Uudessa kannustinmallissa kunnan rahoitusosuus on sita suurempi, mita
pidempaan henkilolle on maksettu etuutta. Osuus pienimmassa kertymapaivaluokassa
(101-200 paivaa etuutta saaneet) on 10 % ja suurimmassa (yli 700 paivaa etuutta saaneet)
50 %. Vuoden 2024 loppuun asti Kela laskutti kunnilta osan tydomarkkinatuesta silloin, kun
henkildlle oli maksettu tyomarkkinatukea tyottomyyden perusteella 300 paivaa tai
pidempaan. Vuoden 2025 alusta alkaen Kela laskuttaa kuntaa henkil6ista, jotka ovat saaneet
tyottomyystukea vahintaan 101 paivaa.

B Keskiarvo (ka): Joukon kaikkien lukujen summa jaettuna lukujen lukumaaralla.
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B Mediaani (Md): Keskiluku, joka ilmoittaa suuruusjarjestykseen lajitellun jakauman
keskimmaisen arvon. Jos havaintoja on parillinen maara, on valittava kaksi keskimmaista
arvoa, joista otetaan keskiarvo. Mediaania kaytetaan erityisesti vinojen jakaumien

tarkastelussa.

B NPS (suositteluindeksi ja luku): Asiakastyytyvaisyyskyselyyn liittyva suositteluindeksi.
Yritysmaailmasta peraisin oleva mittari, joka kertoo kuinka todennakoisesti asiakkaat
suosittelisivat mm. saamaansa palvelua ystavilleen ja kollegoilleen. Mittarin asteikko on
kymmenportainen (0-10, 1-10 asteikko myds mahdollinen).

B NPS-suositteluindeksi lasketaan vahentamalla arvostelijoiden prosenttiosuus
suosittelijoiden prosenttiosuudesta. Suositteluindeksin asteikko on -100:sta +100:aan.

B NPS-luku lasketaan seuraavan kysymyksen pohjalta: "Suosittelisitko tyéllisyysalueelta
saamaasi palvelua vastaavassa tilanteessa oleville ystévillesi tai perheenjdsenillesi?"
Vastaukset arvioidaan kymmenportaisella asteikolla (0—10), jossa O = en lainkaan
todenndkoisesti ja 10 = erittdin todenndkoisesti.

o Asiakkaat, jotka vastaavat 0—6 luokitellaan arvostelijoihin
o Asiakkaat, jotka vastaavat 7-8 luokitellaan passiivisiin
o Asiakkaat, jotka vastaavat 9—-10 luokitellaan suosittelijoihin
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B Palvelu: Julkinen tydvoimapalvelu. Laissa tydvoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023)
julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan tyonvalityspalveja, tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalveluja, valmennusta, tyovoimakoulutusta ja muutosturvakoulutusta. Julkiset
tyovoimapalvelut ovat ns. tyollistymista edistavaa palvelua (vrt. tyollistymista tukeva
palvelu, esim. tyollisyysalueen/kunnan ostopalveluna hankkima palvelu, kolmannen sektorin
toimijan tuottama palvelu) (ks. Aktivointiasteeseen laskettava palvelu).

B Palvelusuunnitelma: Palvelusuunnitelma on ty6ttoman tyénhakijan ja
tyovoimaviranomaisen valinen sopimus siita, miten tyoton tyonhakija edistaa
tyollistymistaan. Tilanteesta riippuen suunnitelma voi olla tyollistymissuunnitelma,
kotoutumissuunnitelma, aktivointisuunnitelma tai monialainen tyéllistymissuunnitelma.
Palvelusuunnitelman laatiminen ja noudattaminen ovat kytkoksissa oikeuteen saada
tyottomyysturvaa. Palvelusuunnitelmaa ei valttamatta laadita kaikissa tilanteissa, kuten
esimerkiksi silloin, jos tydnhakija ei hae kokopaivatyota tai tyottomyysetuutta.
Palvelusuunnitelmasta lisaa Tyomarkkinatorilta.

B Pitkdaikaistyoton: Henkil6, joka on ollut yhtadjaksoisesti tyottomana vahintdan 12 kuukautta.
Myos aktivointiasteeseen laskettavaan palveluun osallistuminen keskeyttaa yhtajaksoisen
tyottomyyden.
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B Prosenttivirta yli 3 kuukauden ty6ttomyyteen: Kuukauden aikana 3 kuukauden
tyottomyyden ylittavien osuus 3 kuukautta aikaisemmin alkaneista tyottomyysjaksoista.
3 kuukauden tyottomyyden ylittaviin ja alkaneisiin tyottomyysjaksoihin lasketaan
mukaan tyottomat tyonhakijat ja kokoaikaisesti lomautetut.

B Prosenttivirta yli 12 kuukauden tyottomyyteen: Kuukauden aikana 12 kuukauden
tyottomyyden ylittavien osuus 12 kuukautta aikaisemmin alkaneista tyottomyysjaksoista.
12kuukauden tyottomyyden ylittaviin ja alkaneisiin tyottomyysjaksoihin lasketaan
mukaan tyottomat tyonhakijat ja kokoaikaisesti lomautetut.

@ TE-palvelu-uudistus: Tyo- ja elinkeinopalvelut seka kotoutumispalvelut siirtyivat valtiolta
kuntien muodostamien tyollisyysalueiden vastuulle 1.1.2025. Suomeen muodostui 45
tyollisyysaluetta. Uudistuksen tarkoituksena on ollut tuoda tyévoimapalvelut
lahemmaksi asiakkaita, edistaa tyollistymista ja mahdollistaa tyollisyyspalveluiden,
kunnan koulutuspalveluiden ja elinkeinopalveluiden sujuvampi yhteistyd. Uudistuksesta
tarkemmin Tyomarkkinatorilta.
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@ Tyollistaminen: Palkkatuki, starttiraha ja valtiolle tyollistaminen. Palkkatuki muuttui 1.1.2025 alkaen,
kun palkkatuki ei enda paasaantoisesti kerryta tyossaoloehtoa. Myos valtiolle tydllistaminen on
paattynyt, eivatka kunnatkaan voi kayttaa palkkatukea enaa itse. Osa tyollisyysalueista on korvannut
palkkatuen tyéllistdmisen kuntalisdlla joko osittain tai kokonaan. Kuntalisa ei tilastoidu mukaan
tyollistamisen lukuihin.

Tyonantaja (TA): Julkisten tyovoimapalveluiden asiakkuudessa oleva tydnantaja.

Tyonhakija (TH): Julkisten tyovoimapalveluiden kautta tyonhakijaksi rekisterditynyt henkild, jonka
tyonhaku on voimassa. Tyonhakijoiksi lasketaan tyottomien tyonhakijoiden lisaksi myods muut
tyonhakijoiksi ilmoittautuneet henkilot.

@ Tyottomien tyonhakijoiden osuus tyovoimasta: Tyottomana tyonhakijana kuukauden
laskentapaivana olleiden prosenttiosuus tyovoimasta (vrt. Tilastokeskuksen tyéttémyysaste).
Tyovoimana kaytetaan uusinta kyseisena ajankohtana saatavilla olevaa Tilastokeskuksen
tyossakayntitilaston kunnittaista tydvoimaa. Esim. vuonna 2025 ty6évoimana kaytetaan
tyossakayntitilaston vuoden 2023 lopullista tietoa kaikille kuukausille.

@ Tyoton tyonhakija: Julkisten tyovoimapalveluiden kautta tyonhakijaksi rekisterditynyt henkild, jonka
tyonhaku on voimassa ja joka on joko tyoton tai kokoaikaisesti lomautettu tai jonka saannéllinen
ty©aika on alle 4 tuntia viikossa. Tyonhakija ei ole tyoton, jos han on paatoiminen opiskelija tai
paatoiminen yrittdja. Tama KEHA-keskuksen Tyonvalitystilaston maaritelma tyottomasta
tyonhakijasta poikkeaa Tilastokeskuksen maaritelmasta.
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@ Tyodvoimapoliittinen lausunto: Peruslausunto, selvityspyynnollinen peruslausunto tai asiantuntijalausunto.
Tyb6voimaviranomaisen tai KEHA-keskuksen Tyottdmyysturva-vastuualueen antama lausunto tyottomyysetuutta hakevan
henkilon oikeudesta tyottomyysturvaan. Tyovoimapoliittisen lausunnon perusteella tyottomyysturvan maksaja
(tyottomyyskassa, KELA) paattaa tyottomyysturvan maksamisesta.

@ Peruslausunto: Kun tyottomaksi tydnhakijaksi ilmoittautunut henkild hakee tyéttdmyysturvaa, tydvoimaviranomainen
selvittaa oikeuden saada sita. Tyovoimaviranomainen antaa 7 vuorokauden kuluessa hakemuksesta lausunnon siita, onko
hakijalla oikeus tyottémyysturvaan. Lausunto toimitetaan tyottomyysturvan maksajalle (tyottomyyskassat, Kela), joka
paattaa viime kadessa tyottomyysturvan maksamisesta. Peruslausunnot antaa tyévoimaviranomainen.

@ Selvityspyynnéllinen peruslausunto: Ty6ttoman tyonhakijan tyottémyysturvaoikeuden arviointi edellyttaa joissain
tilanteissa tarkempaa selvittdmistad (esim. muu kuin tydsuhteessa tehty tyo, tyollistyminen yrittdjana tai omassa tydssa,
paatoiminen opiskelu, nuoren velvollisuus hakea opiskelupaikkaa tyottomyysturvan saamisen edellytyksena tai
tyovoimapoliittisesti moitittava menettely). Selvittdminen tapahtuu asiakkaalle tyévoimaviranomaisen toimesta
tehtavalla selvityspyynnolla. Asiakkaan on vastattava selvityspyyntd6n annetussa maaraajassa (14 vrk).
Tyovoimaviranomaisen tulee antaa lausunto tyottomyysetuuden saamisen tydvoimapoliittisten edellytysten
tayttymisesta 7 vuorokauden kuluessa siita, kun hakija on toimittanut lausunnon antamiseksi tarpeellisen selvityksen tai
kun selvityksen antamisen maardaika on paattynyt. Lausunto toimitetaan automaattisesti asiakastietojarjestelman kautta
tyottomyysturvan maksajalle (tyottomyyskassat, Kela), joka paattaa tyéttomyysturvan maksamisesta viime kadessa.
Selvityspyynnélliset peruslausunnot antaa tyovoimaviranomainen.

@ Asiantuntijalausunto: Tyottéman tyonhakijan tyottomyysturvaoikeuden arviointi on joissain tapauksissa keskitetty KEHA-
keskuksen Tyottomyysturva-vastuualueelle. Tydvoimaviranomaisen asiakkaalle tekema selvityspyynto ohjautuu KEHA-
keskuksen kasittelyyn esimerkiksi silloin, kun ne edellyttavat harkintaa. KEHA-keskuksen tulee kasitella asia (antaa
lausunto) ldhtokohtaisesti viimeistdan 30 vuorokauden kuluessa siitd, kun hakija on toimittanut lausunnon antamiseksi
tarpeellisen selvityksen tai kun selvityksen antamisen maaraaika on paattynyt (mahdolliset lisdselvityspyynnot voivat
pidentaa kasittelyaikaa). Asiantuntijalausunnot annetaan keskitetysti KEHA-keskuksen Tyottomyysturva-vastuualueelta.

@ Kasittelyaika: Tyovoimapoliittisen lausunnon antamiseen kuluva aika (ks. TEPA Ty6ttomyysturva). Peruslausuntojen
lakisdateinen maaraaika on 7 ja asiantuntijalausunnon 30 kalenteripdivaa. Tyottomyysturvalausuntojen kasittelyajat ovat
vuonna 2025 olleet poikkeuksellisen lyhyitd muun muassa siksi, etta selvityspyyntdja on toimitettu KEHA-keskukseen
aiempaa vahemman. Selvityksesta lisda Tyomarkkinatorilta. Koko selvitys luettavissa Doriasta.
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@ Tyovoimaviranomainen: Kunnan tai kuntayhtyman viranomainen, joka vastaa julkisten
tyovoimapalvelujen jarjestamisesta ja tietyista tyottomyysturvaan liittyvista tehtavista.
Kaytannossa 1.1.2025 alkaen tyévoimaviranomaisen tehtavista ovat vastanneet yhden
tai useamman kunnan tai kuntayhtyman muodostamat tyollisyysalueet.

@ Uudet avoimet tyopaikat: Tyonantajien julkiseen tyonvalitykseen (Tyomarkkinatorille)
kuukauden aikana ilmoittamat uudet tyopaikat.

@ Vaihteluvali: Muuttujan suurimman ja pienimman arvon valimatka.

@ Vajaa vuosikeskiarvo (vvka): Keskenerdisen vuoden kuukausitietojen keskiarvo. Esim.
tassa raportissa tammi—kesakuun kuukausitietojen summa jaettuna kuukausien (6 kk)
lukumaaralla.

@ Vuosimuutos: Prosentuaalinen tai maarallinen muutos edellisvuoden vastaavaan aikaan
verrattuna.
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LIITE: Lukuohje

Tilastojen lahteet

B KEHA Tyonvalitystilasto (julkinen jakeluymparisto)

B KEHA-keskuksen digitaaliset raportit aiheittain (Huom! Raporttien kadytto vaatii
luvituksen)

o TEPA Asiakaskuormitus itsepalvelu (Asiakaskuormitus)

TEPA Asiakastyytyvdisyyden seuranta (Henkiloasiakkaat)

TEPA Palvelusuunnitelmien seuranta (Suunnitelmien ajantasaisuus, 6/2025)
TEPA Tyonantajien yhteydenotot itsepalvelu (tiedot paivitetty 22.5.2025)
TEPA Tyottomyysturva (Kasittelyajat)

TEPA Tyovoiman saatavuus ja kohtaanto

TEPA Yhteydenottojen seuranta (Yhteydenotot palveluorganisaatioittain)

O O O 0O O o O

TEPA Yhteydenottojen seuranta (Alkuhaastatteluiden jarjestamiseen kulunut aika)

B Kela Kunnan osarahoittaman tyottomyysturvan saajat ja maksetut etuudet 2025—

B Kela Kunnan osarahoittaman tyomarkkinatuen saajat ja maksetut etuudet 2006—2024
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https://www.tyonvalitystilasto.fi/
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/1c401447-b5bc-4b2d-aa8b-860b9674c6ac/reports/37b52371-263b-4428-8755-b0e44f547f0f/ReportSectiondba971cb39600ede6ac6?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/1c401447-b5bc-4b2d-aa8b-860b9674c6ac/reports/37b52371-263b-4428-8755-b0e44f547f0f/ReportSectiondba971cb39600ede6ac6?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/c0aaefa0-1337-4d8b-a5dc-d95421854553/reports/df2d7a0b-cb88-4949-82be-ac2db85716eb/c2aeed0060aa1923ada4?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/c0aaefa0-1337-4d8b-a5dc-d95421854553/reports/df2d7a0b-cb88-4949-82be-ac2db85716eb/c2aeed0060aa1923ada4?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/8d917470-974d-49f4-aa8d-8ca15c063ebf/reports/7062d767-4e54-4906-9acb-7a842fbd9b86/ReportSection2a15e4f3272be3b1b172?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/8d917470-974d-49f4-aa8d-8ca15c063ebf/reports/7062d767-4e54-4906-9acb-7a842fbd9b86/ReportSection2a15e4f3272be3b1b172?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/a531b822-7345-457c-8eab-2d11059df175/reports/207c2c93-342c-4866-bf96-dadc8ac1f21d/ReportSection5e1bf281181f68820668?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/a531b822-7345-457c-8eab-2d11059df175/reports/207c2c93-342c-4866-bf96-dadc8ac1f21d/ReportSection5e1bf281181f68820668?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/804633eb-4691-4e70-8bcb-b803b48304cd/reports/78d33ec8-de4b-4c17-b609-a7d58c7b5555/5459fc864516d886edbe?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/804633eb-4691-4e70-8bcb-b803b48304cd/reports/78d33ec8-de4b-4c17-b609-a7d58c7b5555/5459fc864516d886edbe?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/42853178-a54e-4b6a-9129-3fdbc418797e/reports/86a4dbc5-ecab-40f3-aa85-ec935835b222/ReportSectiond1c51a9e36e5241da025?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/42853178-a54e-4b6a-9129-3fdbc418797e/reports/86a4dbc5-ecab-40f3-aa85-ec935835b222/ReportSectiond1c51a9e36e5241da025?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/42853178-a54e-4b6a-9129-3fdbc418797e/reports/86a4dbc5-ecab-40f3-aa85-ec935835b222/ReportSectiond1c51a9e36e5241da025?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/43c2fd6feb0c8242026d?experience=power-bi&bookmarkGuid=50597c935d4ecb0a7b81
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/43c2fd6feb0c8242026d?experience=power-bi&bookmarkGuid=50597c935d4ecb0a7b81
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/789ab6df77a8966a367a?experience=power-bi&bookmarkGuid=7e963ab02dbda0c04932
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/789ab6df77a8966a367a?experience=power-bi&bookmarkGuid=7e963ab02dbda0c04932
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL

Tulevaisuuden ratkaisuja
— tiedolla, taidolla ja yhteistyolla

www.keha-keskus.fi
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