Varhaiskasvatuksen asiakaskyselyt 2025
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Jamsan varhaiskasvatuksessa kerataan saannollisesti palautetta.
Varhaiskasvatuslain (540/2018) 24 § mukaan varhaiskasvatuksen
arvioinnin tarkoituksena on turvata lain tarkoituksen toteuttamista ja
tukea varhaiskasvatuksen kehittdmistéd ja edistaa lapsen kehityksen,
oppimisen ja hyvinvoinnin edellytyksia. Varhaiskasvatuksen jarjestdjan
tulee arvioida antamaansa varhaiskasvatusta ja osallistua myos
ulkopuoliseen arviointiin. Arviointien keskeiset tulokset tulee julkaista.

Arviointikyselyt tehdaan vuosittain. Lasten kysely tehdaan
varhaiskasvatuksessa oleville yli 3-vuotiaille. Huoltajakyselyjen aiheina oli
tana vuonna kolme teemaa: henkil6stokyselyn aiheeseen liittyen lasten
kielellisten valmiuksien tukeminen ja kielellinen vuorovaikutus, siirtymien
toteuttaminen varhaiskasvatuksessa, varhaiskasvatuksesta esiopetukseen
ja esiopetuksesta perusopetukseen seka mita huoltajat arvostavat uuden
paivakotirakennuksen ja pihan suunnittelussa. Henkiloston arvioi
varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen tavoitteiden toteutumista aiheesta
vastavuoroinen ja kielellinen vuorovaikutus.

Talousarvion 2025 mukaisesti kevaan kyselyista raportoidaan myds
sivistyslautakunnalle. Tulokset raportoidaan osa-alueittain tulosalue-
tasoisesti. Lapset arvioivat toimintaa Mita pidat paivakodista — pelill, josta
vastaukset siirrettiin Webpropol-jarjestelmaan. Huoltajien ja henkildston
kyselyt toteutettiin sahkoisesti; huoltajakysely Webpropolilla ja
henkilostokysely Valssi-arviointijarjestelmalla.

Lasten arviointia kerattiin Mita pidat paivakodista -pelilla. Peli on kehitetty
Hameenlinnassa toiminnan arviointiin lasten kanssa ja Jamsassa sita on
kadytetty jo usean vuoden ajan. Pelilla keratdaan arviointia ja palautetta
myos syksylld, mutta silloin pdivikodeissa voidaan kayttaa erilaisia
kysymyksia. Vastausvaihtoehdot ovat aurinko (myonteinen, kylla -vastaus),
aurinko ja pilvi (vaihtelee) seka pilvi (ei-vastaus).

Vastauksia saatiin yhteensa 317 lapselta eli ldhes saman verran kuin
vuonna 2024 (321 vastausta). Lasten vastaukset kdyddan lapi yhdessa
huoltajan kanssa kdytdvassa lapsikohtaisessa keskustelussa ja myos
lapsiryhman henkildston kanssa. Lisaksi niitd hydodynnetdan ryhman
toiminnan suunnittelussa.

Osa lasten kysymyksista oli samoja kuin vuonna 2024, mutta kysymys mita
pidat paivakoti/eskaripaivasta oli jaettu tarkentaviin kysymyksiin kattaen
koko paivan aina saapumisesta padivan eri toimintojen kautta kotiin
[ahtoon. Lasten vastauksissa ei ollut suuria eroja vuoden 2024 kyselyyn
verrattuna.



Lapsista suurimman osan osan mielestd (76 %) paivakotiin tai eskariin oli
mukava tulla (v. 2024: 76 %), aikuiset ovat mukavia (85 %, v.2024: 85 %),
heilld on kavereita (96 %, v. 2024: 94 %). Pdivan aikana mieluisimpia asioita
olivat leikkihetket (91 %) ja kotiinlahto (89 %), seuraavaksi mukavinta
olivat toimintahetket (84 %). Myds vuorohoidossa oleminen on lasten
mielestd mukavaa (84 %). Paivakodissa ja esiopetuksessa kerrottavat sadut
ja tarinat (76 %) seka laulettavat laulut (69 %) olivat lapsille mieluisia.

Lasten mielipiteet jakaantuivat eniten kolmessa kysymyksessa, mutta
arviot ovat myonteisempia kuin vuonna 2024. Arvioksi ruuasta 71 % antoi
auringon, 22 % auringon ja pilven ja pilven 7 % (v. 2024 67 %, 27 %, 8 %).
Lepohetkista 58 % lapsista antoivat arvioiksi auringon, 18 % auringon ja
pilven ja 24 % pilven (v. 2023: 48 %, 18 % ja 35 %).

Suurin osa (59%) lapsista koki, ettei heita kiusata paivakodissa tai
esiopetuksessa. Monet lapset kuitenkin kokevat, etta kiusaamista on ollut
(74 kpl) puolipilvi 17%, pilvi 24%. Kiusaamisen kokemukset herattelivat
paljon keskustelua yksikoissa. Tyontekijat toivat esille havainneensa
pelihetkista, etta lapsilla saattaa olla hyvin erilaisia nakemyksia siita, mita
kiusaaminen on: esim. toisen satunnainen katse tai erimielisyydet voidaan
kokea kiusaamisena.

Huoltajille tehtiin Webpropol-kysely huhtikuussa. Kyselyyn vastasi
yhteensa 156 huoltajaa, mika on huomattavasti enemman kuin vuonna
2024 (98 vastaajaa). Aktiivisuutta saattoi lisata se, etta ne yksikot, joista
vastauksia tuli eniten asiakasperheistd, palkitaan. Aktiivisimpia olivat
Lankipohjan, Kaipolan ja Jokivarren paivakotien huoltajat. Vastaajista 93
%:lla oli lapsi/lapsia paivakodissa ja 7 %:lla perhepaivahoidossa.

Huoltajia pyydettiin arvoimaan, miten seuraavat asiat toteutuvat lapsen
varhaiskasvatus/esiopetuspaikassa:
e Lasta kannustetaan ja ohjataan myodnteisesti
e Lasta innostetaan vurovaikutukseen esim. hassutellen, sanoilla
leikkien
e Lasta kannustetaan kertomaan omia ajatuksiaan ja mielipiteitdan ja
tuetaan tarpeen mukaan
e Ryhmadssa luetaan kirjoja ja kerrotaan tarinoita sdannollisesti
e Ryhmassa lorutellaan ja lauletaan saanndllisesti
e Ryhman tyontekijat keskustelevat havainnoistaan lapseni
kielellisestd valmiuksista eri tilanteissa/keskusteluissa
e Minun on helppo ottaa puheeksi lapseni kielen kehitykseen ja
valmiuksiin liittyviad asioita ryhman tyontekijoiden kanssa

Vaittamat toteutuivat valtaosan vastaajien mielesta joko hyvin tai erittdin
hyvin (85 % - 93 %). Noin 9 % vastaajista ei osaanut arvioida (en osaa
sanoa). 10% huoltajista koki, etta kielenkehityksesta voisi keskustella
enemman arjessa.

Kysymykseen ‘Kuinka tarkeina pidat seuraavia kdytanteita lapsen siirtyessa
uuteen varhaiskasvatusryhmaan /-paikkaan tai esiopetukseen huoltajat
saivat valita useita vaihtoehtoja. Tarkeimpina asioina huoltajat pitivat



lapsen tietojen siirtamista ryhmien/ varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen
tyontekijoiden valilla (73 % vastaajista), lasten tutustumiskaynteja uuteen
ryhmaan esim. muiden ryhmaan siirtyvien lasten kanssa ( 66 %), ja
ryhmahenkeen panostamista toimintakauden alussa ja aikana (65 %).
Vahiten tarkeimpana pidettiin vanhempainiltoja (29 %).

Kysymykseen ’ Kuinka tarkeina pidat seuraavia kaytanteita lapsen
siirtyessa kouluun’ sai my0s valita useampia vaihtoehtoja. Kaikkein
tarkeimpéana pidettiin kevaan kouluun tutustumispdivaa ja laspen
tutustumista omaan opettajaan ja luokkaan (78 %). Tietojen siirtdmista
(lapsen oppimisen valmiuksista) esiopetuksesta koululle
opettajanvalitykselld seka esiopetusryhman kanssa tehtavia
tutustumiskaynteja piti erittdin tarkeind 74 % vastanneista.

Huoltajilta kysyttiin myos heidan ndkemyksiaan siitda, mita he arvostavat
pdivakotirakennuksen suunnittelussa ja pihan suunnittelussa.
Paivakotirakennuksen suunnittelussa pidettiin tarkeimpina lilkkkumisen
mahdollisuuksia (75 %) ja monipuolisia leikkitiloja (71 %). Pihan
suunnittelussa nahtiin tarkeimpana pidettiin monipuolisia kiipeilytelineita
ja muita leikkikalusteita (89 %), seuraavaksi eniten mainintoja sai joustava
liikenndinti lapsia tuotaessa ja hakiessa (68 %).

Lisaksi huoltajilta pyydettiin avointa palautetta. Vastauksia tuli 45. Paaosin
avoin palaute oli positiivista ja kiitosta henkiostolle. Vanhemmat ovat
tyytyvaisia toimintaan, he arvostavat varhaiskasvatuksen henkildston
tekemaa tyota ja pitavat sita tarkeana. Kehitettavaa oli [ahinna
tieodttamiseen ja tiedonkuluun liittyvissa asioissa.

Huoltajakyselyn tulokset on kayty lapi varhaiskasvatusalueilla
alue/yksikkotasolla. Niitd on hyédynnetty myds uuden paivakodin pihan
suunnittelussa.

Huoltajille on lahetetty kooste vastauksista. Jamsan Ateria- ja
Puhtauspalvelut Oy:lle on toimitettu lasten vastaukset aterioihin liittyen.

Varhaiskasvatuksen henkildstolle arviointi toteutettiin ensimmaisen kerran
KARVI:n (Kansallinen koulutuksen arviointikeskus) Valssi- jarjestelmalla.
Jarjetelmdssa on valmiita kyselypohjia eri teemoihin varhaiskasvatuksen
laadun arviointiin. Kyselyn aihealueena oli kasvattajan ja lapsen valinen
vuorovaikutus, erityisesti vastavuoroinen ja kielellinen vuorovaikutus.
Tulokset on kasitelty Valssin mukaisesti tiimi- ja padivakotitasolla seka
varhaiskasvatuksen johtoryhmassa.

Henkiléston mukaan varhaiskasvatuksessa toteutuu hyvin
Oppimaan haastava ja kannustava vuorovaikutus:
e Turvallisen ja myonteisen ilmapiirin luominen, joka rohkaisee lasta
kokeilemaan uutta
e Aikuisen tietoinen ldasndolo ja lapsen tukeminen toimintaan
osallistumisessa ja keskittymisessa



Lapsen yksildllisen hyvinvoinnin ja oppimisen tukeminen:
e Vuorovaikutuksella osoitetaan, etta lapsi on hyvaksytty juuri
sellaisena, kuin on
e (Osoitetaan kiinnostusta lasta, hanen ilmaisun tapojansa ja
kokemusmaailmaansa kohtaan
Kielellinen vuorovaikutus
e Toiminnassa kaytetdan rikasta ja kuvailevaa kielta
e Lasten kanssa keskustellaan vastavuoroisesti
Kielellista kehitysta tukevien materiaalien hyoédyntaminen
e Loruttelu ja sanoilla leikittely, pedagogisesti valittujen kirjojen
lukeminen, tekstien tarkastelu ja lukeminen seka kirjoista
keskustelu
e Kielellisen muistin tukeminen

Kehittamiskohteeksi nousi kielellista kehitysta tukevien materiaalien
hyédyntaminen: erilaisten tekstien tuottamisen mallintaminen, tekstien
tuottamisen mahdollistaminen seka lasten tuottamien tekstien
dokumentointi ja tarkastelu. Tasta aiheesta pidettiin koko henkilostolle
vhteinen koulutuspaiva syksylla 2025.

Varhaiskasvatusjohtaja Maija Jaaskeldinen selvittaa asiaa kokouksessa.
Kyselyjen yhteenvedot ovat esityslistan oheisaineistona.

Toimivalta, johon paatds perustuu:

Hallintosdaanto 31 §: Lautakuntien ja liikelaitosten johtokuntien tehtavat ja
yleinen toimivalta. Lautakunnat ja liikelaitosten johtokunnat johtavat ja
kehittavat alaistaan toimialaa ja vastaavat palvelujen tuloksellisesta ja
tehokkaasta jarjestamisesta. Lautakunta ja liikelaitoksen johtokunta
seuraa ja arvioi palvelujen vaikuttavuutta ja varaa asukkaille ja kayttajille
mahdollisuuden osallistua palveluiden suunnitteluun ja kehittamiseen.

Ehdotus Sivistystoimenjohtaja Leena Kilpeldinen
Sivistyslautakunta merkitsee kyselyjen tulokset hyvaksyttyina tiedoksi.
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