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 Vanhustenviikon vetoomus vanhusneuvostolle 
 Kokouksessa esitellään Eläkeliiton vetoomus, jossa korostetaan 

ikääntyneiden hyvän kohtaamisen merkitystä osana laadukkaita palveluja 
ja hyvää arkea. Vetoomuksen mukaan ikääntyneiden arvostava, 
kuunteleva ja osallistava kohtaaminen on keskeinen osa ihmisarvoista 
palvelua sekä kuntien ja hyvinvointialueiden vastuuta. 

 
 Vetoomuksessa kannustetaan vanhusneuvostoja nostamaan asiakkaan 

kohtaamisen teema esille yhteistyössä kuntien ja hyvinvointialueiden 
kanssa sekä arvioimaan, millaiset edellytykset hyvän kohtaamisen 
toteutumiselle ovat olemassa ikääntyneille suunnatuissa palveluissa ja 
toiminnoissa. Lisäksi vetoomus sisältää esimerkkejä kysymyksistä, 
tarkistuslistoista ja toimenpiteistä, joiden avulla vanhusneuvostot voivat 
edistää ikääntyneiden osallisuutta, turvallisuutta ja arvostavaa kohtelua. 
Vanhustenviikon vetoomus löytyy esityslistan liitteenä.  

 
       
   

  
  
  

 
 

Päätös Merkitään tiedoksi.  
 
 
 


